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RAPOR HAKKINDA

Yedinci entegre raporumuz olan Allianz Turkiye 2025
Entegre Raporumuzda; Allianz Sigorta A.S., Allianz
Hayat ve Emeklilik A.S., Allianz Yasam ve Emeklilik

AS. ve Beykoz Gayrimenkul Yatirim Turizm Sanayi ve
Ticaret A.S. sirketlerimizin 1 Ocak 2025 - 31 Aralik 2025
donemini kapsayan konsolide performansini, ilgili
sirketlerimiz tarafindan yayimlanan faaliyet raporlarina
ek olarak paylasiyoruz.

Bu yil, cifte dnemlilik yaklasimi dogrultusunda
yeniledigimiz 6nceliklendirme analizimizin giktilari

ile gectigimiz yil hayata gecirdigimiz surdtrulebilirlik
stratejimizi uyumlu hale getirdik. Raporda yer
verdigimiz deger yaratma modelimiz ile paydaslarimiz
ve sermaye dgeleri bazinda nasil deder yarattigimizi
raporumuzda kapsamli bicimde ortaya koyuyor;
stratejimizin temel unsurlarini, gelecege yonelik
taahhutlerimizi ve strdurUlebilirlik performansimizi
seffaflikla paylasiyoruz.

Raporumuzu, Uluslararasi Entegre Raporlama
Konseyi (IIRC) tarafindan énerilen Uluslararasi Entegre
Raporlama Cercevesi ve Kiresel Raporlama Girisimi
(GRI) Standart serileri ile uyumlu olarak hazirladik.
Ayrica, GRI G4 Finansal Hizmetler Sektor Aciklamalart
ve SurdurUlebilirlik Muhasebesi Standartlari Kurulu
(SASB) Sigorta Sektor Rehberini de goz oninde
bulundurduk. Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) 2024 ilerleme Bildirimi, Birlesmis
Milletler Kadinin Glclenmesi ilkeleri 2025 ilerleme
Bildirimi, Dinya Ekonomik Forumu'nun (WEF)

Paydas Kapitalizmi Metrikleri ve Birlesmis Milletler
SUrdurdlebilir Kalkinmma Amaclari (SKA) dogrultusunda
calismalarimiza ve katkilarimiza da rapor boyunca
yer verdik. Gectigimiz yillarda oldugu gibi 2025 yilinda
secili cevresel ve sosyal performans gostergelerine
bagimsiz sinirli glivence aldik. Glvence beyanina
raporumuzun Ekler boliminde yer alan Glvence
Beyani'ndan ulasabilirsiniz.

Bu yil ayrica, Turkiye SurdurUlebilirlik Raporlama
Standartlari (TSRS) dogrultusunda, Allianz Turkiye
catisi altindaki Allianz Sigorta A.S. ve Allianz Yasam

ve Emeklilik A.S. icin hazirlanan ikinci TSRS uyumlu
strdUrUlebilirlik raporlarini ve Allianz Hayat ve Emekililik
AS.icin ilk TSRS uyumlu strdurdlebilirlik raporunu

da kamuoyuyla paylasiyoruz. ilgili TSRS raporlari, bu
entegre raporun devaminda yer almaktadir.

@ | Allianz 2025 Entegre Raporuile ilgili her tarlu
soru, oneri ve geri bildirimlerinizi
sorumluluk.surdurulebilirlik@allionz.com.tr
e-posta adresinden Allianz Turkiye

Kurumsal Sorumluluk ve SurdurUlebilirlik
Departmanimiza iletebilirsiniz.

FINANSAL
—_—
KURULUS
e
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CEO MESAIJI

Degerli Paydaslarimiz,

Dunyaq, risklerin yalnizca arttigr degil; daha karmasik,
daha baglantili ve daha hizli yayildidi bir doneme
giriyor. iklim krizi, teknolojik dontsim, jeopolitik
gelismeler ve ekonomik dalgalanmalar, bireylerin ve
kurumlarin dayanikliigini yeniden tanimliyor.

Risklerin bu denli i¢ ige gegtigi bir ortamda
sigortalanabilirlik konusu giderek daha kritik hale
geliyor. Sigorta yalnizca bireyleri ve kurumlari
koruyan bir glven mekanizmasi degil; ayni zamanda
ekonominin saglikli isleyisini mumkun kilan temel bir
altyapr niteligi tasiyor.

Bu nedenle sigortaciligin rolt de yeniden tanimlaniyor.
Sigorta artik yalnizca gerceklesen risklerin mali
sonuglarint karsilayan bir yapi degil; riskleri dngdren,
yoneten ve gelecede daha glvenle bakilmasini
sadlayan stratejik bir alan haline geliyor. Allianz Turkiye
olarak biz de bu dontsimun bir parcasi olarak, riskleri
yalnizca yonetmekle kalmayip daha 6ngorilebilir ve
daha yonetilebilir hale getiren coziimler gelistirmeye
odaklaniyoruz.

2025 yili, bu yaklasimin gUlgld sonuglarini gordigumuz
bir yil oldu. Aktif bUyUkligumuaza 553 milyar TL'ye, prim
ve katki payi Uretimimizi 135 milyar TL'ye ulastirirken,
22,8 milyar TL net kdr ile saglam performansimizi
sUrdUrduk. Bu sonuclar, disiplinli bUyUime yaklasimimizin
ve guclU is modelimizin somut bir gostergesi.

Ancak bizim icin asil dnemili olan, bu performansi nasil
yarattigimiz.

Operasyonlarimizi daha strdurulebilir hale
getirirken elektrik tiketimimizin tamamini
yenilenebilir kaynaklardan saglamaya
devam ettik. 2019 yilina kiyasla calisan
basina dusen sera gazi emisyonlarimizi
%66'nIn lizerinde, su tiketimimizi %38, kagit
tiketimimizi ise %90"In lizerinde azalttik.
Arac filomuzdaki elektrikli arag oranini
%23'lin lizerine cikararak dustk karbonlu
donusumumuze hiz verdik.

Sigortacilik yUksek disiplin gerektiren bir is modeli. Bu
modeli strdurulebilir kilmak icin veri ve yapay zekda
artik bir tercih dedil, bir zorunluluk. Allianz Turkiye
olarak bu dontstmu erken donemde baslattik ve yeni
nesil, dijital bir sigorta sirketi olma yolunda 6nemli

bir mesafe kat ettik. Son bes yilda dijital donlstime
200 milyon Euro’nun lizerinde yatinm yaparak
streclerimizi uctan uca dijitallestirdik.

Toplumsal dayanikliigr artirmayi ise
sorumlulugumuzun dogal bir parcasi olarak
goruyoruz. Allianz Teknik ile afet ve risk yonetimi
alaninda 1.900 kisiye egitim verirken, “Bilincli
Adimlar Guvenli Yarinlar” programi kapsaminda
19 binden fazla cocuga ulastik. Birlesmis Milletler
Kalkinma Programi ve Habitat Dernedi is birlidiyle
hayata gecirdigimiz “Finansla Gelecek” programi
ile genclerin finansal dayanikliigini giclendirmeye
yonelik onemli bir adim attik.

Tam bu donUstimUn merkezinde ise insan var. Surekli
ogrenmeyi ve artik gecerliligini yitiren aliskanliklar
geride birakabilmeyi kurum kaltlrimizin ayrilmaz
bir parcasi haline getiriyoruz. Cunku biliyoruz ki
sUrdarUlebilir basari, guclt ekipler ve ortak degerler
Uzerine insa edlilir.

Gelecege baktigimizda sigortaciligin roltinin daha

da stratejik hale gelecedine inaniyoruz. Allianz Turkiye
olarak riskleri daha ongorulebilir, daha yonetilebilir ve
mumkUn oldugunca onlenebilir hale getiren ¢dzimler
gelistirerek; musterilerimiz, is ortaklarimiz ve toplum icin
uzun vadeli deger yaratmaya devam edecediz.

Bu yolculukta bize glvenen tUm ¢alisanlarimiza,
musterilerimize, is ortaklarimiza ve tim paydaslarimiza
tesekkUr ediyorum.

Saygilarimla,

Tolga Gilirkan
CEO, Allianz Tirkiye
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Rapor Hakkinda
CIED brizsel 1890 yilinda Almanya’da kurulan Allianz Grubu,
Allianz Grubu Hakkinda bugin dinyanin en blyuk ve koklu sigorta ve
Allianz Tirkiye Hakkinda finansal hizmetler sirketlerinden biri olarak faaliyet

Finansal Performans ve Karlilik

gdstermektedir. 128 milyonu askin misterisi ile @ 186,9 milyar Avro

bireysel ve kurumsal musterilerine; sigorta, varlik toplam gelir
yonetimi ve saglik sigortasi dahil olmak Gzere genis

bir yelpazede Urdn ve hizmetler sunmaktadir. 70

Ulkede faaliyet gdsteren Allianz Grubu, yaklasik

156 bin calisaniyla kiresel dlcekte faaliyetlerini

yUrUtmekte ve sektordeki liderligini pekistirmektedir. @ 70

2024 Yilinda One Cikan Gelismeler

Sektorel Gorlinim ve Trendler

Allianz Tirkiye'de Strdurulebilirlik

Donlstm igin Liderlik

186,9 milyar Avro toplam geliriyle diinyanin en Ulkede faaliyet
Bereen i ELG buyUk finansal topluluklar arasinda yer alan Allianz
Grubu, uzun vadeli bakis acisiyla surdurUlebilir, karli
insan icin Deger ve kapsayicl blylme hedeflemekte; iklim dedisiklidi,
toplumsal gelisim ve dijital dontsum gibi alanlarda
Gelecek igin Yenilik paydaslarina deder yaratmay amagclamaktadir. fQ/O\Q\ 128 milyonu G§kln
Sigortacilik ve varlik yonetimi alaninda sundugu @ musteri
Ekler ¢odzUmlerle bireylerin, kurumlarin ve toplumlarin
risklere karsi dayanikliigini artirmayi ve strdarilebilir
TSRS Uyumlu gelecek icin guclt adimlar atmayi strdiren Allianz
Srddralebilirlik Raporlan Grubu, gavenilirlik, finansal glc ve mUsteri odaklilik
ilkeleriyle hareket etmektedir. ‘ % Yaklasik 156 bin
calisan

@ | Allianz Grubu hakkinda daha fazla bilgi
almak icin 2025 yili faaliyet raporuna buradan
ulasabilirsiniz.

Allianz Tirkiye

Entegre Raporu — 2025 «— 6 —
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ALLIANZ TURKIYE

HAKKINDA

Allianz Turkiye olarak Allianz Grubu’nun

global guclnu ve kokld deneyimini Turkiye'de
musterilerimizle bulusturuyoruz. Turkiye'nin 6ncu
sigorta ve emeklilik sirketlerinden biri olarak, degisen
dunyanin ihtiyaclarini gdzetiyor ve her adimda
gelecede deder katan bir anlayisla hareket ediyoruz.

81 ilde hizmet verirken, 8 milyonu askin musterimize
2.736 calisanimiz, 12 bolge mudurligimdiz, 5.000'

Allianz Kampis - [zmir

U B

—
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]

askin acentemiz, 1.500 banka subesi kanalimiz ve
9.000 anlasmali kurumumuz ile ulasiyoruz.

Allianz Turkiye catisi altindg;
« Allianz Sigorta ile elementer sigortalar,

+ Allianz Hayat ve Emeklilik ile hayat sigortalari ve
bireysel emeklilik,

+ Allianz Yasam ve Emeklilik ile hayat sigortalari ve
emeklilik cozUmleri sunuyoruz.

Sardurulebilirlik stratejimiz “Allianz ile Gelecedin
GuUvende” yaklasimiyla, sadece buginud dedil, yarini
da gozetiyoruz. Surdarulebilirligi is yapis bicimimizin

71l |
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ayrilmaz bir parcasi olarak goriyoruz. iklim krizinden
toplumsal esitsizliklere, ekonomik dalgalanmalardan
teknolojik donUsume kadar pek ¢cok alanda,
sigortaciligin donUstlrict glclnl ortaya koyuyoruz.
Musterilerimizin hayatlarina glvence sunarken,
toplumun ve gezegenin gelecedi icin sorumluluk
aliyoruz. Cevresel etkilerimizi azaltmak, toplumun

ve bireylerin dayanikliigini artirmak ve yenilikci
cozumler gelistirmek icin calisiyoruz. Sigortaciligi
yalnizca risklere karsi koruma saglayan bir yap!
olmanin otesine tasiyor, insana, topluma ve

dogaya deder katan butlincul bir anlayisla ele
aliyoruz. Guvenilir, sGrdUrUlebilir, yenilikci ve seffaf

bir sigortacilik anlayisiyla, hep birlikte daha adil,
kapsayici ve dayanikli bir gelecek icin yol aliyoruz.
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FINANSAL
PERFORMANS VE

KARLILIK

SardurUlebilir finansal basariy, sirdtrtlebilir deder yaratmanin temel unsuru olarak goériyoruz. Bu bakis
agisiyla, tm is ortaklarimizla birlikte uzun vadeli kazanimlar saglayarak karlilik hedefimize ulasmak igin
calisiyoruz. Hizli ve yalin is streclerimizle maliyetlerimizi etkin sekilde yonetirken, musteri memnuniyetini en Ust
seviyeye cikararak rekabette fark yaratmayi hedefliyoruz.

Ylvl'lc;rawgéi‘replv(é;\s;iide-VF‘in'ahsdl Perforfnuné (milyt;r; TL) " 2023 - i024 - ' 2025 &
i Prim 52.879 92.500 135.053
Gergeklesen Hasarlar (Reas Payi Dusulms) -26.806 -47.049 -71.598
~ Vergi Oncesi Kar 11.079 18.550 33.088
Vergi Sonrasi Kar 8.957 13.477 22.802
Teknik Karsiliklar 48.929 81.469 124.835
Odenmis Sermaye 785 785 784,5
Ozkaynak 23.820 38.475 64.112
L Aktif Toplami 206.217 334.466 553.076 |
~ Sirket K|r|l|ml‘|72025 Yili Fint;msal Performaﬁm (milyon TL) Allianz Sigo'rtu Allitén::e:;zzt o Alli?:::ﬁ?:i’: a ' Genel Toblum "
Prim 115.385 2.587 17.081 135.053
Gergeklesen Hasarlar (Reas. Payi Distlmus) -68.402 -387 -2.809 -71.598
. Vergi Oncesi Kar 24.845 480 7.763 33.088
Vergi Sonrasi Kar 17.214 302 5.286 22.802
. Teknik Karsiliklar 98.293 4.589 21.953 124.835
Odenmis Sermaye 648 78,5 58 784,5
Ozkaynak 52.153 924 11.035 64.112
h‘ Aktif Toplami 160.304 64.191 328.581 553.076 |
«— 8 —
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O 3 Cevresel suirdiiriilebilirlik yatirnmlarimizla
kaynak verimliligini artirdik

Girig
Rapor Hakkinda
T, O Sirduriilebilir bllytiime ve gliclii finansal

Allians Grubu Hakkinda performansimizla sektor liderligimizi stirdiirdiik

6,2 milyon TL ¢ ev.re.yotlrlm ve harcamasi

Allianz Turkiye Hakkinda
Finansal Performans ve Karlilik

2024 Yilinda One Gikan Gelismeler . . o
e 553.076 milyar TL aktif blyUkluk

s i

Sektorel Gériinim ve Trendler

tki pay! Uretimi %29,6 enerji tiketiminde tasarruf (2019'a kiyasla)

Allianz Tirkiye'de Strdurulebilirlik

» Arac filomuzda %23 elektrikli arag orani
Dontstim igin Liderlik

%5,8 yerinde yenilenebilir enerji Gretimi
Gezegen icin Etki : :

insan icin Deger

Gelecek icin Yenilik

Ekler

SRS Uyuml OZ Genis dagitim a§imiz ve giicli miisteri . () /] Toplumsalyatirmlarimizia
TSRS U : Rty (e
Strdtirdlobillik Raporan erisimimizle sektorde yaygin varlik gésterdik » sosyal etkimizi buyuttuk

Allianz Teknik'te 1.900 k

8,13 milyon musteri

19.362 cocuga afet far]

5.200 acente ve 1.400 banka subesi ile gucll dagitim ag

¢ Finansal okuryazarlik prog

2.736 calisan ve 13 bolge mudurltgu

e Koruncuk Vakfi ile “Bir Kiz Gelecek” projesi

10.000+ anlasmali saglik kurumu ve servis adi o 3

Allianz Tiirkiye @G - \
e \

Entegre Raporu — 2025
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Allianz ()

Girisimcilik is birlikleriyle yenilik¢i ¢oziimler
gelistirdik

Rapor Hakkinda

Allianz Grubu Hakkinda insan odakli kiiltiiriimiizle calisan

= s oy HackZone programi kapsaminda
bagliligini ve gelisimi giiclendirdik

590'dan fazla start-up
degerlendirmesi

Allianz Turkiye Hakkinda

Finansal Performans ve Karlilik
2024 Yilinda One Gikan Gelismeler ; o
46 girisimin HackZone

Sektérel Gorliinliim ve Trendler R i
programina dahiliyeti

* 65,17 milyon TL egitim yatirimi
Allianz Tirkiye'de Strdurulebilirlik !

e 203.154 saat calisan egitimi * %60 kadin calisa

Donlstm igin Liderlik

Hizlandirma Programi”
ve “Ekosistem Gelistiren Is
Birlikleri” kategorilerinde Altin

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek icin Yenilik

Strdurdlebilirlik Raporlari

¢ Network Man
bagvuru ve yon

Allianz Turkiye
Entegre Raporu — 2025
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SEKTOREL GORUNUM
VE TRENDLER

2025 yili itibariyla sigorta sektord; iklim krizi, artan
siber riskler, makroekonomik dalgalanmalar, yeni
nesil regUlasyonlar ve hizlanan dijital dontsumun

es zamanli etkisi altinda ¢ok boyutlu bir dontstim
surecinden gecmektedir. Klresel dlgekte risk ortaminin
karmasikligi artarken, sigorta sektord yalnizca
finansal koruma saglayan bir yapi olmaktan ¢ikarak,
risk azaltimi, dayaniklilik insasi ve strdurulebilir
donUsUimun stratejik aktorlerinden biri haline
gelmektedir.

Regtilasyon Ortaminda Derinlesen Donlisiim

2025 yiliitibariyla sigorta sektord, strdUrilebilirlik ve
iklim odakli regUlasyonlarin hiz kazandidi bir doneme
girmistir. Avrupa Birligi'nde Kurumsal Strdurulebilirlik
Raporlama Direktifi (CSRD) kapsaminda raporlama
yUukUmlualtkleri dnemli 6lglde genisletilmis; finans

ve sigorta sektdrleri hem operasyonel faaliyetleri
hem de yatirnm portfoyleri acisindan daha kapsamli,
karsilastirlabilir ve denetlenebilir agiklamalar
yapmakla yUkimli hale gelmistir. Bu cercevede
Avrupa Surdurulebilirlik Raporlama Standartlar
(ESRS) uygulamaya alinmis ve cifte dnemlilik (double
materiality) yaklasimi zorunlu hale gelmistir. Ote
yandan, son dénemde glindeme gelen duzenleyici
sadelestirme (Omnibus) calismalari kapsaminda
uygulama takvimi ve kapsama iliskin bazi esneklikler
getirilmistir.

AB Taksonomisi ve Surdurulebilir Finans Aciklama
Regulasyonu (SFDR) ise sigorta sirketlerinin

yatinm kararlarini cevresel performans kriterleriyle
dogrudan iliskilendirmekte; “iklim degisikligine
uyum” ve “iklim degisikliginin azaltimi” basliklar
altinda teknik tarama kriterleri araciligiyla ekonomik
faaliyetlerin strdurtlebilirlik niteligi olctlmektedir.
Bu duzenlemeler, sigorta sirketlerinin yalnizca

police tarafinda dedil, yatirnm portfoyl yonetiminde
de surdurilebilirlik perspektifini entegre etmesini
zorunlu kilmaktadir.

Uluslararasi duzeyde IFRS S1 ve IFRS S2
standartlarinin uygulamaya alinmasi ve Turkiye'de
Turkiye Surduralebilirlik Raporlama Standartlari’nin
(TSRS) 1 Ocak 2024 itibariyla yUrGrlige girmesi,
iklim baglantili finansal risklerin kurumsal
raporlamanin ayrilmaz bir parcasi haline gelmesini
saglamistir. 2025 itibariyla bu cerceve, sigorta
sirketleri agisindan fiziksel iklim risklerinin aktleryal
modellere entegrasyonunu, gecis risklerinin portfoy
bazinda ol¢tlmesini ve iklim senaryolarina dayal
stres testlerinin gliclendirilmesini gerektirmektedir.
Boylece iklim riski, yalnizca cevresel bir baslik
olmaktan cikarak finansal performans ve sermaye

planlamasinin temel parametrelerinden biri haline
gelmistir.

Bununla birlikte, Avrupa’da Solvency Il cercevesinde
strdUrUlen reform calismalari sermaye yeterliligi
hesaplamalarinda uzun vadeli ve sistemik risklerin
daha etkin dikkate alinmasina odaklanmaktadir.
Sermaye gereksinimlerinin risk hassasiyetinin
artirilmasi ve raporlama ytkumlaldklerinin
sadelestirilmesi yonindeki duzenlemeler, sigorta
sirketlerinin sermaye tahsisi ve reasurans stratejilerini
daha temkinli ve veri odakli bicimde kurgulamasini
zorunlu kilmaktadir.

2025 itibariyla regulasyon ortami, sigorta

sektorinde yalnizca uyum gerekliliklerini artiran

bir cerceve dedil; ayni zamanda risk yonetimi,
sermaye planlamasi ve strdurllebilir deger yaratimi
streclerini donustUren yapisal bir dinamik olarak 6ne
ctkmaktadir. Bu baglamda dlzenleyici gelismelere
proaktif uyum saglayan sirketler, uzun vadeli finansal
dayaniklilik ve itibar ydnetimi acisindan stratejik
avantaj elde etmektedir.
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iklim Riskleri ve Artan Dogal Afet Kayiplari

2025 itibariyla iklim degisikliginin sigorta sektori
Uzerindeki etkileri daha somut verilerle ortaya
cikmaktadir. 2024 yili, kUresel olcekte olculen en

sicak yil olarak kaydedilmis ve dogal afetlerin
ekonomik maliyeti yaklasik 368 milyar USDolarak
hesaplanmistir. Bu olaylarin yol actigi kapsamli hasar,
kiresel olcekte hem kamu hem de &zel sektorin
bilancosunu dnemli dlclde etkilemistir.

Sigortali kayiplar da bu cercevede yuksek seviyelerde
gerceklesmistir. 2025 yilina iliskin reasirans ve piyasa
analizleri, dinya genelinde dogdal afetlere bagli
sigortali ekonomik kayiplarin yaklasik 100 — 129
milyar USD araliginda oldugunu gostermektedir.
Bazi analizlere gore bu tutar yaklasik 107 milyar
USD olarak raporlanmis; dzellikle Kuzey Amerika'da
yanginlar ve siddetli firtinalar gibi ekstrem olaylar
sigorta yukinU artirmistir.

Bu gelismeler, sigorta sektorindn risk fiyatlamasini,
reasurans stratejilerini ve Urdn tasarimini dodrudan

etkilemektedir. Artan siklik ve siddetteki ekstrem hava
olaylari; konut, tarim ve ticari varlik sigortalarinin

risk yapisini yeniden tanimlamakta, prim seviyelerini
ve teminat kapsamlarini yeniden gozden gecirmeyi
zorunlu kilmaktadir. Bu dénlUstm, sektorin dogru

risk sinyallerini vermesi, dayaniklilik artirici ¢dzUmler
gelistirmesi ve dnleyici risk azaltim mekanizmalarini
yayginlastirmasi agisindan kritik Snemdedir.

Sigorta sektorl bu konjonktirde; yalnizca hasar
odemesi yapan bir aktor olmaktan cikarak, riskleri
azaltan, musterileri bilinclendiren ve surdurUlebilir
¢ozUmler sunan bir yapiya evrilmektedir. Bu
baglamda masteriyi olasi zararlardan dnce
korunmaya tesvik eden Urlnler ve hizmetler, sektorin
uzun vadeli surdarulebilirligini pekistiren somut
ornekler olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Makroekonomik Kosullar ve Finansal
Dayaniklilik

2025 yili kiiresel ekonomik goéranima, hald
belirsizlikleri ylUksek bir seyir izlemektedir. Uluslararasi

finans kuruluslarinin raporlarina gore kiresel blUyUme
ilimli seviyelerde devam ederken, jeopolitik gerilimler,
yUksek borcluluk, enflasyon baskilari ve tedarik

zinciri kinlganliklari risk ortamini canli tutmaktadir.

Bu makroekonomik kosullar, sigorta sektordnidn hem

artn talebi hem de finansal yonetim alanlarinda yeni
stratejiler gelistirmesini zorunlu kilmaktadir.

TUrkiye ozelinde ise 2025te yuksek enflasyon,

kur dalgalanmalari ve faiz belirsizlikleri sigorta
penetrasyonu, tuketici talebi ve police yenileme
davranislari Uzerinde dogrudan etkili olmaktadir.
Bireylerin alim glctndeki dalgalanmalar, dzellikle
zorunlu olmayan sigorta Urlnlerine yonelik

talebi baskilamakta; bunun sonucunda sektdrin
sUrdUrUlebilir blyUme hedefleri Gzerinde ek bir baski
olusmaktadir.

YUksek enflasyon ortami, sektor acisindan birtakim
yapisal zorluklari da beraberinde getirmektedir:

- Hasar maliyetlerinde artis: Enflasyon kaynakli
malzeme ve iscilik fiyatlarindaki yUkselis, hasar
odemelerinin nominal degerini artirmakta; bu da
teknik k&r marjlari Gzerinde baski yaratmaktadir.

+ Teknik karsilik hesaplamalari: Gelir ve gider
tahminlerinin belirsizlik kazanmasiyla, yikimlilik
karsiliklarinin hesaplanmasi daha karmasik ve riskli
hale gelmektedir.

« Prim—-teminat dengesi: Artan maliyetler karsisinda
dogru prim seviyesini belirlemek zorlasmakta;
primler ile teminat dlzeyleri arasindaki denge
yeniden yapilandirilmayi gerektirmektedir.
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Ayni donemde, kur ve faiz dalgalanmalari sigorta
sirketlerinin yatirim portfoy performansini dogrudan
etkilemektedir. Yatinim gelirleri, kredi riskleri ve
sermaye maliyetleri; volatil kur ortami ve faiz
politikasindaki belirsizliklerden etkilenmektedir. Bu
nedenle sektorin finansal dayaniklilid, yalnizca prim
dretimiyle sinirll kalmayip ayni zamanda sermaye
yonetimi, likidite planlamasi ve varlik—yGkimlulik
uyumu gibi alanlarda da glclendirilmesi gereken bir
yaplya dondsmustar.

Bu makroekonomik baglamda strdUrulebilir
bUyUmeyi korumak icin sigorta sirketlerinin;

+ Risk odakli sermaye yonetimi,

+ Enflasyona duyarli Grin ve fiyatlama stratejileri,
+ Cesitlendirilmis yatirim portfoyleri,

« Varlik—=yUakUmlultk yonetimi (ALM),

gibi alanlarda proaktif ve esnek yaklasimlar
gelistirmesi kritik dncelik olarak éne cikmaktadir.

Sistemik Riskler, Jeopolitik Belirsizlik ve Kara
Kugu Senaryolari

Karesel risk ortami giderek daha karmasik ve birbirine
bagli bir yapi kazanirken, disuk olasilikli ancak
gerceklestiginde blyUk ekonomik ve toplumsal

etkiler yaratan “Kara Kugu” olaylarr is dinyasinin risk
yonetimi giindeminde daha gorinlr hale gelmektedir.
Gecmiste 11 Eylul saldirilari, 2008 kiresel finans krizi
ve Covid-19 pandemisi gibi olaylar bu tir sistemik
kirilmalarin ktresel ekonomi Uzerindeki etkisini acik
bicimde ortaya koymustur.

Allianz tarafindan yayimlanan risk analizleri,
ontmuzdeki yillarda is dinyasinin karsi karsiya oldugu
risklerin giderek daha fazla birbirine bagdli sistemik
risk aglari seklinde ortaya ¢iktigini gostermektedir.
Jeopolitik gerilimlerin artmasi, kiresel tedarik
zincirlerinin kirilganligi ve dijital altyapilarin artan
badgimlilig, tek bir bolgede yasanan aksakligin kisa
surede klresel olcekte ekonomik ve operasyonel
kesintilere yol agcmasina neden olabilmektedir.

Allianz Risk Barometer sonuclarina gore, dnumuzdeki
yillarda en olasi ylksek etkili senaryolar arasinda
jeopolitik bir catisma nedeniyle kiresel tedarik
zincirlerinde yasanabilecek ciddi kesintiler, buyuk
Olcekli bir siber saldir veya teknik ariza sonucu kiresel
internet altyapisinin devre disi kalmasi ve buyuk finans
kuruluslarinin ¢okisune bagdli finansal krizler yer
almaktadir. Bu gelismeler, is kesintisi riskinin sirketler
acisindan en kritik tehditlerden biri olarak 6ne ciktigini
gostermektedir.

Bu donusim sigorta sektortnin rolinl de yeniden
tanimlamaktadir. Sigorta sirketleri yalnizca
gerceklesen zararlari tazmin eden kurumlar olmanin
otesinde, kurumlarin belirsizlik ortaminda yon
bulmasina yardimci olan stratejik risk ortaklari olarak
konumlanmaktadir. Senaryo analizleri, stres testleri
ve gelismis veri analitigi gibi araclar sayesinde
sektor, karmasik risk aglarini daha iyi analiz ederek
isletmelerin operasyonel dayanikliigini giglendiren
¢ozUmler gelistirmektedir.
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Siber Riskler ve Dijital Kirilganlik

2025 itibariyla siber riskler, sigorta sektorindn karsi
karslya oldugu en dnemli stratejik risk basliklarindan
biri olmaya devam etmektedir. Allianz Risk Barometer
2025 sonuclarina gore siber olaylar, Ust Uste dorduncu
yil kiiresel dlcekte is dUnyasinin en dnemli riskleri
arasinda yer almakta; fidye yazilim saldirilari, veri
ihlalleri, tedarik zinciri kaynakli kesintiler ve loT odakli
tehditler artis egilimini sirdirmektedir. Bu egilim, siber
risklerin sadece operasyonel dedil, ayni zamanda
finansal strdarilebilirlik Gzerindeki etkilerini de
glclendirmektedir.

Siber saldirlarin karmasikligl, yapay zeka destekli
yontemlerin yayginlasmasiyla artmakta; bu durum
tehdit ortamini daha dinamik ve 6ngorilemez hale
getirmektedir. Trend Micro'nun 2025 siber tehdit
raporuna gore fidye yazilim saldirilar, tedarik

zinciri Uzerinden yurGtilen hedefli saldirilar ve
otomatiklestirilmis istismar kitleri, kurumlarin gtivenlik
altyapilarini test eden en 6nemli vektorler arasinda
yer almistir.

Bu risk ortamiyla paralel olarak siber sigorta
drtnlerine olan talepte hem siklik hem de hasar
bUyUklGGU artmaktadir. Kiresel bir sirket tarafindan
yayimlanan 2025 Global Insurance Trends rapory,
siber sigorta taleplerinde yillik bazda cift haneli
bUylUme yasandidini ve artan taleple birlikte hasar
6demelerinin de yUkseldigini raporlamaktadir.

Bu gelismeler sigorta sirketlerini underwriting
politikalarini gdzden gecirmeye ve siber risk
modellerini daha duyarli hale getirmeye
yonlendirmektedir. MUsterilerden daha yuksek siber
glvenlik standartlarina uyum beklentisinin artmasi,
yalnizca police kapsaminda risk aktarmayi degil;
riskin azaltilmasini saglayan dnleyici ¢ozUmlerin
gelistirilmesini de tesvik etmektedir.

Sektorin kendi operasyonel dayanikliligin
glglendirmek amaciyla yayginlastirdigi temel
uygulamalar arasinda:

« Cok katmanli gtvenlik mimarileri ile fiziksel, ag ve
uygulama glvenlik katmanlarinin entegrasyonu,

Gelismis tehdit izleme ve analiz sistemleri ile anormal
davranislarin erken tespiti,

 SUrekli penetrasyon testleri ve tatbikatlar ile glvenlik
sureclerinin dlzenli olarak test edilmesi,

+ GUvenlik egitimleri ve farkindalik programlari ile
calisanlarin risk algisinin artirilmasi

yer almaktadir. Bu yaklasimlar, yalnizca operasyonel
dayanikliigi artirmakla kalmayip, sigorta sirketlerinin
kendi risk profillerini daha dogru dederlendirmelerine
ve siber tehditlerin finansal etkisini daha etkin
yonetmelerine katki saglamaktadir.

Sonuc olarak, 2025 itibariyla siber riskler sigorta
sektorlinin hem Urln tasarimi ve underwriting
sUreclerinde hem de i¢ operasyonel risk yonetimi
stratejilerinde dnemli bir 6ncelik olarak yer almaktadir.

Bu kapsamda siber glivenlik kiltGrint kurumsal seviyede
glclendirmek, veri koruma ve tehdit izleme altyapilarini
strekli glncellemek; sektortn surdurilebilirlik performansi
icin kritik bir gereklilik olarak ortaya ¢cikmaktadir.

— b —>
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Yapay Zeka ve Operasyonel Donlisiim

2025 yiliitibariyla Uretken yapay zekd (GenAl) ve ileri
analitik uygulamalari, sigorta sektdrinde operasyonel
dontstimun temel itici glglerinden biri haline gelmistir.
Yapay zekd destekli sistemler; hasar dosyalarinin
otomatik on dederlendirilmesi, sahtekarlik tespiti,
musteri etkilesim yonetimi ve dinamik fiyatlama
modellerinde aktif olarak kullanilmaktadir. Ozellikle
goruntu isleme ve dogal dil isleme teknolojileri, hasar
sureclerinin hizlanmasini ve operasyonel maliyetlerin
azaltilmasini mimkun kilmaktadir.

Buyuk veri analitigi ile entegre edilen yapay zekd
modelleri, risk degerlendirme streclerinde daha
yUksek dogruluk orani sagdlamakta; underwriting
kararlarinin veri temelli ve dngdrulebilir bir cercevede
alinmasina katki sunmaktadir. Gergek zamanli veri
akislari ve gelismis tahminleme modelleri sayesinde,
hem risk secimi hem de prim belirleme surecleri daha
hassas hale gelmistir.

Urin tarafinda ise kullanim bazli sigortacilik (usage-
based insurance), moduler polige tasarimlari ve mikro-
segmentasyon uygulamalari, musteri beklentilerine
daha esnek ve kisisellestirilmis ¢cozUmler sunulmasini
saglamaktadir. Ozellikle mobil uygulamalar, loT
cihazlar ve telematik veriler Gzerinden toplanan
davranissal veriler, fiyatlamada daha adil ve
performansa dayali modellerin gelistirilmesine olanak
tanimaktadir.

Bununla birlikte, yapay zek& uygulamalarinin
yayginlasmasi beraberinde dnemli yonetisim
basliklarini da glindeme getirmektedir. Algoritmik
onyargi riski, veri gizliligi, model seffafligi ve
aciklanabilirlik (explainable Al) konulari hem
regulatorlerin hem de sektor oyuncularinin dncelikli
gundem maddeleri arasinda yer almaktadir. Avrupa
Birligi'nin Yapay Zekd Yasasi (Al Act) ve veri koruma
regulasyonlari, sigorta sirketlerinin yapay zekd
sistemlerini etik, seffaf ve denetlenebilir bir gcergevede
kurgulamasini zorunlu kilmaktadir.

2025 itibariyla yapay zekd, sigorta sektorinde
yalnizca operasyonel verimlilik saglayan bir

arac olmaktan cikarak; risk yonetimi kapasitesini
guclendiren, musteri deneyimini donUstlren ve
rekabet avantajl yaratan stratejik bir dontsum alani
haline gelmistir. Bu dénUstimun strdUrilebilir sekilde
yonetilebilmesi icin teknoloji yatirimlarinin gUclU veri
yonetisimi ve etik ilkelerle birlikte ele alinmasi kritik
onem tasimaktadir.
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Miuisteri Davranislari ve Siirdiiriilebilir
Sigortacilik

2025 yili itibariyla dijitallesmenin hiz kazanmas,
sigorta muUsterilerinin beklenti setini koklu bicimde
donustirmusttr. Musteriler artik yalnizca bir

police satin almakla yetinmemekte; hizli, seffaf,
kisisellestirilmis ve kesintisiz bir deneyim talep
etmektedir. Dijital kanallar Gzerinden anlik teklif
alma, hasar strecini gercek zamanli izleme ve self-
servis ¢cozUmlerden yararlanma beklentisi, sektorin
operasyonel modelini yeniden sekillendirmektedir.

Ozellikle genc ve dijital kanallar yogun kullanan
mUsteri segmentlerinde, “koruma” anlayisi Grin bazli
bir yaklasimdan batincdl risk yonetimi yaklasimina
evrilmektedir. Musteriler; sadlik, iklim, siber glvenlik ve
finansal dayaniklilik gibi alanlarda 6nleyici ¢cozdmler
sunan, risk azaltimini tesvik eden ve danismanlik

rolU Ustlenen sigorta sirketlerini tercin etmektedir. Bu
durum, sigortaciligi pasif bir hasar ddeme modeli
olmaktan cikararak proaktif risk ortakligi modeline
tasimaktadir.

Ayni ddnemde gevresel ve sosyal sorumluluk bilinci
artan muUsteri segmentleri, strdUralebilir Grin ve
yatinm politikalarina sahip sirketlere yonelmektedir.
iklim degisikligi, enerji donGsimi ve karbon ayak izi
gibi konular tlketici kararlarinda daha gérandr hale
gelmistir. Bu cercevede;

+ DUsuUk karbonlu projelere yonelik teminat ¢cozUmleri,
+ Enerji verimliligini tesvik eden sigorta Grlnleri,

« Elektrikli arac ve yenilenebilir enerji yatinmlarini
destekleyen policeler,

« Iklim uyumunu ve afet direncini artiran Griin
tasarimlari

sektorde dne cikan edilimler ve artan musteri
beklentileri dodrultusunda énem kazanmaktadir,

SardurUlebilirlik perspektifi yalnizca Grin gelistirme
alaninda degil, yatirim portfoyl yonetimi ve kurumsal
yonetisim yaklasiminda da muUsteri glveniyle
dogrudan iliskilidir. Yatirimlarin cevresel ve sosyal
kriterlere gore yonlendirilmesi, seffaf raporlama
uygulamalari ve etik is yapis kulttrU; kurumsal kimligin
guclenmesine katki saglamaktadir.

2025 itibariyla sigorta sektoru icin surdurulebilirlik,
yalnizca regulasyonlara uyum saglama alani degil;
muUsteri bagliligy, itibar yonetimi ve uzun vadeli
finansal performansla dogrudan baglantili stratejik
bir unsur haline gelmistir. Musteri beklentilerindeki bu
donustm, sektord daha seffaf, veri temelli ve sorumlu
is modellerine dogru yonlendirmektedir.

Finansal Okuryazarlik ve
Toplumsal Dayaniklilik

Klresel dlcekte artan ekonomik belirsizlikler ve
finansal sistemlerin giderek daha karmasik hale
gelmesi, finansal okuryazarligi bireyler ve toplumlar
icin kritik bir yetkinlik haline getirmektedir. Uzayan
yasam sUreleri, dijitallesen finansal hizmetler ve
bireysel yatirim araclarinin cesitlenmesi, bireylerin

finansal karar alma streclerinde daha bilingli hareket
etmesini gerektirmektedir.

Ozellikle genc nifusun finansal araclart erken
yaslarda kullanmaya baslamasi, finansal bilgi ve
farkindaligin glclendirilmesini daha da dnemli
hale getirmektedir. Uluslararasi arastirmalar,
genclerin dnemli bir bolimUnitn finansal Grdnleri
aktif olarak kullandigini ancak temel finansal karar
alma becerileri konusunda yeterli bilgiye sahip
olmadigini ortaya koymaktadir. Bu durum finansal
okuryazarligin yalnizca bireysel refah acisindan dedil,
ayni zamanda ekonomik kapsayicilik ve toplumsal
dayaniklilik acisindan da énemli bir unsur oldugunu
gostermektedir.

Bu baglamda sigorta sektord, risk farkindaligin
artiran ve uzun vadeli finansal planlamayi tesvik
eden uygulamalar araciligiyla toplumlarin finansal
dayanikliigini glclendirmede édnemli bir rol
Ustlenmektedir. Finansal okuryazarlik programlari,
bireylerin tasarruf aliskanliklarini gelistirmesine, risk
yonetimi konusunda bilingclenmesine ve belirsizlikler
karsisinda daha strdUralebilir kararlar almasina katki
saglamaktadir.
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SURDURULEBILIRLIK KILOMETRE TASLARI

+ s Dinyasi ve
Surduralebilir Kalkinma
Derneginin sektordeki ilk
ve tek Uyesi

2014

« SUrdurulebilirlik Ofisimin kurulmasi

+ SurdUrUlebilirlik Komitesi'nin kurulmasi

+ ilk &nceliklendirme analizi

« Sektorde ilk ve tek strdUrUlebilirlik stratejisi ve
modeli

+ BM Kuresel ilkeler Sézlesmesi ve BM Kadinin
GUglenmesi Prensipleri'nin imzalayan ilk sigorta sirketi
+ TUSIAD Ekonomi Politikalari Perspektifinden iklim
Degisikligi ile Micadele Raporu destegi

+ Allianz kurumsal kosu takiminin Avrasya
Maratonu'ndailk iyilik kosusu

+ Masa alti ¢op kutularinin kaldinlmasi ve geri

donlsum kutularinin kullanimi

2015

+ llk strdurdlebilir cozimler
+ [lk Leed Platin sertifikals

bina

2016

2017

Sektérde ilk ve tek GRI tabanlistrdd
raporu :

itk BM Kiiresel ilkeler Sozlesmesi ller
Raporu ;
Allianz Turkiye KSS programinin plar

2 yeni surdurUlebilir ¢ozim :
Bolgelerde geri donlstim uygulamasi®
Tum yazicilar cift tarafli ve siyah beyaz olarak
ayarlanmasi

Sirket ici plastik siselerin kaldirilmasi
WWEF Dunya Saati Hareketi'ne ilk katilim

+ 3. GRItabanli strdutrilebilirlik raporu

+ Is Glvenligi Prosediiriniin
yayimlanmasi

+ Allianz Tower'da rizgar enerjisi
kullanimi

+ Tower ve Kampus'e WWF yesil ofis
sertifikasi

+ Allianz Motto Hareket 12 ilde

+ Dunya temizlik gintine ilk defa
katiim

» 5 strdUrulebilir cdztm

2019
2018

Kémdr iglerinin sigortalanmamasi i
insan Haklari ve Cevre Politikalarinin yayiml

2. GRI tabanli strdurtlebilirlik raporu

Allianz KampUs'te ilk defa guines enerjisi kulla y
Karton bardaklar yerine cam bardak kullanimi:
Avrasya Maratonu’nda en fazla kosucu ve en fa

bagdis toplayan kosu takimi

Farklliklarla Gozetme ve Cevre Gruplarinin kurul

SurdUrdlebilir yasam fonu
2. Leed sertifikali bina
Allianz Kampus'te kompost

Allianz Motto Hareket pilot uygulamasi

Yatirima acik olmayan sirketler arasinda
ve sigorta ve emeklilik sektordnin itk
entegre raporu

Yeni strdUrUlebilir deger yaratma modeli
is Dinyasi Plastik Girisimi imzacisi olunmasi
Yenilenen Kiresel Is Birligi icin CEO Bildirisi
imzacisi olunmasi

ERTA Yuriitme Kurulu Uyeligi

Allianz Motto Hareket dijitalde

TUSIAD'In ekonomi gostergeleri
merceginden yeni iklim rejimi raporu
destekgisi

Allianz Teknik'e strdUrUlebilir is 6dUlu
Allianz Motto Hareket'e

KSS Zirvesi platin 6duli
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+ "Yuvam” konut sigortasi Urinudnun strdtrilebilir olarak
yeniden tasarlanmasi

+ #HERo programiyla cinsiyetten bagimsiz calisma
kaltdrtnun tesvik edilmesi

+ Calisan basina disen sera gazi emisyonlarinin %37,7
azaltilmasi

+ Police basina kagit tiketiminin %6,9 azaltilmasi

+ Yenilenebilir enerji kullanim oraninin %57°ye cikarilmasi
+ Allianz Motto Hareket ile En lyi Kurum-STK s Birligi
Odulu (Surdarlebilir is Odulleri)

« "Bir Kiz Gelecek” kurumsal sosyal sorumluluk
programinin baslatiimasi (Koruncuk Vakfi is birligiyle)

+ Allianz Grubu Net Zero gegis planinin uygulanmaya
baslanmasi

+ 4 entegre raporda cifte dnemlilik anlayisiyla
surdurdlebilirlik onceliklerinin yeniden belirlenmesi

+ Allianz Teknik'te cevre ve iklim degisikligi danismanlik
hizmeti sunulmaya baslanmasi

+ "ESGin UW" projesi kapsaminda sigorta
mUsterilerimizin ESG risklerini analiz etmek ve dlgmek

icin risk mUhendislerimize yonelik bir dizi soru ve yerinde

ise entegre yeni Stirdirtilebilirlik stratejisinin
olusturulmasi, stratejiye uygun KPI'larin
belirlenmesi, deger modelinin olusturulmasi
Allianz'in STK'lar, musteriler, calisanlar ve
acentelerden olusan paydaslari ile paydas
diyalogu gerceklestirilmesi

Allianz Turkiye, Birlesmis Milletler Kalkinma
Programi (UNDP) ve Habitat Dernegi ile
Genclere yonelik Finansal okuryazarlik
projesinin lansmani

Turkiye Surdurdlebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS) ile uyumlu ilk strdUrtlebilirlik
raporunun, 6. Entegre Rapor ile es zamanli

Sirdurilebilirlik Stratejisi olarak yayimlanmasi

202 1 denetimler gerceklestirilmesi
Surdurilebilirlik Hedefleri s § i )
Deger Yaratma Modeli ‘ g iy, I e .
i i e et 2023

Donlstm icin Liderlik

2024

Gezegen igin Etki

insan icin Deger
+ Allianz Kasko'nun AB Taksonomisi

Gelecek icin Yenilik . g LEo B strdUrdlebilir Grin sertifikasi almasi

+ 3. entegre raporda Paydas Kapitalizmi Gostergeleri ve * Laskais birligiyle 14.240 kg arac lasti

Ekler TCFD ropor[omosmo yer verilmesi donu§turulmeS| ve 16.376.000 m* suy

+ Allianz Teknik ve tim bolge ofislerinde yenilenebilir enerji engellenmesi

TSRS Uyumlu + "Bilincli Adimlar Glvenli Yarinlar” pro

A, kullanimina gecilmesi
Sirdurdlebilirlik Raporlari

+ TSB araciligiyla sektérel stirdirilebilirlik olgunlugu ' a (TEGV is birligiyle)
anketinin gerceklestirilmesi + 5. entegre rapor olan 2023 entegre rap
+ Police basina kagit tiketiminin %57 azaltilmasi ve isitme engelliler icin yapay zeka deste
+ Calisan basina disen emisyonlarin %19,4 azaltilmasi yayinlanmasi

+ Yenilenebilir enerji kullanim oraninin %96,3'e ulasmasi

+ EDGE Cinsiyet Esitligi Sertifikasi'min alinmasi

+ Allianz Turkiye Entegre Raporu’nun “Strdurdlebilir is

Raporlamas!” kategorisinde “Strdirilebilir is Oduli” almasi

Allianz Tirkiye

Entegre Raporu — 2025 ') -'_|.:1";': ¥

A
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Allianz @) SURDURULEBILIRLIK
YONETISIMI

Allianz Tiirkiye'de Surduriilebilirlik

ottt Kilometre Toson 2916ﬂyl}|ndg‘k‘urulon Kurumsal SOFUWlU[ULf ve Komiteye bagli olarak gérev yapan Strdirilebilirlik stirecler ve yeni is kollari gibi temel faaliyet alanlarina
Surdurulebilirlik Departmanimiz, Allianz Turkiye'nin Lideri, CSY entegrasyonunun stratejik diizeyde odaklanmakta, ancak dogrudan bir komite alt
Strddrdlebilirlik Yonetisimi surdurdlebilirlik vizyonunun hayata gegirilmesinden yonetilmesi ve yiritilmesinden sorumludur. Komite yapisi seklinde degil, katki saglayic yapilar olarak
Heszeist B dlleFmt ve organizasyon genelinde strddrdlebilirlik calismalarini, tematik strdrdlebilirlik calisma konumlanmaktadir. Allianz Turkiye Sardurdlebilirlik
2025 Paydas Diyalogu anlayisinin benimsenmesinden sorumludur. Bu gruplarindan gelen analiz ve dederlendirmelerle Yonetisimine iliskin daha detayli bilgiye raporun ‘Ekler’
Onceliklendirme Analizi yapi, Strdardlebilirlik ilkelerinin sirketin tim is desteklemektedir. S6z konusu calisma gruplari, bolimadnde yer alan TSRS Uyumlu StrdUrilebilirlik
e yapis streclerine entegre edilmesini saglamak, Allianz Turkiye'nin sigortacilik, yatirim, organizasyonel Raporlarindan ulasabilirsiniz.

sUrdarUlebilirlik hedeflerini belirlemek, performansi
Slcmek ve raporlamak Gzere faaliyet gostermektedir. SURDURULEBILIRLIK YONETISIM YAPISI

Sirdurdlebilirlik Hedefleri
Deger Yaratma Modeli

Allianz Turkiye Strdirilebilirlik Komitesi, icra Kurulu
Baskanimizin liderliginde, Allianz Grubu ve Allianz
Turkiye organizasyonlari icinde surdUrulebilirlik alaninda
stratejik karar alma yetkisine sahip yoneticilerden
olusmaktadir. Komite, strdurUlebilirlik stratejimizin

Donlstm icin Liderlik

Yonetim Kurulu

Gezegen icin Etki

insan icin Deger Kurumsal iletisim ve

girk.et.geneli.nde yoygmlqgﬂnlmosn izlenmesi ve sUrekli Té, sirdiirilebilirlik Direktsri
Gelecekicin Yenilik gelistirilmesi c?moa}/lo dUzenli olarak top'lo narak (;SY § o Baant
konularinda dnemli kararlar hayata gegirmektedir. icra Kurulu Baskan
Ekler
Siirdiirilebilirlik Komitesi il e
TSRS Uyumlu Raporlar Surdurilebilirlik Ekibi
Sirdurdlebilirlik Raporlari N
3 Sekretarya
8
&

Tematik Calisma Gruplari

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Komite Yapisi

icra Kurulu Baskani

icra Kurulu Baskan Yardimcisi

Finans Genel Mudur Yardimcisi

Operasyonlar Genel Mudur Yardimcisi

insan ve Kiiltiir Genel Miid(ir Yardimcisi
Elementer Ticari Sigortalar Lideri

Kurumsal iletisim ve Siirddiriilebilirlik Direktorii
Yatirim Yonetim Direktoru

Finansal Raporlama ve Teknik Muhasebe Direktort
Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Grup Baskani
Operasyonel Destek, Cevre ve ESG Direktoru

Elementer Hasar ve Bireysel UW Yonetimi Direktord

Ticari Elementer Sigortalar Uyesi

Ticari Elementer Sigortalar Lideri
Risk Miihendisligi ve Allianz Teknik Direktori
Kurumsal Sorumluluk ve Surdurilebilirlik Madurd

Konu Katilimcilari
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PAYDAS ETKILESIMI

| & Acenteler

Allianz Tiirkiye Surdirilebilirlik Onceliklendirme Arastirmasi, Telefon, e-maiil, dijital toplantilar, dijital acente
toplantisi, kurumsal gonillilik projeleri (yilda en az 2 proje), dijital platformlar (talep yonetim sistemi),
sosyal medya, kurumsal web sitesi, kurumsal itibar arastirmasi (2 senede bir)

. Ry Te——— e T = wr RPTE—TrCTy————— coo P : e RTINS
rPaydas Grubu iletisim Metodlar Paydas Etkilesim Mekanizmalari
Allianz Tiirkiye Surdirilebilirlik Onceliklendirme Arastirmasi, Telefon, e-mail, dijital toplantilar (ihtiyaca insan Kaynaklari mail kutusu, Bi'mola sosyal aktiviteler kuliibii mail

/ 60 gore), dijital acente toplantisi, kurumsal gonullilik projeleri (yilda en az 2 proje), acentelerin dijital kutusu, Calisan Deneyimi ve Mutlulugu mail kutusu, sadece ¢alisanlara

| em% Calisanlar platformlari (talep yonetim sistemi), sosyal medya, kurumsal web sitesi, kurumsal itibar arastirmasi (2 acik Instagram sayfasi, BP'ler ile kahve sohbetleri, iK uzmanlik
: senede bir) merkezleri, Calisan Bagliligi Anketi (AES), geri bildirim anketleri, Mutlu
1 Calisan Elgileri
kK
3

e-mail, telefon, acente dernek toplantilari, dijital toplantilar, acente
ziyaretleri

| & Brokerlar

Kurumsal itibar arastirmasi, Allianz Tiirkiye Sirdirilebilirlik Onceliklendirme Arastirmasi, online ve yiiz ylize
toplantilar, telefon, e-mail, yillik acente/broker toplantisi (yilda bir), sosyal medya, kurumsal web
sitesi

e-mail, telefon, online toplantilar

{ N T
| E Tedarikgiler

Allianz Tiirkiye Sirdirilebilirlik Onceliklendirme Arastirmasi, dijital gériismeler, ihaleler, Promena, kurumsal
web sitesi, denetimler, e-posta, telefon, kurumsal itibar arastirmasi (2 senede bir)

e-mail, telefon, online toplantilar, ylizylze
toplantilar (ihtiyaca gére)

\&/ STK'lar

KSS projeleri, kurumsal gonullilik aktiviteleri, sponsorluklar, Gyelikler, entegre raporlar, e-mail, proje
toplantilari, strdirilebilirlik danismanliklari, nakdi ve ayni bagislar, Griin alimlari, Allianz Turkiye
Siirdrilebilirlik Onceliklendirme Arastirmasi, kurumsal itibar arastirmasi, sosyal medya, iyilik kosulari, dzel
glin aktiviteleri, is birlikleri, calisan egitimleri

Telefon, e-mail

Q
3‘ é@i Miisteriler

Miisteri memnuniyeti anketleri, Allianz Tiirkiye Stirdiriilebilirlik Onceliklendirme Arastirmasi, kurumsal
itibar arastirmasi (2 senede bir), e-posta bilgilendirme (ihtiyaca gore), Allianz’im mobil uygulamasi (ihtiyaca
gore), kurumsal web sitesi, medya reklam kampanyalari (ihtiyaca gére), sosyal medya hesaplari, faaliyet
raporlari, entegre raporlar, musteri temsilcileri

Digital NPS, VOC ve Adhoc anketler, telefon, e-mail

— 22 —
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Dis paydaslarimizla kurdugumuz cift yonla iletisimi
gUclendirmek, strdurdlebilirlik stratejimizi gelistirmek
ve uzun vadeli hedeflerimize yon verecek icgorller elde
etmek amaciyla 9 Eyltl 2025 tarihinde Allianz Tower'da
genis katiimli bir paydas diyalogu gerceklestirdik. Sivil
toplum kuruluslari, akademi, is dUnyasi temsilcileri,
girisimciler, mUsteriler ve acentelerden olusan genis bir
paydas grubunun katilimiyla dizenlenen bu calistayda,
sUrdarUlebilirlik yaklasimimizi paydas perspektifinden
degerlendirdik.

Calistay kapsaminda, katilimcilarin aktif katkisini
destekleyen yontemler kullanilarak strdUralebilirlik
gundemine iliskin dncelikli konular cok paydasli

bir bakis acisiyla ele alindi. Oturumlarda; cevresel

ve toplumsal etki alanlarimiz, kapsayici blyltme
yaklasimimiz, inovasyon ve musteri odakli cdzimlerimiz

ile strdUrulebilirlik iletisimimiz paydaslarimizin gordsleri
dogrultusunda degerlendirildi.

Paydaslarimiz, sigorta sektorinin déndsimuande
dnleyici ve yonlendirici rolindn guglendirilmesi,
sUrdarUlebilirlik odadinin bireylerin glnlik yasamina
daha fazla yansitilmasi ve farkli paydas gruplarina
erisilebilir cozUmler gelistirilmesi gerektigine dikkat
cekti. Ayrica, surdUrdlebilirlik calismalarinin etki
odakli, kapsayici ve is birliklerine dayali bir yaklasimla
ilerletilmesine yonelik beklentiler 6ne ciktl.

inovasyon ve dijitallesme alanlarinda ise, mUsteri
deneyimini gelistiren, erisilebilirligi artiran ve farkl

ihtiyaclara yanit verebilen ¢cdzimlerin dnemi vurgulandi.

Paydaslarimiz, Allianz Turkiyenin gUgla risk yonetimi,
veri analitigi ve genis etki alani sayesinde sektorel

donltstimde énemli bir rol Ustlenebilecedini ifade etti.

SardurUlebilirlik iletisimi kapsaminda, mevcut
galismalarimizin guglu bir temel olusturdugu
degerlendirilmekle birlikte; iletisimin daha somut
ciktilar, dlctlebilir etkiler ve farkli hedef kitlelere uygun
iceriklerle desteklenmesi gerektigi yoninde geri
bildirimler alindi. Seffaflik, streklilik ve paydaslarla
etkilesim icinde yarGtulen iletisim yaklasiminin
glclendirilmesi 6ne cikan basliklar arasinda yer aldl.

Paydaslarimizdan aldi§imiz geri bildirimleri analiz
ederek surdurUlebilirlik yol haritamiza entegre etmeye
yonelik calismalar baslattik. Bu kapsamda, dnerileri
onceliklendirerek aksiyon planlarimiza dahil etmeyi
ve paydaslarimizi sirec boyunca dizenli ve seffaf bir
sekilde bilgilendirmeyi hedefliyoruz.
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“ Tema Alinan Geri Bildirimler Alinan Aksiyonlar
Giris :
I * Memorial is birligi ile TSS kapsaminda saglik hizmetlerine erisimi glglendirdik.
; + Allianz Emekliler Dinyasi'ni yenileyerek BES musterilerine sundugumuz Ucretsiz TSS faydasini strdirdik.
Surdurilebilirlik Kilometre Taslari E - Yasli niifusa yénelik kapsayici sigorta driinleri + Mobil Laboratuvar ve genisleyen dijital saglik hizmetleri ile uctan uca dijital deneyimi gelistirdik.
Strdtrdlebilirlik Yonetisimi l « Mikro, esnek ve diistik maliyetli sigorta tiriinleri » Konut sigortasi farkindaligini artirmak UGizere il bazli penetrasyon bultenleri yayimladik.
Paydas Etkilesimi ; - Genclere ve kirilgan gruplara ézel erisilebilir saglik + 7/24 Dr. Allianz hizmetini yeni branslarla genislettik.
2025 Paydas Diyalogu i cozlmleri + Seyahat saglik sigortasinda teminat kapsamini genislettik.
Onceliklendirme Analizi l » Spor ve saglikli yasami tesvik eden sigorta paketleri « Limitsiz ayakta tedavi teminatli TSS Griindi ile yenilikgi bir ¢dziim sunduk.

Strddrilebilirlik Stratejisi | * Afet sonrasi destek ve dnleyici risk coziimleri - Dijital Doktorum Giriiniinii yeniden yapilandirarak kapsamini zenginlestirdik.

Surdurilebilirlik Hedefleri + Kampanyalar ile misteri kazanim ve bagliigini destekleyen saglikli puan kurgusunu giiclendirdik.

Deger Yaratma Modeli + Cocuklarin bagimsiz sigortalanabilmesine olanak taniyarak kapsayiciigr artirdik.

Donlstm icin Liderlik
“Bir Kiz Gelecek” programi kapsaminda Koruncuk Vakfi ile yeni yurt binasinin temelini atarak kapasite artisina
katki sagladik.

Gezegen igin Etki
» Koruncuk, TEGV, KACUV, Yuvam Diinya, HAYTAP, Habitat ve UNDP is birlikleriyle kapsayici sosyal projeler yurittik;
+ Kadinlar ve dezavantajli gruplar icin 6zel destek Habitat ve UNDP ile finansal okuryazarlik seferberligi baslattik.

insan icin Deger .
S 9 mekanizmalari

Start-up ekosistemine yonelik finansal okuryazarlik egitimleri ve calisan gonilliligu ile finansal kogluk destegi

...-.A.-_._‘.-..n._
.

» Sporun yayginlastirilmasina katki saglamak amaciyla Allianz T400 Masters Tenis Turnuvasi’na destegimizi
strdurdik.

. . » Siginma evlerindeki kadinlara yonelik ¢cozimler sagladik.
Gelecek igin Yenilik
'l * Finansal okuryazarlik programlarinin yayginlastirilmasi » Dlinya Temizlik GlUnl kapsaminda ¢alisan gonallilerimizle gevresel farkindalik faaliyetleri gerceklestirdik.
Ekler E * Calisan gonulluligi ve musteri katiimli sosyal projeler » SemtPati ve HAYTAP is birlikleriyle sokak hayvanlarinin sahiplenilmesini tesvik eden uygulamalar ve bagis
| . . . .
i * Bagis mekanizmalarinin sigorta Urlinlerine entegre UGGl L LS
TSRS Uyumlu F edilmesi » “Dag Gibi Arkanizdayiz” projesi ile kiz cocuklarinin spora erisimini destekledik ve milli sporculara sponsorluk
Sirdurdlebilirlik Raporlari E sagladik.
|
i
|

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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PAYDASLARDAN ALINAN GERI BILDIRIMLER

* Enerji sektord ile is birlikleri

« Gelecek regllasyonlara (biyogesitlilik, insan haklarr)
hazirlik

g—— : . — : e
! Tema Alinan Geri Bildirimler Alinan Aksiyonlar
! 2 SR L S R LT + “Evimde Glvendeyim” hizmeti kapsaminda 70 yas Ustl sigortalilarimiza ev ziyareti, risk analizi ve énleyici
i Ya S lanan * Yasli bakim evlerinin sigorta sistemiyle entegre edilmesi uygulamalar sunarak ev ici dlisme risklerini azaltarak olasi hasarlari 6nledik.
Nufus + Kamu-6zel sektor is birlikleri ile yasli bakim ¢oéztimleri + “Evde Bakim” hizmeti ile yasli sigortalilarimizin hastane yatislarini azaltarak ev ortaminda tedavi almalarini
B e e e sagladik ve hasar yonetiminde etkinlik sagladik.
%
r « Biyogesitlilik kaybina yonelik sigorta ¢oziimleri
* Marina ve deniz ekosistemleri icin koruyucu uygulamalar + AB Taksonomi kriterlerine tam uyum saglayarak Tiirkiye'nin ilk “stirdirtlebilir Grin” sertifikali kasko Griinini
Cev re ve * Yangin ve iklim risklerine karsi énleyici mekanizmalar hayata gegirdik.
Iklim + Allianz Teknik’te dizenledigimiz egitimlerle Yuvam Sigortasi musterilerimizin ¢ocuklarina yoénelik afet bilinci

farkindaligini artirdik.

inovasyon ve
Dijitallesme

Yapay zekda destekli musteri deneyimi
Kisisellestirilmis sigortacilik ¢éztimleri
Omni-channel musteri iletisiminin gliglendirilmesi
iklim ve sosyal etki fonlari

Sosyal girisimlerle is birlikleri

» Fon yelpazemizi genisleterek faizsiz finans prensiplerine uygun NZA Allianz Altin Katilim Emeklilik Yatirim Fonu'nu
hayata gegirdik.

» HackZone agik inovasyon programinin yeni donemini baslatarak startup ekosistemi ile is birliklerimizi gliclendirdik.

* Allianzim mobil uygulamasinda sundugumuz yapay zeka destekli ¢ozimleri (Semptom Sorgulayici, “Dr. Allianz’in
Sana Tavsiyesi Var”) devreye alarak dijital saglik hizmetlerimizi ileri tasidik.

+ Saglik sigortasi provizyon slireglerinde Agentic yapay zekd destekli Smart STP sistemi ile 100 milyon provizyon
onayina ulasarak operasyonel verimliligi artirdik.

« Trafik ve kasko hasar 6deme stireglerinde sektoriin en hizli performansina ulastik (TSB, Haziran 2025).

» Sevimli Dostum Evcil Hayvan Sigortasi’'ni online kanala tasiyarak misteri erisimini kolaylastirdik.

Sigortaciligin
i Rolu

Tazmin eden degil 6nleyici ve donustlriici model
Toplumsal fayda yaratan finansal araglar
Riskleri azaltan proaktif yaklasim

Sektorel dontstimde liderlik rolt

+ KOBI'lere yonelik hazirladigimiz il bazli biiltenlerle risk farkindaligini artirarak sigorta ¢éziimlerimizi ve Allianz
Teknik hizmetlerimizi 6ne ¢ikardik.

* Meme Kanseri Farkindalik Ay kapsaminda Elle Muayene kampanyasini sahaya tasiyarak kadinlarda erken teshis
bilincini artirmaya yonelik iletisim ¢alismalar yGrittik.
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. PAYDASLARDAN ALINAN GERI BILDIRIMLER
Allianz @)

Tema Alinan Geri Bildirimler Alinan Aksiyonlar
Giris
+ Allianz Motto Hareket programi ile gonulla destekli egitimler ve dijital igerikler araciligiyla 10 bini askin cocuga
Allianz Tiirkiye'de Surduriilebilirlik i . ulasarak cocuklarin fiziksel gelisimini destekledik.

Kamu, STK, akademi ve 6zel sektor ile ortak projeler

. e . * Yuvam Diinya Dernegi ile is birligimiz kapsaminda, Yuvam Sigortasi musterilerimiz adina bagis destegimizi
Is Birlikleri Y BB HIEmE P 9 $ dis g

Sdrdurdlebilirlik Kilometre Taslari = . ] T
Saglik Bakanl L timlerle is birlikl
aglik Bakanligi ve yerel yonetimlerle is birlikleri siirdiirdiik.

.

VT

Sirdurdlebilirlik Yonetisimi

k paydasli platformlarin kurul
Gok paydasls platformlarin kurulmasi + TEGV is birligiyle ytrittigtimuz “Bilingli Adimlar Guvenli Yarinlar” programi kapsaminda ¢ocuklara Allianz

et gl 3 Teknik'te uygulamali afet farkindaligr egitimi sunduk.

2025 Paydas Diyalogu

el (el - Siirdiriilebilirlik odakl basin iletisimleri ile sigortaciligin déniistiiriicii roliini vurgulayarak sirdiirilebilir tiriin ve

Surdurilebilirlik Stratejisi uygulamalarimizi éne gikardik.

Daha somut, dlgllebilir ve veri destekli iletisim

Surdurilebilirlik Hedefleri o I * “Ne yapiyoruz” kadar “neden yapiyoruz“un anlatilmasi * Risk uzmanligi ve erken uyari rolimizi medya ve icerik calismalariyla aktardik; bu kapsamda CEO’'muz “50
De&er Yaratma Modeli Surdurulebilirlik + Gengler ve genis kitlelere erisilebilir dil Stirdiriilebilirlik Lideri” listesinde yer aldi.
eger Yaratma Modell iletisimi + Gergek hikayeler ve etki odakli icerikler — PPy T i
S Seffaflik (olumlu ve olumsuz sonuclarin paylasim) » Genglere yonelik sosyal etki projelerini (finansal okuryazarlik, spor ve egitim is birlikleri) hayata gegirdik.
Dontstim igin Liderlik k » Rapor disi, diizenli iletisim kanallari + 2024 Entegre Faaliyet Raporumuzu yayimlayarak seffaflik yaklasimimizi stirdiirdiik ve 6diil elde ettik.
+ Surdurllebilirlik iletisimimizi basin, i iletisim ve sosyal medya kanallarinda entegre bir yaklasimla yonettik.
Gezegen icin Etki 1
insan icin Deger Marka ve * “Gelecegin Glvende” mesajinin somutlastirilmasi + Koruncuk Yurdu, “Dag Gibi Arkandayiz” ve UNDP-Habitat is birligiyle yiriittigimiiz finansal okuryazarlik
iletisi « Ekonomik giivence yaninda sosyal ve duygusal boyutun programlari kapsaminda bireylerin finansal ve toplumsal dayanikliigini gliclendirmeye yénelik egitim ve sosyal
Gelecek icin Yenilik ) etisim giiclendirilmesi etki projeleri gerceklestirdik.
| J
Ekler
TSRS Uyumlu

Sirdurdlebilirlik Raporlari

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Allianz Turkiye olarak sUrduralebilirlik yaklasimimizi
cifte dnemlilik (double materiality) bakis acisiyla

ele aliyor; hem faaliyetlerimizin cevre ve toplum
Uzerindeki etkilerini hem de sUrduralebilirlik
konularinin is modelimiz, finansal performansimiz

ve stratejik onceliklerimiz Uzerindeki etkilerini birlikte
degerlendiriyoruz. Bu dogrultuda yUrattigumuz
onceliklendirme analizini bu yil glincelleyerek yeniden
ele aldik ve degisen sektor dinamikleri, paydas
beklentileri ve duzenleyici gelismeler 1siginda kapsamini
gozden gecirdik.

GuUncelledigimiz analiz surecine; sektor, rakip ve

dis trend analizlerini iceren kapsamli bir masa basi
arastirma ile basladik, ulusal ve uluslararasi raporlar
ile sigortacilik sektortndeki kiresel gelismeler dikkate
alinarak Allianz Turkiye icin 19 6ncelikli konu belirledik.
Etki onemliligi kapsaminda faaliyetlerimizin cevre ve
toplum Uzerindeki etkisini etki siddeti, kapsam ve geri
dondurulebilirlik kriterleri Gzerinden degerlendirdik;
finansal 6nemlilik kapsaminda ise strdurlebilirlik
konularinin operasyonlarimiz, calisanlarimiz, itibarimiz,
yasal yakdmlultklerimiz, bilanco yapimiz ve inovasyon
kapasitemiz Uzerindeki risk ve firsat etkilerini olasilik ve
etki bUyUklUgU gercevesinde analiz ettik.

Calisma kapsaminda Ust yonetim goruslerini strece
dahil ettik, cevrim ici anketler araciigiyla calisanlar,
tedarikciler, mUsteriler, acenteler, brokerlar ve sivil
toplum kuruluslarindan olusan genis bir paydas
havuzundan gorUslerini aldik ve paydas gruplarini iliski
yogunluguna gore agirliklandirarak konsolide sonuclari
olusturduk. Agirliklandirilmis paydas analizi sonuglari;
musteri deneyimi ve memnuniyeti, dogal aofetler,
ekstrem olaylar ve onleyici dayaniklilik, sektorel liderlik,
dijital dondsum ve yenilikgi cozUmler ile kapsayici,
esitlikci ve destekleyici calisma kUltarindn dne ciktigini
gosterdi. Ust yonetim degerlendirmeleri de sorumlu
yatirimlar, etik ve uyum, dogal afetler, ekstrem olaylar
ve Onleyici dayaniklilik, strdUrUlebilir operasyonlar,
kapsayicl, esitlikci ve destekleyici calisma kaltard, dijital
donlsum ve yenilikci cozUmler, finansal dayaniklilik

ve sigortanin rolu ile sigortaya erisim ve sigorta
okuryazarligi gibi basliklarin stratejik dnemini teyit

etti. Onceliklendirme matrisi sonuclari ayni zamanda,
sigortacilik sektorinin yapisal dinamikleriyle uyumlu bir
gorindm sunmus oldu.
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Calismanin itk asamasinda kiresel ve sektdrel
strdarUlebilirlik egilimlerini inceledik; SASB,
TSRS gibi standartlari, sigortacilik sektortine
yonelik CSY derecelendirmelerini ve uluslararasi
raporlari degerlendirdik. Ayni zamanda emsal
sirket analizleri gerceklestirerek sektordeki iyi
uygulamalari ve dizenleyici beklentileri dikkate
aldik. Bu calismalar sonucunda Allianz Turkiye
icin 19 basliktan olusan kapsamli bir konu listesi
olusturduk.

Ust ydnetici anketleri araciligiyla strdirilebilirlik
konularinin is stratejimiz, finansal hedeflerimiz
ve operasyonel sureclerimiz Uzerindeki etkilerini
degerlendirdik. Bu slrec, kisg, orta ve uzun
vadede deder yaratma potansiyeli tastyan
alanlari netlestirmemizi sagladi.

Calisanlar, tedarikciler, musteriler, acenteler, brokerlar
ve sivil toplum kuruluslarindan olusan paydas
goruslerini gevrim ici anketler araciligiyla topladik.
Paydas gruplarini iliski yogunlugu ve etki dlzeyine
gore adirliklandirarak konsolide sonuclar olusturduk.
Bu analiz, Allianz Turkiye'nin paydaslari Gzerindeki
etkisini ve paydas beklentilerini sistematik bicimde
anlamamiza katki sagladl.

SardUrulebilirlik konularinin Allianz Turkiye Gzerindeki
finansal etkilerini operasyonlar, itibar, dizenleyici
cerceve, bilanco ve inovasyon boyutlarinda inceledik.
Olasilik ve etki bUyuklGgu kriterleri dogrultusunda
riskleri ve firsatlari analiz ederek uzun vadeli finansal
dayanikliigimizi destekleyecek oncelikli alanlari
belirledik.

Sigortacilik sektortinde iklim riski, dogal afetler,
finansal dayaniklilik, dijitallesme ve sorumlu yatirm
gibi alanlarda ortaya cikan kiresel trendleri
yakindan takip ettik. Emsal sirketlerin stratejilerini
karsilastirmali olarak analiz ederek rekabetci
konumumuzu ve stratejik firsat alanlarimizi
degerlendirdik.

Faaliyetlerimizin cevresel ve toplumsal etkilerini; etki
siddeti, kapsam ve geri dondUrllebilirlik kriterleri
Uzerinden degerlendirdik. Operasyonlarimizin ve
deger zincirimizin yarattidi olumlu ve olumsuz etkileri
bUtlncdl bir yaklasimla ele aldik. Bu analiz sonuclari,
surdurulebilirlik stratejimizin sekillendirilmesine
dogrudan katki sagladi.
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Oncelikli Konu

Cevresel, Sosyal, Yonetisim

Oncelikli Konu Aciklamasi

Surdurulebilir Operasyonlar

c ¥

Operasyonlarimizda enerji verimliligi, kaynak tasarrufu ve yenilenebilir enerji kullanimini artirarak cevresel etkimizi
azaltmayi hedefliyoruz. Atik yonetimi, karbon azaltim uygulamalari ve stirdurilebilir teknolojilerin kullanimiyla
disuk karbonlu bir operasyon yapisi olusturuyoruz. Tedarikgilerimizle is birligi icinde onlarin da ¢evresel dontsim
sureglerine katki sagliyor, tlim deger zincirinde sirdirilebilir operasyon anlayisini yayginlastirlyoruz.

Sorumlu Yatirimlar

Y ¥

Yatirim stratejilerimize CSY kriterlerini entegre ederek hem finansal getiri saglayan hem de pozitif etki yaratan
portfoyler olusturuyoruz. Hassas sektorlere yonelik sinirlamalar ve net sifir hedefi dogrultusunda yatirim kararlarimizi
surekli gozden gegiriyoruz. Béylece sermayemizi uzun vadeli stirdUrllebilir degere yonlendiriyor ve finansal
ekosistemin donusimiine katki sagliyoruz.

Sigortacilikta Strdurulebilirlik

iklim degisikligiyle baglantili riskleri azaltan, dayanikliigi artiran ve diisiik karbonlu ¢éziimleri destekleyen
sigortacilik uygulamalarini yayginlastiriyoruz. Uriinlerimizi siirdiiriilebilirlik ilkeleri dogrultusunda yeniden
tasarlayarak hem bireylerin hem isletmelerin iklim risklerine uyumunu glclendiriyoruz. Sigorta sektortinin
donitstiminde aktif rol alarak stirdirllebilir bir ekonomi igin stratejik katki sunuyoruz.

Kapsayici, Esitlikci ve

Destekleyici Calisma Kultlru

Cesitlilik ve kapsayicilik degerlerini kiltlirimizin temeline yerlestiriyoruz. Calisanlarimiz igin firsat esitligini
destekleyen, adil ve saygili bir calisma ortami yaratiyoruz. Her bireyin potansiyelini gergeklestirmesi icin gerekli olan
gelisim ve refah olanaklarini sunarak ¢alisanlarimizin aidiyetini gliglendiriyoruz.

Toplumsal Etki

Finansal okuryazarligi artiran, dayanikliligi gliclendiren ve erisilebilir gozimler sunan projelerle toplumun
surdirdlebilir kalkinmasina katki sagliyoruz. Yerel intiyaglara duyarli programlarla sosyal faydayi artiriyor, ekonomik
ve sosyal kapsayiciligi destekliyoruz. Bu calismalarimizla toplumun givenilir bir destekgisi ve stirdlrilebilir
dontstimln aktif bir paydasi olmay amagliyoruz.

Paydas Is Birlikleri

Ekosistemimizdeki tim paydaslarla glcli ¢ozimler Gretmek ve strdirdlebilir dontstim birlikte insa etmek igin
calistyoruz.. Paydaslarimizla kurdugumuz glcli is birlikleri, daha kapsayici ve dayanikli bir gelecek igin ortak akil
yaratmamiza olanak sagliyor.

Tasarruf Odakli Hayat ve
Emeklilik Uriinleri

Bireylerin gelecegini glivence altina alirken stirdirilebilir finansal ¢oziimler sunmayi 6nceliklendiriyoruz. CSY
ilkeleriyle uyumlu, uzun vadeli deger yaratan Urlinlerle hem bireysel birikimi destekliyor hem de sorumlu finansal
davranislari tesvik ediyoruz. Seffaflik ve glivenilirlik yaklasimimizla tasarruf Griinlerimizin strdirilebilirlik etkisini
glglendiriyoruz.

Koruyucu Saglik Cozimleri

Erken tani, onleyici hizmetler ve kronik hastalik yénetimi odakli ¢gdziimler sunarak musterilerimizin yasam kalitesini
artirmayi hedefliyoruz. Saglik risklerinin azalmasina yardimci olan bu yaklasim, bireylerin uzun vadeli refahini
desteklerken toplum sagligi icin de stirdurilebilir bir katki yaratiyor. Boylece sigortacilik ekosisteminde koruyucu
saglik anlayisini yayginlastiriyoruz.

Dijital Dontstm ve Yenilikgi
Cozimler

Yenilik¢i kurumsal kiltiriimiz sayesinde dijitallesmeyi isimizin her alanina entegre ederek operasyonel etkilerimizi
azaltiyor ve verimliligi artirlyoruz. Sundugumuz dijital coziimlerle musteri deneyimini iyilestiriyor ve surdtrilebilir
dijital dontsimu guclendiriyoruz.

':t' Cevresel + Sosyal + Yonetisim
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Oncelikli Konu

Cevresel, Sosyal, Yonetisim

Oncelikli Konu Aciklamasi

10

Surdurdlebilir Sigortacilik
Cozumleri

.

Cevresel ve sosyal risklere duyarli sigorta Urlinleri gelistirerek bireyleri ve kurumlari stirdirilebilir ¢coztmlerle
bulusturuyoruz. AB Taksonomisi ve Grup standartlariyla uyumlu Grin tasarimlarimizla sektortn strdardlebilirlik
dénisiimiine liderlik ediyoruz. iklim riskleri 6zelinde gelistirdigimiz céziimlerle dayanikliligi artirmayi amacliyoruz.

11

Musteri Deneyimi ve
Memnuniyeti

s ¥

Musteri ihtiyaglarini dogru analiz ederek hizli, kolay ve givenilir hizmetler sunuyoruz. Dijital ve yenilik¢i araglarla
musteri yolculugunu iyilestiriyor, geri bildirim mekanizmalariyla strekli gelisim sagliyoruz. Boylece gliven ve
memnuniyeti artiran glcli bir mulsteri deneyimi yaratiyoruz.

12

Girisimcilik Ekosisteminin
Desteklenmesi

Allianz olarak, sigorta sektortinde inovasyonu tesvik etmek ve musterilerimize en iyi ¢ozimleri sunmak amaciyla
girisimcilik ekosistemini destekliyoruz. Startup is birlikleriyle yenilikgi sigortacilik ¢dzimlerini gelistirirken, dijital
donusimu hizlandirarak sektérde dncti olmaya devam ediyoruz.

13

Entegre Risk Yonetimi

Finansal, operasyonel ve iklim kaynakli riskleri butlincil bir yaklasimla degerlendirerek kurumun dayanikliligini
glivence altina aliyoruz. Proaktif risk yonetimi uygulamalarimiz, belirsizliklere karsi hazirlikli olmamizi ve
siirdiiriilebilir bliylimeyi desteklememizi sagliyor. Ozellikle dogal afet ve iklim risklerindeki uzmanligimizla Tiirkiye’nin
benzersiz ihtiyaglarina yonelik kritik ¢cozlmler Uretiyoruz.

14

Sektorel Liderlik

Sigortacilik ekosisteminin aktif bir paydasi olarak gelecek odakli dontisiime liderlik etme vizyonuyla bilgi ve
deneyimlerimizi paylasiyoruz. Kiiresel bilgi birikimimizle basta KOBI'ler olmak lizere dzel sektdre stirdiiriilebilirlik
yolculuklarinda ilham veriyoruz.

15

Etik ve Uyum

Seffaflik, adil is uygulamalari ve sorumlu yénetisim ilkelerini tiim siireclerimizin temeline yerlestiriyoruz. Etik
standartlara uyumu guglendiren mekanizmalarla paydas glvenini artiryor, sirdirulebilir yonetim kiltird
olusturuyoruz. Boylece riskleri azaltan ve itibari koruyan gucli bir kurumsal yapi gelistiriyoruz.

16

Sigortaya Erisim ve Sigorta
Okuryazarligi

Sigorta bilincini artirmak ve hizmetlere erisimi kolaylastirmak igin egitim programlari, dijital ¢oziimler ve kapsayici
Urtnler gelistiriyoruz. Bu sayede bireylerin riskleri daha iyi anlamasini ve kendileri i¢in uygun sigorta ¢oziimlerine
erismesini destekliyoruz. Amacimiz, tim bireylerin glvenilir sigorta ¢oztimlerine ulasabildigi kapsayici bir sigortacilik
ekosistemi olusturmaktir.

17

Tedarik Zinciri Yonetimi

Tedarikgilerimizle birlikte gevresel, sosyal ve yonetisim unsurlarini dikkate alan sorumlu tedarikgilik uygulamalari
gelistiriyoruz. Etik is yapis ilkeleri, seffaflik ve gevresel performansin iyilestirilmesi icin ortak standartlar belirliyoruz.
Boylece tim deger zincirinde siirdirilebilir etki yaratmayi hedefliyoruz.

18

Dogal Afetler, Ekstrem Olaylar
ve Onleyici Dayaniklilik

Artan afetler ve ekstrem hava olaylari karsisinda toplumun dayanikliigini artirmak icin risk analitigi ve sigorta
¢ozUmleri sunuyoruz. Erken uyari, hazirlik ve hizli iyilesme surreglerini destekleyen uygulamalarla musterilerimizin
risklere karsi korunmasini sagliyoruz. Bu yaklasimin merkezinde, Turkiye'nin ilk ve tek deprem ve yangin akredite
merkezi olan Allianz Teknik yer almakta; afetler gerceklesmeden énce énlem alma, teknik standartlari ylikseltme

ve kurumlar ile bireylerin afet aninda dogru davranis bigimlerini gelistirme kapasitesine odaklaniliyor. Bu cergeve,
iklim degisikligi perspektifiyle genisletilerek Tirkiye'nin iklim kaynakli risklere karsi daha direncli hale gelmesine katki
sunuyor.

19

Finansal Dayaniklilik ve
Sigortanin Rolu

Bireylerin, sirketlerin ve finansal sistemin ekonomik soklar karsisinda ayakta kalmasini destekliyoruz. Sigortali
varliklarin krediye erisimini kolaylastirarak yatirimlarin ve ekonomik faaliyetlerin stirekliligine katki sagliyoruz.
Ani kayiplarin ekonomi Gizerindeki etkisini azaltan sigorta ¢oziimlerimizle finansal dayanikliigi gliglendirmeyi
amagliyoruz.
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SURDURULEBILIRLIK
STRATEJISI

Allianz Turkiye olarak ginimzin hizla

degisen dinamikleri ve beklentileri karsisinda
sorumlulugumuzun farkindayiz. Bu dogrultuda

hayata gecirdigimiz “Allianz ile Gelecegin Glivende”
surdurUlebilirlik stratejimizle, sadece bugunun degil,
yarinin da ihtiyaclarini gozetiyor; sigortaciigin
donustlrict guclyle kalicl deder yaratmayi odagimiza
aliyoruz.

Sigortaciligin sadece riskleri teminat altina alan bir
mekanizma olmanin dtesine gectigine inaniyoruz.

Bu dogrultuda Allianz Turkiye olarak sektorimuzu
donustirme sorumluluguyla hareket ediyor, sigortaciligi
topluma, cevreye ve ekonomiye bUtlincUl deder
yaratan bir anlayisla donUstlrlyoruz. Sektordeki
liderligimizle, sGrdurUlebilirlik odaginda yol gosteren ve
degisime 6ncllik eden bir rol Ustleniyoruz. Dayanikli ve
kapsayici bir gelecek insa etmek igin guclu is birlikleri
kuruyor, sadece takip eden degil, ayni zamanda yon
veren ve drnek olan bir anlayisla hareket ediyoruz.
CUnkU biz, gelecegdi guvence altina almanin, buglnden
cesur adimlar atmakla mimkin olduguna inaniyoruz.

SUrduarulebilirligi is yapis seklimizin ayrilmaz bir parcasi
olarak gértyor, faaliyetlerimizi uzun vadeli etkiler
isiginda sekillendiriyoruz. iklim krizinden toplumsal
esitsizliklere, ekonomik dalgalanmalardan teknolojik
donutsume kadar uzanan pek cok kiresel ve yerel
soruna karsi sigortaciligin kapsayici glcini harekete
geciriyoruz. Is dinyasinin, toplumun ve bireylerin

dayanikliigint artirmayi, yalnizca kendi adimiza dedgil,
tim ekosistem adina ¢dzUm Uretmeyi ve yol gostermeyi
sorumlulugumuzun bir parcasi olarak goriyoruz. Bu
anlayisla, cevresel etkilerimizi en aza indirmek icin
kararlilikla calisirken, ayni zamanda is dinyasinin,
toplumun ve bireylerin dayanikliigint artirmay:
amacliyoruz. Gelecegin dinyasina uyum saglayabilen,
cevik ve inovatif cozUmler gelistirerek musterilerimizin
ve paydaslarimizin yaninda duruyoruz.

SUrduarulebilirlik yaklasimimizi dort temel alanda ele
aliyor, bu anlamda yurittGgumuaz tim calismalari
bu deger alanlar etrafinda sekillendiriyoruz.
“DonUstm icin Liderlik” odagimizla kiresel ve yerel

zorluklara ¢oztm udretmek icin liderlik Ustleniyor,
anlamliis birliklerini tesvik ederek ekosistemimizin
surdUrulebilirlik yolculuguna rehberlik ediyoruz.
Sektorimuzde ve toplumda gergek bir dontsum
yaratmalk icin attigimiz her adimi, daha yasanabilir
bir gelecek hedefiyle sekillendiriyoruz. Bu yaklasim
dogrultusunda, “Doniisiim icin Liderlik”, “Gezegen
icin Etki”, “insan icin Deger” ve “Gelecek icin Yenilik”
odaklarimizla daha yasanabilir bir gezegen, daha
adil ve kapsayici toplumlar ve daha strdurUlebilir bir
ekonomi icin calisiyoruz. Gelecede dair umut veren,
somut ve ol¢Ulebilir adimlar atarak; guvenilir, yenilikgi
ve sorumlu sigortaciligin glclyle yarinin dinyasini
buglnden insa ediyoruz.
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Allianz ile Gelecegin Glivende
Surdurulebilirlik Stratejisini Nasil Hayata
Gecirdik?

“Allianz ile Gelecegin GlUvende” strdurulebilirlik stratejimizi
olustururken, gelecedi sekillendirecek guclu ve anlamli
adimlar atmayi hedefledik. Bu yolculukta, strdrulebilirlik
yaklasimimizi saglam temellere oturtmak ve uzun vadeli
deger yaratacak bir strateji ortaya koymak icin cok yonli
calismalar yarutttk.

ilk adimda, sektor trendlerini, yasal gereklilikleri, kiiresel
cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) dederlendirmelerini, yerel
ve global rakip analizlerini ve en iyi uygulamalari detayli
sekilde inceleyerek bosluk analizi strecini tamamladik.

Ardindan, 6nimuzdeki bes yila yon verecek strdurtlebilirlik
stratejimizi tasarlamak amaciyla i¢ paydaslarimizla birlikte
strateji calistayimizi gerceklestirdik. Calistayda, Allianz
Grubu'nun strdurulebilirlik stratejisini ve bu dogrultuda
yUrltttgu calismalari da dinleyerek, kiresel dnceliklerle yerel
ihtiyaclari bulusturan bir yaklasim gelistirdik. Kiresel ve yerel
beklentilere yanit veren, kurum kultirimuzle ortlsen ve uzun
vadeli deger yaratacak bir yol haritasi olusturmak icin hep
birlikte calistik. TUm bu strec boyunca Allianz Grubu'ndan
aldigimiz gorUs ve yonlendirmelerle stratejimizi uluslararasi
perspektiften besledik ve kiresel stratejiyle uyumlu bir yapi
ortaya koyduk.

Bu calismalar sonucunda, analiz ve ¢alistay ¢iktilarindan
beslenen yeni surdUrUlebilirlik stratejimizi olusturduk.
Slrecin her asamasinda Ust yonetimimizin ve calistay
katiimcilarimizin gorUs ve geri bildirimleriyle stratejimizi
zenginlestirdik.

Bugtn, Allianz Turkiye olarak, hep birlikte ortaya
koydugumuz bu gUclU stratejiyle, gelecege deger katacak
sUrdarUlebilir adimlar atmaya devam ediyoruz.

-
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Sdrdurulebilirlik Stratejimiz
DONUSUM ICIN
LIDERLIK

Kuresel ve yerel zorluklara ¢c6ziim bulmak icin
liderlik sergileyerek ve anlamli is birliklerini
tesvik ederek ekosistemimizin surdirilebilirlik
yolculuguna rehberlik ediyoruz.

17 i

Entegre Risk Yonetimi

Sektorel Liderlik

Dogrudan
SKA

&~

GEZEGEN
ICIN ETKI

Net sifir gecis planimizla,
mulkiyet yatirimlari,
elementer sigorta ve
operasyonlar genelinde net
sifir sera gazi emisyonuna
ulasirken, iklim degisikliginin
etkilerini 5ngorerek
dayanikliligimizi artirlyoruz.

Surdurilebilir Operasyonlar
Sorumlu Yatirimlar

Sigortacilikta Strdiirdlebilirlik

13 Bt 17 S

L P 4

Dogrudan  Dolayli
SKA SKA

&

@~

INSAN
ICIN DEGER

Paydaslarimizla gticli bir
sigorta ekosistemi insa ederek
hepimiz icin ortak bir gelecek
tasarliyoruz.

Kapsayicl, Esitlikgi ve
Destekleyici Calisma Kdiltiirl

Toplumsal Etki
Paydas is Birlikleri

Tasarruf Odakl Hayat ve
Emeklilik Uriinleri

Koruyucu Saglik Coziimleri

17 ol

Dogrudan
SKA

\_

GELECEK
ICIN YENILIK

Surdurulebilir sigortacilik
¢ozumlerimiz ve yenilikci
yaklasimlarimizla
musterilerimizle gelecege
uzaniyoruz.

Dijital Doniistim ve Yenilikgi
Cozumler

Surdirulebilir Sigortacilik
Coziumleri

Musteri Deneyimi ve
Memnuniyeti

Girisimcilik Ekosisteminin
Desteklenmesi

17 ol

&

Dogrudan Dolayli
SKA SKA
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Allianz Tiirkiye'de Siirdiiriilebilirlik

Strdirdlebilirlik Kilometre Taslar Hedef Kategorisi 2025 Yili Hedeflerimiz 2025 Yili Performansimiz 2026 Yili Hedeflerimiz
Surdurilebilirlik Yonetisimi

Paydas Etkilesimi
Emisyon hesaplama kapsami genisletilerek 2019 yilina kiyasla ¢alisan

2025 Paydas Diyalog i
cvess Baegs S Eterd 2 iyen el basina diisen emisyon miktarinin %65 disirilmesi (G)

2019 yilina kiyasla azaltim: %68,4* | %70

Onceliklendirme Analizi

Sdrdurdlebilirlik Stratejisi
%100 yenilenebilir kaynaklardan elektrik kullanimina devam edilmesi**

Siirdiiriilebilirlik Hedefleri Yenilenebilir Elektrik Kullanimi G) %100 %100
Deger Yaratma Modeli
Bt e e e Semilenelslh e Gt lgl:;tggi:;z,%_e)ktriéin %6'sinin kendi yenilenebilir enerji Gretimimizden %5,8 %6
Gezegen igin Etki
Elektrikli Arag Filosuna Gegis Arac filosundaki elektrikli arag oraninin %23’e cikarilmasi (G) %23,2 %26,5

insan icin Deger

Gelecek icin Yenilik Ofis binalarindan kaynakli calisan basina diisen enerji tiiketiminin %38

Enerji Tuketimi Azaltimi erernel Erslalea Iy

2019 yilina kiyasla azaltim: %29,6 %38

Ekler
TSRS Uyumlu Su Tuketimi Azaltimi 2019 yilina kiyasla su tiiketiminin %25 oraninda azaltilmasi (L) 2019 yilina kiyasla azaltim: %38,7 %40
Sirdurdlebilirlik Raporlari

Su Tuketimi Azaltimi 2019 yilina kiyasla kisi basi su tiketiminin %25 oraninda azaltilmasi (L) 2019 yilina kiyasla azaltim: %45,4 %45

* Allianz Grubun belirledigi kapsam ele alinarak yapilan hesaplamalarda azaltim orani %73't0r.
** Uzaktan calisma dahil edilmemektedir.

Allianz Turkiye

Entegre Raporu — 2025 &«— 35 —
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SURDURULEBILIRLIK

HEDEFLERI

Hedef Kategorisi

2025 Yili Hedeflerimiz

2025 Yili Performansimiz

2026 Yili Hedeflerimiz

2019 yilina kiyasla ¢alisan basina disen kagdit tiiketiminin %90 azaltilmasi

W 2019 yilina kiyasla azaltim: %90,8 %90
Kagit Tiketimi Azaltimi

%100 FSC sertifikali strdurilebilir kagit kullanilmasi (L) %93,7 %100
Atik Azaltimi ?819 yilina kiyasla ¢alisan basina disen atik miktarinin %62 azaltilmasi S5 il e Erelins 45,3 %62
Is Seyahatlerinden Kaynakli 2019 yilina kiyasla ¢alisan basina disen is seyahatinden kaynakli SN lne ek crelioES %43

Emisyonlar

emisyonlarin %38 oraninda azaltilmasi*** (G)

Ucus Mesafesi

2024 yili ugus mesafesinin asilmamasi (G)

2024 yili ugus mesafesi asilmamis,
2025 hedefinin icerisinde

2025 yili ugus mesafesinin
asilmamasi

kalinmistir.
Dogal afetler & iklim krizi konularinda Allianz Teknik tarafindan
Sigortacilikta Strdardlebilirlik agirlanarak kapasite gelisimi saglanan ziyaretci sayisinin bir dnceki yila %25 2025 yilina gore %20 artis
gore %20 artirilmasi
Sigortacilikta Strdurulebilirlik el ofet.ler & |kl!m kr|2|"ko:1ular|ndc| ARG S G eIl ] %59 2025 yilina gore %30 artis
sayisinin bir 6nceki yila goére %20 artirilmasi
Sigortacilikia Sardirdlebilinlk Bilingli yeni nesiller saglamaya odaklanarak, dogal afetler & iklim krizi %175 2025 yillnalgdre %50iarts

konularinda Allianz Teknik’ten egitim alan ¢cocuk sayisinin %50 artirilmasi

*** Yalnizca ylksek kaliteli SAF ile nétrleme kabul edilmektedir.
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Allianz Tiirkiye'de Siirdiiriilebilirlik

Surdrilebilirlik Kilometre Taslari Hedef Kategorisi 2030 Yili Hedeflerimiz 2025 Yili Performansimiz

Surdurilebilirlik Yonetisimi

Paydas Etkilesimi : o .
S Fam Eviayen Amslir 2030 yili sonuna kadar sera gazi emisyonlarinin %70 oraninda | 2019 yilina kiyasla azaltim:

2025 Paydas Diyalogu azaltilmasi (G) %64,4 (Lokal)*

Onceliklendirme Analizi

%100 yenilenebilir kaynaklardan elektrik kullanimina devam

siirdiirtlebilirlik Strateiisi . . .
urdirdlebilirlik Stratejisi Yenilenebilir Elektrik Kullanimi edilmesi** (G)

Siirdiriilebilirlik Hedefleri

Hedefe ulasilmistir.

Xt e e [l Tiikettigimiz elektrigin 8'inin kendi yenilenebilir enerji

Ve Ereg L i Uretimimizden karsilanmasi (L)

Uretilen yenilebilir enerji orani: %5,8

Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki Elektrikli Arag Filosuna Gegis %100 elektrikli arag filosuna gegilmesi (G) Elektrikli arag orani: %23,2

iz Gl s e 2019 yilina kiyasla ¢alisan basina disen is seyahatinden

Is Seyahatlerinden Kaynakli Emisyonlar kaynakli emisyonlarin %65 oraninda azaltilmasi*** (G)

2019 yilina kiyasla azaltim: %35
Gelecek icin Yenilik

Kapsayici, Esitlikci ve Destekleyici Calisma

Ekler Kiiltiird Calisan bagliigi oraninin her yil %80’in tzerinde tutulmasi %84
TSRS Uyumlu 2025 yili Aralik ayinda baslayan proje ile Finansal Okuryazarlik
Siirdirilebilirlik Raporlari Toplumsal Etki Yillik 10.000 kisiye finansal okuryazarlik ve afet bilinci egitimi kapsaminda ulasilan kisi sayisi: 563

P verilmesi Finansal Okuryazarlik kapsaminda egitim alan gondlli egitmen sayisi: 31

Allianz Teknik'te egitim alan kisi sayisi: 1.900

Bilingli Adimlar, Glvenli Yarinlar projesi kapsaminda 3 yil Bilingli Adimlar, Glvenli Yarinlar kapsaminda egitim alan cocuk sayisi:
icerisinde 135.000 cocuga ulasilmasi 19.362

* Allianz Grubun belirledigi kapsam ele alinarak yapilan hesaplamalarda azaltim orani %73'tUr.
** Uzaktan calisma dahil edilmemektedir.
***Yalnizca ylksek kaliteli SAF ile ndtrleme kabul edilmektedir.

Allianz Turkiye

Entegre Raporu — 2025 &«— 37 —
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DEGER ALANLARI/ iS MODELI

GIKTILAR

DETAYLARI GORMEK iCIN YAKLASTIRIN

YARATILAN DEGER

ETKILENEN
PAYDAS GRUBU

Gliglii sermaye ve mali yapimiz,
surdirulebilir bliylimemizin temelini olusturuyor. Sermaye
yeterliligimiz sayesinde finansal istikrarimizi koruyor ve
stratejik hedeflerimize uyumlu adimlar atiyoruz. Bunun yani
sira, sigorta ¢oziimlerimizi degisen ihtiyaclar cercevesinde
surekli gelistirerek finansal glicimiizii toplumun ihtiyaglarini
karsilamak icin kullaniyoruz. Stirdiirilebilir sigortacilik
cozlimlerine odaklanarak gelecegin sigortacilik ¢éziimlerini
miusterilerimizle bulusturuyoruz.

Genis hizmet altyapimiz, misterilerimize
kesintisiz ve kaliteli hizmet sunabilmek icin stirekli
gliclendiriliyor. Dagitim kanallarimizi cesitlendirmeye ve
teknolojiyi etkin bir sekilde kullanmaya devam ediyoruz.
Bdylece, hizmetlerimize kolay erisim saglayarak musteri
memnuniyetini her gegen glin artiriyoruz. Acentelerimiz
ve banka sube kanallar ile musterilerimize ulasiyor, mobil
uygulamamizla Allianz hizmetlerine erisimi kolaylastiryoruz.

Calisanlanimiz, basarimizin ve gelecege
yonelik hedeflerimizin en 6nemli pargasi. Cesitlilik ve
kapsayiciligi tesvik eden bir kurum kiiltirtiyle tiim calisanlara
adil ve esit bir is yasami sunuyoruz. Calisanlarimizin
gelisimine yatinm yapiyor ve onlarin potansiyellerini
gerceklestirmeleri icin firsatlar sunuyoruz. Bu yaklasim,
hem calisan bagliigini hem de kurum ici dayanismayi
guclendiriyor.

Cevre Uzerindeki etkilerimizi en aza
indirmek ve stirdirulebilir bir gelecek icin ¢alisiyoruz.
Enerji ve kaynak verimliligini artirmaya yonelik projeler
gelistiriyor, yenilenebilir enerji kullanimini yayginlastiriyoruz.
Her adimimiz, duistik karbon ekonomisine katki
saglama hedefimizi destekliyor. Sigorta ¢6ziimlerimiz
ve yatinmlarimizla kiiresel iklim krizi miicadelesinde rol
aliyoruz.

Paydaslarimizla kurdugumuz
iligkiler, given ve karsilikli fayda tizerine insa ediliyor.
Musterilerimizle kurdugumuz uzun vadeli ve glivene
dayaliiliskiler sayesinde her anlarinda destek oluyoruz.
Toplumda olumlu ve kalici etki yaratmaya yonelik projeler
hayata gegirirken miisterilerimizle uzun vadeli glicli baglar
kurmaya 6zen gosteriyoruz. Sosyal sorumlulugumuz, hem
toplum hem de is diinyasi icin deger yaratmay: stirdiiriyor.

Yenilik¢i dustince yapimiz ve teknolojiye
yaptigimiz yatinmlar, sektdrde fark yaratarak gelecegi
sekillendirme gtictimiizi artiriyor. Sundugumuz dijital
coziimlerle musteri deneyimini stirekli gelistiriyoruz. Agik
inovasyon programlarimiz ve dijital dénlsiim projelerimizle
hem is stireglerimizi iyilestiriyor hem de musterilerimize
daha etkili ¢dziimler sunuyoruz. inovasyon giiciimiizle
gelecegi sekillendirmeye devam ediyoruz.

* Glicll sermaye yapisi

+ 784,5 milyon TL 6denmis sermaye
* 64.112 milyon TL 6zkaynak

« Surdurulebilir sigorta ¢ézimleri

+ Hizmet kalitesini glivence altina alan teknik
altyapt

+ Bolge mudurlikleri

* Acenteler

+ Banka sube kanallari

* Allianz mobil uygulamasi

27 milyon Avro yatinmla kurulan Allianz
Kampis

* 2.736 calisan

« Esitlik, esitlilik ve kapsayicilik kiiltiri

* 65,17 milyon TL calisan egitimlerine yapilan
yatinm

* Cevik is modeli

* Sosyal olanaklar

« Staj programlari (KAMP, CODEBOOTH,
Dataction, Underwritee, synergize, fintastic)

* 6,2 milyon TL gevre yatirim ve harcamasi

« Yenilenebilir enerjiden elektrik tretimi

+ %100 yenilenebilir kaynaklardan saglanan
elektrik tiketimi

* 4.075 MWh elektrik tiiketimi

« 35.973 kg kagit tiketimi

* 24277 m? su tiiketimi

* Operasyonel cevresel etkinin azaltimina
yonelik calismalar

* Miisteri odakli is anlayisi

* Paydaslarla gticli etkilesim

+ Toplumsal fayda programlari

« STK'larla is birligi

* Calisan goi ik programlari
* 19,5 milyar TL toplumsal yatirim

« Kuresel bilgi birikimi

* Risk miihendisligi uzmanlgi

« Dijital dénuistim ve inovasyon yatirmlari

» Kurum ici girisimcilik programlar

 Acik inovasyon programlari

* Allianz Teknik ¢atisi altinda danismanlik
hizmetleri

* 247 milyon TL Ar-Ge ve inovasyona ayrilan
butce

S

&

Musteri memnuniyeti ve teknoloji odakl yeni nesil sigortaciigin

onciiltiglini yapmak, toplumun yasam kalitesini artiran sosyal

bir marka olmak

@

Miisterilerimizin sagliklarini, yillar boyunca olusturduklarn
varliklarini korumak, hayatlarinin tiim evrelerinde kendilerinin

ve ailelerinin yaninda olmak

Surdurdlebilirlik Stratejimiz
DONUSUM iCiN
LIDERLIK

Kiresel ve yerel zorluklara ¢6zim bulmak igin
liderlik sergil ve anlamli s birliklerini
tesvik ederek ekosistemimizin strdirilebilirlik
yolculuguna rehberlik ediyoruz.

Entegre Risk Yonetimi
Sektrel Liderlik

GEZEGEN INSAN

iCIN ETKi ICIN DEGER

Net sifir gecis gucli bir
milkiyet yatinmlari, sigorta ekosistemi insa ederek
elementer sigorta ve hepimiz icin ortak bir gelecek

operasyonlar genelinde net
sifir sera gazi emisyonuna

tasarliyoruz.

ulasirken, iklim deg g
etkilerini ngdrerek
dayanikliligimizi artiryoruz.

Silrdiirilebilir Operasyonlar
Sorumlu Yatinmlar
Sigortacilikta Sirdirilebilirlik

Kapsayicl, Esitlikci ve
Destekleyici Calisma Kiiltiri

Toplumsal Etki
Paydas Is Birlikleri
Tasarruf Odakli Hayat ve
Emeklilik Uriinleri
Koruyucu Saglik Gézimleri

GELECEK
iCiN YENILIK

Surdurilebilir sigortacilik
¢Bziimlerimiz ve yenilikgi
yaklasimlarimizla
mugterilerimizle gelecege
uzaniyoruz.

Dijital Dénisiim ve Yeniliki
Géziimler

Surdiiriilebilir Sigortacilik
Géziimleri

Milsteri Deneyimi ve
Memnuniyeti

Girisimcilik Ekosisteminin
Desteklenmesi

219,2 milyar TL prim Gretimi ve katki pay:
553 milyar TL aktif blyuklik

%207,1 sermaye yeterlilik orant

33.088 milyon TL vergi dncesi kar

22.802 milyon TL vergi sonrasi kar

13 bélge mudurliigi
5.200 acente
1.400 banka sube kanali

%84 calisan bagliligi endeksi skoru

%82 lyi Calisma Endeksi skoru

203.154 kisi*saat Allianz Akademi egitimi
%60 kadin calisan orant

%48 kadin ydnetici orani

%92 cevik doniistim orani

Ayda 4 kez ESG farkindalik calismalari

2.313,7 ton CO,e kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlari

%100 toplam elektrik tiiketimi icerisinde yenilenebilir
kaynaklardan tretilen elektrik orani

%23 arag filosu icindeki elektrikli arag orani - %50,9
hibrit arag orant

%90 2019 yilina kiyasla ¢alisan basina diisen kagit
tiiketimi azaltim orani

'WWF Yesil Ofis sertifikasi; LEED Yesil Bina sertifikasi
%5,8 yenilenebilir enerji yerinde tiretim orani

8,13 milyon musteri

10.000+ anlasmali kurum

Misteri bagliik programi Allianz 365 Kullbii
VOC Asistance projesi

563 Finansal Okuryazarlik projesi kapsaminda
ulasilan kisi sayisi

19.362 Bilingli Adimlar, Giivenli Yarinlar projesi
kapsaminda egitim alan cocuk sayist

4,5 musteri memnuniyet skoru (5 tizerinden)

34 start-up ile is birligi

1.900 kisiye Allianz Teknik'te afet ve risk yonetimi egitimi

590'dan fazla start-up degerlendirmesi
Bzel sektriin gevre ve iklim degisikligi konularinda
farkindaliginin artinlmasi

« 2.180 milyon TL hissedarlara dagitilan finansal
deger

* Yiiksek sermaye yeterliligi ile gtivenli finansal
bliylime

« Stratejik hedeflerle uyumlu pazar konumu

+ 21,2 milyar TL dagitim kanallarina dagrtilan
finansal deger

* Cok kanalli dagitim adi sayesinde sigorta
driinlerine genis erisim

* Masteri in stirekli olarak iyil

« 7.2 milyon TL calisanlara dagitilan finansal deger

+ Kurum know-how'inin ve hafizasinin gliclenmesi

« Sigortacilik sektdriinde kadin istihdaminin
artinlmasi

* Cesitlilik ve kapsayicilik politikalari ile is yerinde
esitlik ve refahin artinlmasi

* Memnuniyet ve bagliik odakli ¢alisma kdiltiri

« Disiik karbon ekonomisine katki
Op: larda sifir atik ¢ L It

« Enerji ve su tiiketimine yonelik cevresel etkinin en
aza indirilmesi

* 62,1 milyar TL musterilere dagitilan finansal deger

* 19,5 milyar TL topluma dagitilan finansal deger

 Glvene dayali paydas iligkileri

* Misteri memnuniyeti

* Yerel ekonomik ve sosyal kalkinmaya destek
verilmesi

+ Dezavantajli gruplara yénelik finansal destek ve
erisim projeleri

* Yiksek itibarli marka degeri

tesvik eden i in
gelistirilmesi

« Risk miihendisligi ¢éziimleriyle sektdrel verimlilik artigi

« Verimliligi artiran otomasyon ve yapay zeka destekli
hizmet stirecleri

« Sigorta sektoriindeki inovasyonlarla maliyet
verimliliginin artirnlmast

+ Danismanlik hizmetleriyle ekosistem
dénistimiine katki saglanmasi

Bo & ® m ™
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Bankalar

Acenteler

Brokerlar
Miisteriler

Calisanlar

Acenteler
Brokerlar
Bankalar
Miisteriler

Calisanlar

Calisanlar

Tedarikgiler
Musteriler

Calisanlar

Calisanlar
STK'lar

Musteriler

Calisanlar
Musteriler
Acenteler

Brokerlar

— iy



Allianz @)

(0[0) Giris
01 Allianz Tirkiye'de Strdirulebilirlik
02 Doniisiim icin Liderlik =g

Kurumsal Yénetisim

Entegre Risk Yonetimi

Etik ve Uyum

Risvet ve Yolsuzlukla Micadele

Surdirilebilirlik Alaninda Desteklenen
Kurum ve inisiyatifler

03 Gezegen igin Etki
04 insan icin Deger
(05 Gelecek igin Yenilik
06 Ekler

07 TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlari

Allianz Tiirkiye a 0 v . ..
ol Entegre.RaborEEETE Allianz ile #GelecegdinGuvende

— 3 —



http://allianz.com.tr

Allianz @)

Giris
Allianz Tirkiye'de Strdirilebilirlik

Dénlistim icin Liderlik
Kurumsal Yonetisim
Entegre Risk Yonetimi
Etik ve Uyum
Risvet ve Yolsuzlukla Micadele

Surdurilebilirlik Alaninda Desteklenen
Kurum ve inisiyatifler

Gezegen igin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Surdurdlebilirlik Raporlari

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

KURUMSAL
YONETISIM

Allianz Turkiye olarak catimiz altinda faaliyet gosteren
dort sirketimiz (Allianz Sigorta A.S., Allianz Hayat

ve Emeklilik A.S., Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. ve
Beykoz Gayrimenkul Yatirm A.S.) ile birlikte ortak

bir kurumsal ydnetisim yaklasimini benimsiyoruz. Bu
yaklasim; seffaflik, hesap verebilirlik, sorumluluk ve
paydas odaklilik ilkeleri cercevesinde yapilandirilmis
olup, grubumuzun tim sureclerine entegre edilmistir.

Kurumsal yonetisim anlayisimizin temelinde,
sirketlerimizin yasal dizenlemelere ve ulusal
mevzuata tam uyumunun yani sira, Allianz Grubu'nun
global standart ve politikalari dogrultusunda
kurumsal yonetisim ilkelerini uygulamasi yer
almaktadir. ic kontrol, risk yonetimi, aktiierya, ic
denetim ve uyum sistemlerini iceren saglam bir yapi
ile bu ilkeler tim organizasyona entegre edilmektedir.
Her bir sirketimizin faaliyet raporlarinda detayli
bicimde yer verilen bu sistemler; yonetim kurullarina
bagli komiteler araciiiyla islerligini sirdirmekte,
etkin karar alma mekanizmalarinin strekliligini
garanti altina almaktadir.

Yonetim kurullarnimiz, sirket stratejilerinin
belirlenmesinden performansin izlenmesine

kadar tum karar sureclerinde belirleyici bir rol
Ustlenmektedir. Yillik olarak yayimlanan yonetim
kurulu baglilik raporlari, gérev ve yetki paylasimimizi
seffaflikla ortaya koymakta; boylece is bolimU ve
hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda kurumsal
sorumlulugumuzu yerine getirmemize katki

saglamaktadir. Risk komiteleri, denetim yapilari ve
bagimsiz kontrol birimleriyle birlikte, bu yapilarin
isleyisi strekli olarak gdzden gecirilmekte ve
gelistirilmektedir.

Allianz Turkiye bunyesindeki tim sirketlerimiz, Allianz
Grubu'nun kiresel etik dederlerine bagli kalarak,

etik uyum programlarini uygulamaktadir. insan
haklarina saygl, cevresel sorumluluk, cesitlilik ve
kapsayicilik ilkeleri; sadece i¢ politikalarimizin degil,
ayni zamanda karar alma slreclerimizin ve toplumsal
katki anlayisimizin da temelini olusturmaktadir.

Her bir sirketimizin kendi uzmanlik alanlarinda
farklilasan faaliyetleri bulunmakla birlikte, kurumsal
yonetisim uygulamalarimizda ortak bir yaklasim
benimsiyoruz. Allianz Sigorta A.S./nin guclu risk
altyaprsi, Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ile Allianz
Yasam ve Emeklilik A.S./nin bireysel emeklilik
sistemine yon veren yapilari ve Beykoz Gayrimenkul
Yatinm A.S/nin finansal disiplin ¢cercevesinde
yUratttgu faaliyetler, bu ortak yonetisim anlayisiyla
sekillendirilmektedir. Finansal performans,

risk yonetimi, insan ve kaltur, dijitallesme ve
sUrdUrulebilirlik gibi stratejik alanlarda tek bir vizyonla
ilerliyoruz.

Bu yaklasim sayesinde Allianz TUrkiye'yi sadece dort
ayri sirketten olusan bir yapidan oteye tasiyor; entegre
bicimde yonetilen, kurumsal sorumluluk bilinci yUksek
ve paydaslarina guven veren bir ekosistem olarak
gelecede birlikte hazirlaniyoruz.

@ | Ortaklik yapisi, yonetim kurulu ve Ust ydnetime
iliskin detayli bilgiler Allianz Turkiye ¢atisi
altinda yer alan her bir sirketin 2025 yilina ait
faaliyet raporlarinda yer almaktadir.



https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.html
http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris
Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik

Dénlistim icin Liderlik
Kurumsal Yonetisim
Entegre Risk Yonetimi
Etik ve Uyum
Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele

Surdurilebilirlik Alaninda Desteklenen
Kurum ve inisiyatifler

Gezegen igin Etki

insan icin Deger

Gelecek icin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

ENTEGRE RiSK
YONETIMI

Allianz TUrkiye olarak risk yonetimini, tim
faaliyetlerimizin ayrilmaz bir parcasi olarak goériyoruz.
Grubumuza bagli dort sirket nezdinde tutarli ve entegre
bir risk yonetimi sistematidi uygulanmaktadir.

Risk yonetimi yapimiz, yasal mevzuata ve Allianz
Grubu'nun kuresel risk yonetimi ilkelerine uygun sekilde
yapilandirilmistir. Risk yonetim faaliyetleri; Sigortacilik
ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde i¢ Sistemlere Dair
Yonetmelik uyarinca denetim komitesine bagli Risk
Yénetim Birimi tarafindan yerine getirilmektedir.

Ayrica sirketin grup raporlamasina iliskin faaliyet ve
sorumluluklari ise icrai gorevi bulunan yoneticiye bagli
Finansal ve Operasyonel Riskler, Uyum Birimi tarafindan
yerine getirilmektedir. Finansal risklerden operasyonel
risklere, sigortacilik teknik risklerinden stratejik ve itibar
risklerine kadar tUm kategorileri kapsar. Risk Komitesi,
yilda en az dort kez toplanarak bu yapinin etkinligini
denetler. Ayrica yilda asgari iki kez olmak Uzere de
denetim komitesinin risk yonetim fonksiyonunun icrasi
kapsaminda yapilan izleme ve takip faaliyetlerine

iliskin degerlendirmeleri Yonetim Kurulu'na sunulur.
Allianz Turkiye'de risk yonetimi; finansal riskler, finansal
olmayan riskler ve kontroller olmak Uzere Ug¢ ana
baslikta ele alinir. itibar riskleri, Allianz Grubu tarafindan
belirlenen itibar Riski ve Sorun Yonetimi Standartlari
gercevesinde yonetilmektedir. Kriz iletisimi planlarimi ve
farkli risk gruplarina 6zel eylem planlari bu standartlara
uygun olarak giincel tutulmakta; Kurumsal iletisim

ve SUrdurdlebilirlik birimimizin koordinasyonunda,

badimsiz arastirma kuruluslarr araciiiyla yillik itibar
arastirmalari gerceklestirilmektedir.

ic Denetim Baskanlig, Uluslararasi ic Denetim Mesleki
Uygulama Standartlari cercevesinde riske dayali bir
yaklasim benimseyerek calismalarini yGritdr. ESG
strecleri de dahil olmak Uzere 101 denetim alani
iceren kapsamli bir denetim evreniyle faaliyet gosteren
bu birim, denetim sonuglarini dogrudan Yonetim
Kurulu ve Denetim Komitesi'ne raporlar. Her alan
dogal ve kalan riskler acisindan, pazar riski, kredi riski,
operasyonel risk gibi basliklar Gzerinden degerlendirilir.
Aksiyonlarin takibi ve izleme sonuclarinin raporlanmasi
da i¢ Denetim tarafindan gerceklestirilir. Ayrica, ic
Denetim Baskanligr; Yonetim Kurulu tarafindan talep
edilen dzel inceleme, danismanlik faaliyetleri ve olasi
suistimal vakalarina iliskin sorusturma streclerini de
yUrUtmektedir.

ESG risk yonetimimiz ise Allianz ESG Entegrasyon
Cercevesi dogrultusunda yUrutulmektedir. Bu kapsamli
gerceve; ESG acgisindan riskli sektorlere yonelik
yonergeleri, ESG skorlama metodolojimizi, hari¢ tutma
politikalarimizi ve ilgili tUm taraflara dair sorumluluk
tanimlariniigerir. Ayrica, Allianz Grubu'nun imzacisi
oldugu Birlesmis Milletler Cevre Programi Finans
Girisimi'nin Strduralebilir Sigortacilik itkeleri (UNEP

FI — PSI) dogrultusunda ESG risklerini buyUk bir titizlikle
ele aliyoruz. iklim baglantili risklerin degerlendirilmesi

konusunda da Allianz Grubu ile uyum icinde calisiyor, bu

alandaki stratejilerimizi yerel ve kiresel regUlasyonlar
ve politikalarla hizali olarak gelistiriyoruz.

Allianz Grubu tarafindan yuksek ESG riski potansiyeline
sahip olarak tanimlanan hassas is kollar kapsamindaki

islemler, uluslararasi standartlara ve en iyi
uygulamalara dayali kilavuzlar gergevesinde detayli

ESG taramalarindan gecirilmektedir. Risklerin dodru
ele alinmadidi durumlarda islem reddedilir veya karsi
taraftan risk azaltici onlemler talep edilir.

Is stirekliligi yonetimi kapsaminda her yil planlarimiz
glncellenir, farkli senaryolara gore testler yapilir.
Surekli gelisen dijital tehditlere karsi bilgi gGvenligi
durusumuzu glclendirmek amaciyla yeni teknolojilerin
entegrasyonunu sadliyor, alinan glvenlik dnlemlerini
dUzenli olarak gozden geciriyoruz. Calisanlarimiz

ve is ortaklarimiz icin farkindalik artirici programlar
uyguluyoruz.

Riskleri yalnizca izlemekle kalmiyor, ayni zamanda
ongorulebilir, 6lglebilir ve yonetilebilir hale getirmek
icin analitik modeller, senaryo analizleri ve stres
testlerinden yararlaniyoruz. Risk yénetimini bir kontrol
mekanizmasinin otesinde, karar alma streclerine

yon veren stratejik bir arag olarak gortyor; tim
sirketlerimizde risk farkindaligini kurum kaltGrimazin
temel unsurlarindan biri haline getiriyoruz.

@ | Detayli risk ydnetimi yapilari ve
uygulamalarina iliskin bilgiler, her bir sirketin
yillik faaliyet raporlarinin ilgili bolimlerinde
yer almaktadir.
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ETIK VE UYUM

Allianz Turkiye'de etik ve uyum yaklasimimiz, Allianz
Grubu Davranis Kurallar (Code of Conduct) ve grup
dizeyinde tanimlanan uyum politikalari cercevesinde
sekillenmektedir. Faaliyetlerimizi seffaflik, hesap
verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri dogrultusunda
yUrGtayor; Disiplin Kurallar Yonetmelidi, Acente
Davranis Kurallari ve Gclncl taraf sozlesmelerinde
yer alan uyum htkimleri araciiiyla calisanlarimiz,
yoneticilerimiz, acentelerimiz ve is ortaklarimiz

icin baglayici bir cerceve olusturuyoruz. Aracilara
iliskin ihlaller acente davranis kurallar kapsaminda,
personele iliskin ihlaller ise disiplin yonetmeligi
cercevesinde degerlendirilmektedir. SUrecler sirasinda
ic kontrol eksiklikleri ic Denetim tarafindan tespit
edilmekte, Uyum tarafindan izlenmekte ve ilgili birimler
tarafindan gerekli iyilestirme aksiyonlari hayata
gecirilmektedir.

2025 yiliicerisinde toplam 102 etik ihlal bildirimi
alinmustir. Bu bildirimlerin 72'si yil icinde ¢dzime
kavusturulmus, 28 vakada etik ihlal tespit edilmistir.
Tespit edilen ihlaller sonucunda 22 calisan hakkinda
disiplin yaptirimi uygulanmistir. 2025 yilinda rlsvet veya
yolsuzluk, ayrimcilik veya taciz, musteri veri gizliligi ihlali,
clkar catismasi ya da kara para aklama ve iceriden
bilgi ticareti kapsaminda herhangi bir ihlal tespit
edilmemistir. Tespit edilen 28 ihlalin tamami “diger”
kategorisi altinda degerlendirilmis olup, sigortacilik
faaliyetleri kapsaminda hasar veya satis streclerinde
gerceklesen etik disi uygulamalardan olusmaktadir.

Bu kapsamda; satis hedefini gerceklestirmek amaciyla
yapilan yanlis satis uygulamalari, satis &ncesi risk

degerlendirmelerinde yanlis veya eksik beyan, misteri
rizasi olmaksizin islem yapilmasi gibi vakalar yer
almaktadir.

Etik ihlallere iliskin bildirimler farkli kaynaklardan

ic Denetim Sorusturma Ekibine ulasabilmektedir.
Bildirim alindiktan sonra ilk 7 is ginU igerisinde 6n
arastirma ve dederlendirme yapilmakta, iddianin
suistimal kapsaminda olup olmadigi belirlenmektedir.
Sorusturma agilmasina karar verilmesi halinde ilgili
veri, kayit ve belgeler toplanmakta; elektronik veya
basili tim dokimanlar guvenli sekilde saklanmakta ve
stre¢ sonunda yaptirimin acik sekilde tanimlandidi bir
sorusturma raporu hazirlanmaktadir.

ic ve dis paydaslarimiz suistimal tanimina giren
faaliyetleri dogrudan ic Denetim Sorusturma Ekibine
iletebilmekte; ayrica AZTR intranet Uzerinden
erisilebilen BKMS “Gizli Bildirim Hatti”, whistleblowing@
allianz.com.tr e-posta adresi, posta yoluyla basvuru
veya Ic Denetim Baskani ve/veya Sorusturma Ekip
Liderine sdzlU ya da telefonla bildirim kanallari
araciigiyla ihbarda bulunabilmektedir. BKMS ve
e-posta kanallar Gzerinden yapilan bildirimlerde inbar
sahibi talep ederse anonim kalabilmektedir. Anonim
olmayan bildirimlerde ise bildirim sahiplerinin gizliligi
Ust yonetim ve i¢ Denetim departmani glivencesiyle
korunmaktadir.

Etik ve uyum kulttrdnun guglendirilmesi
amaciyla 2025 yilinda 2.804 calisana etik
egitimi verildi.
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Satis ve Uyum, Yolsuzlukla Micadele ve Uyum
Bilgilendirme egitimleri icerisinde etik konularina yer
verilmis; zorunlu kapsamda gerceklestirilen bu egitimler
2.804 tekil katilimcr ile tamamlanmis ve toplam 2.879
kisi*saat egitim verilmistir. Her yil oldudu gibi 2025
yilinda da tim calisanlara ve acentelere Suistimalle
MUcadele egitimi saglanmis, Acente Davranis Kurallar
yiligerisinde guincellenerek acentelere duyurulmus ve
Suistimalle Mucadele Yonetimi Prosedurd calisanlarin
bilgisine sunulmustur. Sirket ici iletisim kanallar
Uzerinden suistimal farkindalidina yonelik duyurular
paylasilmistir. Acenteler ve brokerlar icin ayrica “Sifir
Tolerans Politikamiz” bulunmaktadir.

2025 yiliicerisinde; kisisel verilerin korunmasi
mevzuatina uyumsuzluk kaynakli 2.355.000 Turk lirasi,
tUketici mevzuatina uyumsuzluk kaynakli 658.885 Turk
lirasl, sigortacilik mevzuatina uyumsuzluk kaynakl
526.377 Turk lirasi ve vergi mevzuatina uyumsuzluk
kaynakli 451.306,50 Turk lirasi idari para cezasina
hakmolunmustur. Cevresel ve sosyal konularla ilgili
sirket aleyhine acilmis bir dava da mevcut degildir.

Etik ve uyum sureclerimiz, ic Denetim yapisi
cercevesinde yUrUtllmekte; performans yonetim
sistemimizde yer alan calisan performans kartlarinda
i¢ ve dis gerekliliklere uyumun takip edildigi
belirtilmektedir. KPI bazli ayri bir takip mekanizmasi
bulunmamakla birlikte, uyumluluk, veri koruma ve risk
yonetimi konularindaki kurumsal girisimlerin ¢calisanlar
tarafindan desteklenmesi performans dederlendirme
sUrecinin bir parcasi olarak ele alinmaktadir. Allianz
Tdrkiye uyum sistemi herhangi bir Gg¢tinct taraf
kurulus tarafindan sertifikalandirilmamakta veya
dogrulanmamaktadir.

i s i, i

: Etik ve Uyum Gostergeleri 2023 2024 2025
E
: Yil boyunca alinan etik ihlal bildirimleri 95 92 102
i
|
E Cozlme kavusturulan etik bildirimler 95 86* 72
i
E
| Tespit edilen etik ihlal sayisi 43 20 28
|
E
E Suistimal sonucu disiplin yaptirimi uygulanan 3 3 >
| calisan sayisi
L
* 6 adet vaka Aralik ayinda geldidi icin incelemesi 2025 yilina sarkmistir.
T TR i = v ”‘q
§ Etik Egitimleri 2025
i
i
i
| Etik egitimi alan calisan sayis 2.804
; 4
E
| Verilen etik egitim saati 2.879
E
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RUSVET VE
YOLSUZLUKLA
MUCADELE

Yolsuzluk ve risvetle micadeleyi kurumsal yonetisim
yapimizin temel unsurlarindan biri olarak ele aliyoruz.
Allianz Grubu ilkeleri dogrultusunda faaliyetlerimizi
seffaflik, durUstlik ve hesap verebilirlik esaslarina
dayandiriyor; yolsuzluk risklerinin &nlenmesi, tespiti ve
yonetilmesine yonelik sistematik bir kontrol cercevesi
uyguluyoruz.

Yolsuzluk ve rUsvet riskleri, GcUncU taraf risk yonetimi
(TPRM) sureclerimizin ayrilmaz bir parcasidir.
Tedarikci, acente, broker ve dider is ortaklariyla is
iliskisi kurulmadan once ilgili taraflarin yolsuzluk

ve rusvetle mucadele politika ve prosedurlerinin
varlig, farkindalik dizeyi ve kontrol mekanizmalari
degerlendirilmektedir. Yapilan risk analizi sonucunda
is iliskisinin kurulup kurulmayacagdina karar verilmekte;
risk seviyesine bagli olarak ilave kontrol adimlari
tanimlanmaktadir. Uclincd taraflarla yapilan
sozlesmelerde, yolsuzluk ve rlgvet karsit mevzuata
aykir herhangi bir faaliyette bulunulamayacagdina
iliskin acik hiktmler yer almaktadir. is iliskisi stresince
de risk gostergeleri cercevesinde periyodik izleme
faaliyetleri ytrUttlmektedir.

Yolsuzlukla Micadele Standardimiz; hediye ve
agirlama uygulamalari, aracilar, siyasi yardimlar
ve bagislar, sponsorluklar, lUtuf 6demeleri gibi risk
tastyan alanlari detayli bicimde dizenlemekte ve

her risk alanina iliskin kontrol mekanizmalarini
tanimlamaktadir. Standart, calisanlarimizin erisimine
acik olan Allianz Connect platformunda glncel olarak
yayimlanmaktadir. Sirket bUnyesinde gergeklestirilen
bagdis ve sponsorluk harcamalari Uyum Departmani
onay surecine tabidir.

2025 yiliigerisinde partaj kaydirma, tasinma
masrafinin haksiz talep edilmesi, sirket bilgisayarinin
usulstz sekilde satin alinmasi ve kontrol eksikligine
iliskin vakalarda disiplin yaptirimi uygulanmustir.
Yolsuzluk ve rUsvet ihlallerine iliskin yaptirimlar,
Disiplin Kurallari Yonetmeligi'nde tanimli cerceve
dogrultusunda degerlendirilmekte; ihlalin tespiti
sonrasinda gerekli inceleme ve arastirmalar
yUurUtUlerek uygun disiplin sureci isletilmektedir.

Yolsuzluk ve rlsvetle mUcadele konusunda
farkindaligin artirilmasi amaciyla calisanlarimiza

ise baslangicta verilen uyum oryantasyon egitimi
kapsaminda ilgili strecler aktarilmaktadir. Buna

ek olarak Yolsuzlukla MUcadele Politikamiz
cercevesinde calisanlarimiza ve acentelerimize her
yil zorunlu editimler atanmaktadir. 2025 yilinda

2.736 sirket calisanina yolsuzlukla mucadele egitimi
atanmis, yil sonunda tamamlanma orani %97

olarak gerceklesmistir. Egitimler aracilidiyla yasal
duzenlemeler, risk alanlar, bildirim mekanizmalari ve
etik karar verme slrecleri ele alinmaktadir.

Bu yapi ile yolsuzluk ve risvet risklerini yalnizca reaktif
sorusturma surecleriyle degil, risk degerlendirmesi,
sozlesmesel koruma, finansal kontrol, egitim ve
surekli izleme mekanizmalarr araciligiyla bittncdl bir
cercevede yonetiyoruz. Kurumsal kiltlGrimuzde sifir
tolerans yaklasimini benimseyerek, tim calisanlarimiz
ve is ortaklarimiz icin net ve uygulanabilir bir uyum
ortami tesis ediyoruz.

.eme
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SURDURULEBILIRLIK ALANINDA DESTEKLENEN
KURUM VE iNIiSIYATIFLER

UYELIKLER

+ UNGC (Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sézlesmesi)
+ ERTA (Entegre Raporlama Tirkiye Dernedi) —
Kurucu Yonetim Kurulu Uyesi

+ [KSV (Istanbul Kiltir Sanat Vakfi) Mitevelli Heyeti
Uyesi

* SKD Turkiye (Is Dinyasi ve Strdirilebilir Kalkinma
Dernedi)

+ SKA Haritasi (Strdrutlebilir Kalkinma Amaglar
Haritasi)

* Yuvam Dinya Dernedi — Kurumsal Uye

» Koruncuk Vakfi — Mitevelli Heyeti Uyeligi

+ TKYD (Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi) —

Kurumsal Uye

IMZA VE TAAHUTLER

« UNGC UNWEPs (Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi Kadinin Glclenmesi Prensipleri)

* [IRC (International Integrated Reporting Council)
« IPG (is Duinyasi Plastik Girisimi)

* GRI (Global Reporting Initiative)

* Yenilenen Kiresel is Birligi icin CEQ Bildirisi

DIS ESG CALISMA GRUPLARI UYELIKLERI

* UNGC Cesitlilik ve Kapsayicilik

+ SKD Turkiye SUrdarUlebilir Finans ve Risk Yonetimi

+ SKD Turkiye Kadin istihdami ve Firsat Esitligi

« ERTA (Entegre Raporlama Turkiye Dernegi) iklim
Degisikligi ve Surdurulebilirlik Es Baskanlig

« TEID (TUrkiye Etik ve itibar Dernegi) Strdurilebilirlik
« TSB (Turkiye Sigorta Birligi) StrdarUlebilirlik ve Yesil
DonuUsim

- TUSIAD (Turkiye is insanlari Dernegi) Toplumsal
Cinsiyet Esitligi

« TUSIAD (Turkiye Is insanlari Dernegi) Cevre ve iklim
Degisikligi

* YASED (Uluslararasi Yatirimcilar Dernegdi)
SurdUrdlebilirlik

* UNGC Young SDG Innovators Programi

* UNGC SDG Ambition Accelerator Programi

DESTEKLERIMiz

* SKD Turkiye Kurumsal Risk Yonetiminin ESG Risklerine Uygulanmasi Rehberi
* TUSIAD Ekonomik Gostergeler Merceginden Yeni iklim Rejimi Raporu

* Yuvam DUnya Cati Destekgisi

iS BIRLIGI YAPTIGIMIZ SiViL TOPLUM
KURULUSLARI

* AIMA (Ayvalik Uluslararasi Muzik Akademisi)
* Kanserli Cocuklara Umut Vakfi

* Ege Orman Vakfi

* HAYTAP (Hayvan Haklari Federasyonu)

* [KSV (istanbul Kiltir Sanat Vakfr)

* KEDV (Kadin Emegini Dederlendirme Vakfi)
* Koruncuk Vakfi (Turkiye Korunmaya Muhtag Cocuklar
Vakfr)

* Deniz Yasamini Koruma Dernegi

* Gulmek lyilestirir Dernegi

* Parilti Dernegi

* TEGV (TUrkiye Egitim Gonulltleri Vakfi)

* Yuvam Dunya Dernedi

* TUGFO (Turkiye Genglik Filarmoni Orkestrasi)
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Hedef Kategorisi

2025 Yili Hedeflerimiz

2025 Yili Performansimiz

G: Grup Hedefleriyle Hizali Hedefler
Y: Lokal Hedefler

2026 Yili Hedeflerimiz

Emisyon hesaplama kapsami genisletilerek 2019 yilina kiyasla ¢alisan

. . O, * o,

Sera Gazi Emisyonu Azaltimi eIl &P T 17 A 1 45 e P Elleeh (E) 2019 yilina kiyasla azaltim: %68,4 %70

Yenilenebilir Elektrik Kullanimi Al.OO ygnlleneblllr kaynaklardan elektrik kullanimina devam %100 %100
edilmesi** (G)

Serilenelslh e G Tlkettigimiz elektrigin %6'sinin kendi yenilenebilir enerji Gretimimizden %5,8 %6
karsilanmasi (L)

Elektrikli Arag Filosuna Gegis Arac filosundaki elektrikli arag oraninin %23‘e ¢ikarilmasi (G) %23,2 %26,5

e T Al Ofis binalarindan kaynakli calisan basina diisen enerji tiketiminin %38 2019)yilnakiyaslalazalim: %29,6 %38
oraninda azaltilmasi (L)

Su Tuketimi Azaltimi 2019 yilina kiyasla su tiiketiminin %25 oraninda azaltilmasi (L) 2019 yilina kiyasla azaltim: %45,4 %40

* Allianz Grubu'nun belirledigi kapsam ele alinarak yapilan hesaplamalarda azaltim orani %73tdr.
** Uzaktan calisma dahil edilmemektedir.
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O P E RASYO N LAR Y: Lokal Hedefler

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik

Hedef Kategorisi 2025 Yili Hedeflerimiz 2025 Yili Performansimiz 2026 Yili Hedeflerimiz
Donlstm icin Liderlik
icin Etki .. 561t tiiketiminin %
Gezegen icin Etki 2019 yilina kiyasla ¢alisan basina disen kéagit tiiketiminin %90 azaltilmasi 2019)yilina kiyaslalazaltim: %90,8 %90
Siirdiriilebilir Operasyonlar O
Atk Yonetimi Kagit Tiketimi Azaltimi
SuYonetimi %100 FSC sertifikali strdiiriilebilir kagit kullanilmasi (L) %93,7 %100

Emisyon ve Enerji Yonetimi

Sorumlu Yatirimlar
2019 yilina kiyasla ¢alisan basina disen atik miktarinin %62 azaltilmasi

Sigortacilikta Sirdirilebilirlik Atik Azaltimi W 2019 yilina kiyasla azaltim: %45,5 %62
insan icin Deger
Is Sgychqtlerlnden Kaynakli 201'9 yilina klzaslq calisan basina du§e2*|f, seyahatinden kaynakli 2019 yilina kiyasla azaltim: %35 %43
Gelecek icin Yenilik Emisyonlar emisyonlarin %38 oraninda azaltilmasi*** (G)
Ekler 2024 yili ugus mesafesi asilmamis, .
Ucus Mesafesi 2024 yili ugus mesafesinin asilmamasi (G) 2025 hedefinin icerisinde 225;;“:\;?5 pEscs
e Wyl kalinmistir.

Surdurilebilirlik Raporlar

*** Yalnizca ylksek kaliteli SAF ile ndtrleme kabul edilmektedir.

Allianz Turkiye
Entegre Raporu — 2025
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SURDURULEBILIR
OPERASYONLAR

Hedef Kategorisi 2030 Yili Hedeflerimiz

G: Grup Hedefleriyle Hizali Hedefler
L: Lokal Hedefler

2025 Yili Performansimiz

2030 yili sonuna kadar sera gazi emisyonlarinin %70 oraninda

Sera Gazi Emisyonu Azaltimi T

2019 yilina kiyasla azaltim: %64,4* (Lokal)

%100 yenilenebilir kaynaklardan elektrik kullanimina devam

Yenilenebilir Elektrik Kullanimi edilmesi* (G)

Hedefe ulasilmistir.

Tikettigimiz elektrigin %8'inin kendi yenilenebilir enerji

YEREn I O L Uretimimizden karsilanmasi (L)

Uretilen yenilebilir enerji orani: %5,8

Elektrikli Arag Filosuna Gegis %100 elektrikli arag filosuna gegilmesi (G)

Elektrikli arag orani: %23,2

2019 yilina kiyasla ¢alisan basina disen is seyahatinden

Is Seyahatlerinden Kaynakli Emisyonlar kaynakli emisyonlarin %65 oraninda azaltilmasi*** (G)

2019 yilina kiyasla azaltim: %35

* Allianz Grubun belirledigi kapsam ele alinarak yapilan hesaplamalarda azaltim orani %73'tUr.
** Uzaktan calisma dahil edilmemektedir.
*** Yalnizca ylksek kaliteli SAF ile nétrleme kabul edilmektedir.
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SURDURULEBILIR
OPERASYONLAR

Allianz Turkiye olarak operasyonlarimizin ekosistem
Uzerindeki etkisini en aza indirmek icin strekli
iyilestirme prensibiyle hareket ediyoruz. Kaynak
kullanimini optimize ederek karbon ayak izimizi
azaltmayi ve enerji verimliligini artirmayi amacliyor,

bu dogrultuda yenilenebilir kaynaklarin kullanimini
tesvik ediyoruz. Bu kapsamda hayata gegirdigimiz
projelerle hem kendi faaliyet alanlarimizda hem de
tedarik zincirimiz boyunca da cevresel donlsimu
destekliyoruz.

Allianz Tower ve Allianz Kampus, Amerikan Yesil
Binalar Konseyi (USGBC) tarafindan verilen LEED
Platin ve LEED Gold sertifikalariyla enerji ve su
verimliligini artiran yenilikci tasarim anlayislarini
yansitiyor. Allianz Tower ayrica Turkiye'de LEED
Platin sertifikasi alan ilk kule olarak 6ne ¢ikiyor.
Bunun yaninda tim binalarimiz, WWF (Dlnya
Dogayi Koruma Vakfi) tarafindan yurittlen Yesil Ofis
Programi kapsaminda sertifikalandirilmistir.

Bunun yani sirg, ISO 14001 Cevre Yonetim Sistemi
ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi sertifikalarina
sahip olan lokasyonlarimizda, cevresel yonetim
sistemlerinin gereklilikleri eksiksiz bir sekilde
uyguluyoruz.

Tum binalarimiz ayrica WWF (Diinya Dogayi
Koruma Vakfi) tarafindan verilen Yesil Ofis
Sertifikasi’'na sahiptir.

Cevre yonetimi kapsaminda 2025 yilinda toplam 6,2
milyon TL cevre yatirim ve harcamasi gerceklestirdik.
Bu yatirimlar; kampuUsimuizde hayata gecirilen

RES (razgdr gull) ve GES kurulumlari, Ankara’da
devreye alinan hizli arag sarj istasyonu ve GES
yatirimi gibi yenilenebilir enerji ve disik karbonlu
altyapi projelerini kapsiyor. Cevre bilincini artirmak
amaciyla ise calisanlarimiza yonelik egitim
programlari dizenlemeye devam ediyoruz. Bu
kapsamda 2025 yilinda gerceklestirilen cevre
egitimleri ile yil boyunca toplam 746 kisi*saat

egitim gerceklestirerek calisanlarimizin cevresel
farkindaligini gtclendirmeyi strdtrdik.

Allianz Grup’un kiresel strdUrUlebilirlik taahhtleri ile
uyumlu olarak Allianz Turkiye'de cevresel iyilestirme
hedefleri belirliyor ve cevre yonetim sistemimizi bu
hedefler dodrultusunda etkin sekilde yUritlyoruz.
Cevresel verilerin yUksek kalite standartlarina uygun
ve guvenilir bicimde hesaplanmasini saglarken,
cevre yonetimini yalnizca belirli birimlerin degdil tim
calisanlarimizin sorumlulugu olarak gériyoruz. Bu
kapsamda gonullt calisanlarimizdan olusan Cevre
Ekibi, cevresel surdurUlebilirlik calismalarina aktif katki
sagliyor.

Operasyonlarimizda cevre ve enerji yonetim sistemleri
dogrultusunda risk ve firsatlar degerlendiriyor;
atiklarin kaynagdinda ayristirilmasi, cevresel etkisi
daha dusuk Grlnlerin tercih edilmesi ve yasal
gerekliliklere uyum gibi uygulamalarla cevresel
etkilerimizi azaltmayi hedefliyoruz. Allianz Grubu'nun
cevresel hedefleri dogrultusunda bina kaynakli

enerji tUketimini azaltmaya ve kullandigimiz elektrigi
%100 yenilenebilir kaynaklardan temin etmeye
devam ediyoruz. Bunun yani sira arag filolari ve is
seyahatlerinden kaynaklanan karbon emisyonlarini
azaltmaya yénelik calismalar yUrttiyoruz. Calisan
farkindaligini artirmak amaciyla bolge ofislerimizin
Yesil Ofis sertifikalandirma slreci kapsaminda ofis ici
tuketimleri azaltmaya ydnelik bilgilendirme sticker’lar
kullanarak calisanlarimizi gunltk uygulamalar
konusunda tesvik ediyoruz.

Cevresel sUrdurilebilirlik hedeflerimize
Sirdiirilebilirlik Hedefleri bolimiinden
ulasabilirsiniz.
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ATIK YONETIMI

Operasyonlarimizdan kaynaklanan atiklari en

aza indirmek, atiklarin kaynaginda ayristirilmasini
saglamak ve geri kazanim streclerini desteklemek
amaciyla kapsamli bir atik yonetimi stratejisi izliyoruz.
Evsel atik, cam, metal, plastik, kadit, pil, tibbi atik ve
elektronik atik gibi farkli atik tirlerini kaynagdinda
ayristirarak, yasal dizenlemelere ve surdurUlebilirlik
ilkelerimize uygun sekilde geri kazanim veya bertaraf
sureclerine yonlendiriyoruz. 2025 yilinda bertaraf
edilen tehlikesiz atik miktari toplam 23.414 kg olarak
gerceklesirken, bertaraf edilen tehlikeli atik miktarrise
1.991 kg oldu. Bertaraf edilen tehlikesiz atiklari evsel
atiklardan olusurken, tehlikeli atiklar kapsaminda ise
atik yag, tibbi atik, pil atigi ve insaat atigr yer aliyor.

Atik miktarimizi 2019 yilina kiyasla %38,6
azalttik.

Toplam atik miktarimiz 2019 yilinda 229 ton olarak
gozlemlenirken iken %39 dusUsle 2025 yili sonunda
140 ton oldu. Plastik, kadit, karton, elektronik, gida
atiklarini ayristirarak geri déntsim streclerine dahil
ediyoruz. 2025 yilinda toplam 115 ton tehlikesiz
atigi geri kazandirdik. Sifir Atik Belgesi'ne sahip
Allianz Tower'da atiklar ofis alanlarinda ayri
toplama noktalarinda ayristiriliyor, ginlik olarak
toplanan atiklar tesisin atik odasinda kategorilerine
gore biriktirilerek belediyenin anlasmali lisansli
firmalarina teslim ediliyor. Teslim surecleri karsilikli
imzalanan teslim formlarr ile kayit altina alinarak
izlenebilirlik saglaniyor.

Hibrit calisma modelimiz, bilinglendirme
faaliyetlerimiz, cevrimici editimlerimiz ve yesil ofis
uygulamalarimiz araciligiyla operasyonlarimizdan
kaynaklanan atik olusumunu azaltmaya ve

atik yonetimi sureclerimizi surekli iyilestirmeye

odaklaniyoruz.

Hibrit calisma modelimiz, bilin¢clendirme

faaliyetlerimiz, cevrimici egitimlerimiz
ve yesil ofis uygulamalarimiz araciligiyla
operasyonlarimizdan kaynaklanan atik
olusumunu azaltiyoruz.

e R e s e e B i e
Atik Kategorileri Birim 2024 2025
Evsel Atik kg 27.013,1 23.414
Plastik kg 497,7 450
Kagit + Karton kg 76.719,7 112.547*
Cam kg 623,6 950
Metal kg 20 30
Pil kg 30,6 25
Tibbi Atik kg 23 25!
Elektronik Atik kg 1.056 0
Kompost kg 825 250
Atik Yag kg 704,9 241
Kahve Atigi kg 662 644
insaat Atig kg 4374 1.700
Toplam kg 112.549,6 ** 140.276

* 2024 yilinin son doneminde gergeklesmesi planlanan yiksek hacimli imha sdreclerinin 2025 yilina sarkmasi, 2025 yil verisinin artisina sebep olmustur.
** Elektronik atiklar dahil edilmeyen verilen toplamdir.
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Atik Yonetimi Kapsamindaki Calismalarimiz

Plastik Atiklar: Plastik atik miktarimizi son Ug

yilda %45 azaltarak 450 kg seviyesine dUsUrduk.
Ofislerimizde plastik bardak ve plastik poset kullanimi
tamamen kaldirldi. Ortak alan ve yemekhanelerde
tek kullanimlik plastik catal, kasik ve bicaklarin
kullanimina son verildi. IPG Plastik Girisimi'nin imzacisi
olarak, plastik atik azaltimina yonelik aksiyonlarimizi
sUrdUrecegiz.

Kagit ve Karton Atiklari: 2023 yilinda %20,3 olan FSC
sertifikali kagrt kullanim oranimizi 2025 yili itibaryla
%94'e cikararak sorumlu kaynaklardan tedarik edilen
kagitlara oncelik verdik. 2025 yilinda toplam 33.699

kg FSC sertifikali kagit tukettik. Ayrica, dijital imza onay
sistemi, elektronik masraf sistemi ve dijital kartvizit
uygulamalari gibi streclerimizle kadit kullanimini
azaltmaya yonelik calismalarimizi strdlrlyoruz.

Gida Atiklari: TUketilmis kahve posalarinin kaynagdinda
ayri toplanarak biyobozunur Grlnlere donUstUrilmesini
saglayan geri kazanim uygulamalarimizi 2025 yilinda
da surdurduk. Bu kapsamda yil boyunca 644 kg

kahve atigi geri kazanim sutreclerine yonlendirilerek
evsel atiklardan ayristirildi ve ekonomiye yeniden
kazandirildi. Uygulama sayesinde organik atiklarin
dUzenli depolama sahalarina gitmesi dnlenirken

atik yonetimi streclerimizin etkinligi de artirild.

Ayrica, Allianz KampuUs'te yurUtllen kompost sistemi
kapsaminda 250 kg yemek atidi kompost strecinden
gecirilerek toprada kazandirdik.

Elektronik Atiklar: Kullanim émrind tamamlayan
elektronik ekipmanlarimizi TUBISAD araciligiyla lisansli
geri donusum firmalarina yonlendiriyoruz. 2025 yilinda
toplanan elektronik atiklar manuel kirma yontemiyle
parcalanarak lisansli geri dontstm firmalarina teslim
edilmis ve geri kazanim sUreclerine dahil edilmistir.
Ayrica elektronik atiklar lisansli firmalar araciligiyla geri
donlsUim ve geri kazanim sureglerine yonlendirilmis,
streclerin izlenebilirligi glclendirilmistir. Yil icerisinde
gerceklestirilen “Evlerden Elektronik Atik Toplama”
projesi kapsaminda toplanan atiklar igin badis
gerceklestirilmistir.

— Calisan Basina Diisen Kagit Tliketimi (kg)

30,57

18,38

13,33

-

2025
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Sardurdlebilir operasyonlarimizin bir parcasi olarak
arUn tercihlerimizi cevresel etkileri en aza indirecek
sekilde sekillendiriyoruz. Tedarik zincirimizden ofis ici
tUketimimize kadar tim sUreclerde cevreye duyarli
alternatifleri dnceliklendirerek atik olusumunu
azaltmayi hedefliyoruz. Bu dogrultuda satin aldigimiz
artnlerin yasam dongusund dikkate aliyor; uzun
omurll, yeniden kullanilabilir ve geri dénusttralebilir
malzemelerden Uretilen seceneklere yoneliyoruz.

Plastik ambalaj kullanimini azaltmak amaciyla
tedarikcilerimizle optimizasyon calismalar yGratayor,
hizmet saglayicilarimizi daha buyuk hacimli ve distk
mikronlu plastik iceren ambalajlari tercih etmeleri
konusunda tesvik ediyoruz. Etkinliklerimizde ve
kurumsal organizasyonlarimizda tek kullanimlik

plastiklerin kullanimini kaldirmaya yonelik uygulamalar

gelistiriyor; tedarikcilerimizden ve etkinliklere katilan

firmalardan bu tlr Grtnleri kullanmamalarini
talep ediyoruz. Ayrica ofislerimizde hizmet veren
organizasyon firmalarini ikram kaynakli atiklarin
azaltilmasi ve geri donisime kazandirilmasi
konusunda bilgilendiriyoruz.

Dijitallesme stratejimiz kapsaminda kadit tdketimini
azaltmaya yonelik uygulamalarimizi strdUrlyor, dergi
ve basili yayin aboneliklerimizi dijital platformlara
tasiyarak kagit ve ambalaj kaynakli atik olusumunu
azaltiyoruz.

Farkindalik Calismalarimiz

Cevresel sUrdurUlebilirlik alaninda farkindaligr artirmak
amaciyla calisanlarimiz ve hizmet saglayicilarimiz igin

egitim ve bilgilendirme calismalari yaritliyoruz. Entegre

tesis yonetim firmamizin calisanlarina atik yonetimi

konusunda danisman firmalar araciigiyla egitimler
verilmesini sagladik. Ayrica cevresel hedeflerimizi ve
surdUralebilirlik yaklasimimizi aktardigimiz cevrimici
egitim portali Gzerinden calisanlarimizi dizenli olarak
bilgilendiriyoruz. Bu kapsamda 2025 yilinda cevresel
konularda toplam 186,5 kisi*saat editim gerceklestirildi.

Yesil ofis farkindalik calismalarimizi genisleterek
calisanlarimizin atik yonetimi streclerine daha fazla
katki saglamalarini tesvik ediyoruz. 2023 yilinda bolge
ofislerimizin WWF Turkiye Yesil Ofis sertifikalandirma
strecine dahil edilmesiyle birlikte, ofis ici tiketimleri
azaltmaya yonelik bilgilendirici icerikleri yayginlastirdik.

SurdUrulebilirlik yaklasimimiz dodrultusunda,
ofislerimizde ve operasyonlarimizda ¢evre dostu
uygulamalari yayginlastirarak atik yonetimi politikamizi
glclendirmeye devam edecegiz.
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SU YONETIMI

Allianz Turkiye olarak su yonetimini operasyonel
verimlilik, kaynaklarin sorumlu kullanimi ve uzun
vadeli stirdUrllebilirlik hedeflerimiz dogrultusunda
ele aliyoruz. Bina operasyonlarimizdan altyapi
sistemlerimize kadar uzanan kapsamli bir yaklasimla
su tUketimimizi dtzenli olarak izliyor, iyilestirme
alanlarini tespit ediyor ve hizli aksiyon aliyoruz. Teknik
ekipmanlari sdrekli kontrol altinda tutarak kacak ve
gereksiz tuketim noktalarini belirliyor, midahaleleri
gecikmeden gerceklestiriyoruz.

2019 yiinda 39.627 m? seviyesinde olan toplam

su tUketimimizi, yarattigumz teknik iyilestirmeler,
yagmur suyu kullanimi ve farkindalik calismalari
sayesinde 2025 yilinda 24.277 m? seviyesine
indirdik. Boylece alti yillk donemde yaklasik %38
oraninda azalma sagladik. 2025 yilinda toplam su
tlketimimizin 20.576 m*{ini sebeke suyu ve gincl
parti su kaynaklarindan, 3.701 m*Und ise yagmur
suyundan karsiladik. Yagmur suyu kullaniminda
yillar arasi dalgalanma gorilse de geri kazanim
uygulamalarimiz ve operasyonel optimizasyonlarimiz
sayesinde toplam tUketimi kontrol altinda tuttuk.

Toplam su tuketimimizi 2019 yilina gore %38
azaltarak 2025 yilinda 24.277 m® seviyesine
indirdik.

Bolge ofislerimizin WWF Turkiye Yesil Ofis
sertifikalandirma strecine dahil edilmesiyle
calisanlarimizin su tasarrufu konusundaki
farkindaligini artirdik. Bunun yaninda su verimliligini
destekleyen uygulamalar hayata gecirerek yagmur

— Calisan Basina Diisen Su Tiiketimi

10,3
9,6

8,9

2025

suyunun yeniden kullanimini strdtrdik; peyzaj ve
dis alanlarda gergeklestirilen sulama faaliyetlerini
gozden gecirerek gereksiz sulama uygulamalarini
tespit edip sinirlandirdik.

2024 yilinda havuz suyunun tamamen bosaltilmasinin
onlne gecilmesi amaciyla, robot teknolojisi ile
filtrelenerek yeniden kullanimini saglayan bir sistemi
hayata gecirdik. Suyu tekrar kullanmak amacimizi
2025 yilinda da strdtrduk. Allianz Kampus binamizda
yangin hidrofor test, filtrasyon drenaj ve su sebilleri
drenaj sularinin biriktirilerek tekrar kullanilmasi
projelerini tamamladik. Yillik 435 m? suyun peyzaj,
arac yikama gibi alanlarda tekrar kullanilmasini
amacliyoruz. 2026 yilinda bu alanlardaki tiketimleri
sayaclarla olcerek ikinci defa kullanilan su miktarin
raporlamayr amacgliyoruz.

— Metrekare Basina Diisen Su Tuketimi

0,93
0.85
0,82
2025
e i |

Kaynagina
gore su 2023 2024 2025
tiiketimi (m?3)
Sebeke suyu /
Uclincii parti 21.393 18.513 20.576
su kaynaklari
Yagmur suyu 2.733 8.196 3.701
poplamss 24.126 26.709 24.277
tiiketimi
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EMISYON VE ENERJI
YONETIMI

Allianz Turkiye olarak sundugumuz Grin ve

hizmetlerle ekosistemin donUstmUne katki saglarken,
operasyonlarimizdan kaynaklanan cevresel etkileri

en aza indirmeyi amacliyoruz. Bu dogrultuda; enerji
verimliligi, yenilenebilir enerji kullanimi ve sera gaz
emisyonlarinin azaltilmasi konular strdirlebilirlik
odakli calismalarimizin merkezinde yer aliyor. iklim
degisikligi ile mUcadeleyi is yapis seklimizin ayrilmaz bir
parcasi olarak gorlyor, cevresel etkimizi azaltmak icin
surekli iyilestirme yaklasimini benimsiyoruz.

Bu yaklasim dogrultusunda 2019 yilini baz alarak
belirledigimiz 2030 hedeflerimize emin adimlarla
ilerliyoruz. Calisan basina disen sera gazi emisyonlarini
%70 oraninda azaltmayi ve arag filomuzun tamamini
elektrikli araclardan olusturmayi hedefliyoruz. 2025 yili
itibariyla calisan basina disen sera gazi emisyonunda
2019 yilina kiyasla %68'lik azalma sagladik, elektrik

tUketimimizin tamamini yenilenebilir kaynaklardan
saglamaya devam ederken elektrikli arag oranimizi
%23,2'ye cikardik. Enerji ve emisyon performansimizi
dUzenli olarak izliyor, Allianz Grubu'nun ¢evresel
hedefleriyle tam uyum icinde ydnetiyoruz.

Emisyon Yonetimi

Allianz Grubu’nun cevre kilavuzuna uygun sekilde
Kapsam 1, 2 ve 3 emisyonlarimizi takip ediyor, Sera
Gazi Protokold Kurumsal Muhasebe ve Raporlama
Standardi'na uygun olarak raporluyoruz.

Toplam sera gazi emisyonumuz 2025 yilinda 2.314
ton CO,e olarak gergeklesti. Emisyonlarin %60,8'i
Kapsam 1 ve %39,2'sini Kapsam 3 emisyonlar
olusturdu. Kapsam 2 emisyonlari pazar bazli
yontemle hesaplanmis olup ilgili donemde sifir olarak
gerceklestiginden toplam dagilima dahil edilmemistir.
Hesaplamalara dahil ettigimiz Kapsam 3 emisyonlari;
is seyahatlerinden (ucak ve tren yolculuklarr), personel
servis tasimaciligindan, calisanlarin ise gidis-
gelislerinde kullandiklari 6zel araclardan ve evden
calisma kaynakli enerji tUketiminden kaynaklanan
emisyonlari kapsamaktadir.

— Yillara Goére Sera Gazi Emisyonu (tonCO,e)

I 1406

2025 0
907

I 893
0

| 1.081

I, 1.237

BN 334
528

. Kapsam 1 . Kapsam 2 Kapsam 3

(Piyasa bazli)

2025 yilinda sera gazi emisyonu hesaplama kapsami
glncellenmis ve sogutucu gazlardan kaynaklanan
emisyonlar da hesaplamalara dahil edilmistir. Bu
dogrultuda hesaplama yontemi revize edilmis olup
sera gazi emisyonunda gozlenen artislar operasyonel
performanstaki bir gerilemeden degil, metodolojik
kapsamin genisletilmesinden kaynaklanmaktadir.
Guncellenen hesaplama yaklasimina gére 2025
yiliitibarnyla 2019 baz yilina kiyasla sera gazi
emisyonlarinda %64; calisan basina disen sera gazi
emisyonlarinda ise %68 oraninda azaltim saglanmistir.
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— Calisan Basina Diisen CO,e Emisyonu (ton CO,e)

*
084 0,82 0,76 0,85

2,68
1,67

*Allianz Grup hesaplamalarinda calisan basina disen emisyon 0,74
ton/calisan olarak gergeklesirken, lokal hesaplamalar kapsaminda

2025

dahil edilen sogutucu gaz emisyonlarindan kaynakli olarak 0,85
olarak gergeklesmistir. Gegtigimiz yila gore artis metodolojik kapsam
genislemesinden kaynaklanmaktadir.

2019 yiina kiyasla calisan basina diisen emisyon
miktarindaki azalista hibrit ve elektrikli araclarin
filomuza entegrasyonu, yenilenebilir enerjiye gecis, hibrit
calisma modelinin etkisi ve enerji verimliligi yatirimlari
belirleyici oldu.

Calisan basina disen sera gazi emisyonunu
2019 yilina kiyasla %68 azalttik.

Emisyon Azaltim Calismalarimiz

Sogutucu akiskan kaynakli emisyonlarin yonetimi
kapsaminda 2025 yilinda sodutucu gaz envanterimizi
hazirlayarak kullanilan gaz turlerini gdzden gecirdik

ve uygun gaz secimlerine yonelik dederlendirmeler
gerceklestirdik. Ayrica klima santrallerine yonelik detayli
bakim calismalarini hayata gecirirken bakim kayitlarinin
dUzenli takibini gUglendirerek sistemlerin verimli ve
kontrollt sekilde isletilmesini sagladik.

2025 yili itibanyla arac filomuzun %50,9'u hibrit ve
%23,2'si elektrikli araclardan olusuyor. Filodaki 4 aractan
yaklasik 1 tanesi elektriklidir. 2030 yilina kadar %100
elektrikli filoya gecis hedefimiz dogrultusunda, elektrikli
arac oranini artirmaya devam ediyoruz. Bu kapsamda
ve arag degisim donemlerimize gore bir yol haritamizsi
bulunuyormaktadir. Bu gegisi desteklemek adina arag
sarj altyapilarnimizi Allianz Tower, Allianz Kampds,

Aztek ve Ankara bolge binalarimizda kurduk ve 2025
yilinda sayilarini artirdik. Ayrica, binalarimizda %100
yenilenebilir elektrik kullaniyor olmamiz sayesinde, sarj
ettigimiz elektrikli araclarimiz da yenilenebilir enerji ile
yol aliyor.

Ulasim kaynakli emisyonlar azaltmaya yonelik olarak
ucak seyahatlerini fonksiyon bazinda aylik olarak takip
ediyor ve verileri Ust dUzey liderlerimizle paylasarak
ilgili departmanlarla aksiyon planlari olusturuyoruz.

Is seyahatlerinden kaynaklanan sera gazi
emisyonunu 2019 yilina kiyasla %35 oraninda
azalttik.

Daha dusuk karbonlu ulasim alternatiflerini tesvik
etmek amaciyla trenle ulasimin mimkin oldugu
glzergdhlarda demir yolu kullanimini artirmaya yonelik
calismalar yUrittyoruz. Bu yaklasim dogrultusunda

yiIl boyunca toplam 25.686 km demir yolu seyahati
gerceklestirdik. Karayolu ve hava yolu alternatiflerine
kiyasla daha cevreci bir ulasim secenedi olan

tren yolculuklarini artirarak is seyahatlerimizden
kaynaklanan emisyonlari azaltmayi hedefliyoruz.

Ote yandan personel servis tasimaciliginda
gerceklestirdigimiz iyilestirmeler kapsaminda hizmet
saglayici degisikligi sonrasinda glzergdh planlamalarini
gUncelledik. Bu optimizasyon calismalari sayesinde
servis kaynakli emisyonlarimizi bir dnceki yila kiyasla
%15,4 oraninda azalttik.

Farkindalik Calismalarimiz

Emisyon azaltim ¢alismalarimiz kapsaminda
operasyonel iyilestirmelerin yani sira calisan katilimini
ve farkindaligini artirmaya yonelik uygulamalar da
yUrGtlyoruz. Bu dogrultuda elektrikli arac kullaniminin
cevresel faydalarina dikkat cekmek amaciyla
bilgilendirici bir video hazirladik. Ayrica All4Sustain
fikir yarnismasi ile calisanlarimizin strddrdlebilirlik
alaninda ¢ozUm ve dneriler gelistirmesini tesvik ettik.
Bu yarismada onerilen yemekhane atiklarinin biyogaz
olarak dederlendirilmesi 6nerisini 2026 yilinda hayata
da gerceklestirmeyi amacliyoruz. Bunun yaninda
toplantilarin mdmkin olan durumlarda ¢evrim igi
gerceklestirilmesine yonelik farkindalik calismalari
yUrUterek is kaynakli seyahatlerin ve buna bagdli
emisyonlarin azaltilmasina katki sadlamayi hedefliyoruz.

<— 5% —


http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris
Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki
Surdurialebilir Operasyonlar
Atik Yonetimi
Su Yonetimi
Emisyon ve Enerji Yonetimi
Sorumlu Yatirimlar

Sigortacilikta Surdurilebilirlik
insan icin Deger
Gelecek icin Yenilik
Ekler

TSRS Uyumlu
Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

Enerji Yonetimi

Enerji yonetimi alanindaki sistematik yaklasimimizi
ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi Sertifikasi ile
glvence altina aldik. Allianz Tower ve Allianz Kampus
binalarimiz icin 2023 sonunda aldigimiz bu belge ile
sureglerimizi iyilestirmeye devam ediyoruz *

2025 yilinda toplam elektrik tliketimimiz 4.075.098
kWh oldu**. Tum elektrik tiketimimizin %100°UnU
yenilenebilir kaynaklardan karsilamaya devam
ediyoruz. Ayrica, dis veri merkezlerimizin yenilenebilir
enerji kullanimini da gdzeterek, tedarikcilerimizle is
birligimizi sGrdUrlyoruz.

Faaliyet gosterdigimiz tum ofislerimizde
%100 yenilenebilir enerji kullaniyoruz.

Enerji verimliligine yonelik calismalarimizi
desteklemek amaciyla olusturdugumuz “Odagimiz
Enerji” teknik ekibimiz 2025 yiinda da faaliyetlerini
surdurdl. Ekip, yil boyunca toplam 18 enerji verimliligi
aksiyonunu hayata gecirerek bina operasyonlari ve
yenilenebilir enerji uygulamalarina yonelik cesitli
ivilestirmeler gerceklestirdi. KampuUs yerleskemizde
gunes enerjisi panellerinin sayisi artirilirken rtzgar
paneli kurulumu da tamamlandi. Bu yatirimlar
sayesinde yenilenebilir kaynaklardan saglanan
elektrik Uretimimizin toplam elektrik tiketimimiz
icindeki payl %5,8 seviyesine ulastl. Ayrica elektrik
tedarikinde I-REC sertifikali hidroelektrik ener;ji
kaynaklarinin tercih edilmesiyle yenilenebilir enerji
kullanimimiz desteklendi.

* 2023 yilinda alinan sertifikalarin yenileme sdreci devam etmektedir.
** Dis veri merkezi, hazir ofisler ve uzaktan ¢alisma harig.

“Odagimiz Enerji” ekibimiz 2025 yilinda 18
enerji verimliligi aksiyonunu hayata gecirdi.

"Odagdimiz Enerji” ekibimizin 2025 yilinda hayata
gecirdigi baslica enerji verimliligi uygulamalari su
sekilde gerceklesti:

+ Kat bazinda otomasyon sistemlerinde yapilan
duzenlemelerle enerji kullaniminin daha etkin
yonetilmesi saglandi.

+ Lokasyon bazli enerji tasarrufu planlari
olusturularak operasyonel iyilestirmeler
gerceklestirildi.

+ KampuUs yerleskesinde gunes enerjisi panel sayis
artirildi ve rizgar paneli kurulumu tamamland.

+ Dogalgaz tuketimini azaltmak amaciyla yaz
doneminde sicak su ihtiyacina yonelik alternatif
cozUmler devreye alindi.

« Dis alana acilan kapilarin sizdirmazlik testleri
gerceklestirilerek hidrolik ayarlari gézden gegirildi.

+ Enerji sertifikalarinin gecerlilik kontrolleri
yapilarak kapsam ve donem uyumu saglandi ve
raporlama sureclerinde kullanilacak kanitlarin
standardizasyonu gerceklestirildi.

Yenilenebilir kaynaklardan saglanan elektrik
Uretimimizin toplam elektrik tiketimimiz
icindeki pay1 %5,8 seviyesine ulasti.

Ayrica 2025 yilinda Allianz Tower server odalarina
ayr bir VRF yatirnimi gerceklestirdik ve sistemin 2026
yilinin itk aylarinda devreye alinmasini planliyoruz.
Bu yatinm sayesinde binanin elektrik tiketiminde

%5-10 seviyelerinde bir dlsts dngorUyoruz. Eneriji
verimliligini artirmaya yonelik, 2026 yilinda sirkdlasyon
pompalarinin gdvdelerinin kaplanmasi ve Ankara
binamizin aydinlatma sisteminin yenilenmesini
planliyoruz. Ayrica kampus yemekhane alanina daha
enerji verimli bir sogutma sistemi kurulmasina yonelik
analiz calismalarini strddrlyoruz.

YUrGttagumuz enerji verimliligi calismalart kapsaminda
2025 yilinda m? basina diisen enerji tiketimi 195 kWh/
m2, calisan basina diisen ener;ji tiketimi 2.245 kWh/
calisan ve enerji kaynakli CO, emisyonu 282 ton CO,
olarak gerceklesti.
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2025 yilinda Allianz Tower ve Allianz KampUs'teki

Gelecek icin Yenilik gunes paneli ve rizgar enerjisi yatirmmlarimiz devam
ederken, tesislerimizde Urettigimiz yenilenebilir enerji
Ekler miktari toplam 251.965 kWh olarak gerceklesti.
Bu Uretim; Allianz Tower istanbulda kurulu glines
TSRS Uyumlu paneli ve rlzgar tUrbini sistemlerinden, Allianz

Grdrilebilirlik Raporl . o .
Strdlrilebilirlik Raportar Kampus Izmir'deki glines paneli ve rizgar tlrbini

uygulamalarindan ve AZTEK istanbul lokasyonunda
bulunan glines panellerinden saglandi. Bdylece
yerinde yenilenebilir enerji Gretiminin toplam elektrik
tUketimimize orani %5,8 seviyesine ulastl. Yenilenebilir
enerji kapasitemizi artirma hedefimiz doJrultusunda
yatirimlarimiza devam ederken, 2026 yilinda Ankara
Bolge Ofisimizde gunes panelleri araciiiyla elektrik
Uretimi gerceklestirilmesi planlanmaktadir. 2026 yilinda
binalarimizda Urettigimiz elektridin toplam elektrik
icindeki payinin %6'ya ylkselmesini amagliyoruz.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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SORUMLU
YATIRIMLAR

Allianz Grubu'nun surduarulebilir yatirim yaklasimi,
seffaflik, uyumluluk ve sorumlu karar alma ilkeleri
cercevesinde sekilleniyor. Biz de Allianz Turkiye
olarak yalnizca finansal getirileri degil, ayni
zamanda olumlu etkileri de dnceliklendiriyoruz.
Yatirim kararlarimizda cevresel, sosyal ve ydnetisim
(CSY) faktorlerini goz 6ninde bulundurarak
surdUralebilir yatinmlarn destekliyoruz.

Allianz SUrdUrUlebilirlik Entegrasyon Standartlar
(ASIS) rehberliginde, 2018 yilindan bu yana

komur temelli is modellerinin yani sira, yeni petrol
aramalari, tartismali silahlar ve ambargo altindaki
Ulkelerdeki faaliyetlere yatirim portfoylimUzde yer
vermiyoruz. ASIS dogrultusunda, yatirimlarimizi
surdUralebilirlik ilkeleri cercevesinde yonlendirerek
uzun vadeli deder yaratmayi hedefliyoruz. ASIS
kapsamindaki yonlendirmeler sirketin operasyonlari,
tedarik zinciri, sigorta is birimleri (P&C, hayat

ve saglik sigortasi), yatirnm ydnetimi ve risk
degerlendirmesi gibi alanlarini kapsiyor.

Ayrica, CSY acisindan hassas is sektorlerini titizlikle
degerlendirerek surdurUlebilirlik ilkelerimizle

uyumlu olup olmadigini analiz ediyor, siki denetim
sUreclerine tabi tutuyoruz. Bu sektorlerde faaliyet
gosteren musteriler ve projeler, cevresel, sosyal ve
yonetisim (CSY) riskleri acisindan detayli analizlerden
gecerek surdUrulebilir finansman kriterlerimize ne
6lctde uyum sagladiklari inceleniyor. Yuksek risk

iceren faaliyetler icin ek onlemler alinmasini tesvik
ederken; kriterlerimize uymayan toplumu olumsuz
yonde etkileyebilecek, cevreye ve ekosisteme zarar
veren islere sigorta ve yatirim destedi saglamiyoruz.
Biyocesitlilige zarar verebilecek, su ve dogal kaynak
kullanimi agisindan yuksek risk taslyan faaliyetleri
analiz streclerimize dahil ediyoruz. insan haklari,
isci haklar ve etik ticaret ilkeleri cercevesinde yatirim
yaptigimiz sirketleri dederlendiriyor ve sorumlu is
modellerini destekleyen yatirimlara yoneliyoruz.

2018 yilindan bu yana komur yatirimini
portfoyumuzden cikardik.

Allianz Grubu, 6zel yatirim ve elementer ticari
sigortacilik portfoyleri ile kendi operasyonlari
kapsaminda 2050 yilina kadar net sifir sera gazi
emisyonuna ulasmayi taahhit ederek kiresel

capta surdurilebilir yatirimlara dncultk ediyor.
Grubumuz, net sifir hedefi dogrultusunda Net-Sifir
Varlik Sahipleri ittifaki (NZAOA) ile uyumlu bir yol
haritasi olusturuyor ve finansal akislarini distk
karbonlu ¢ozimlere yonlendiriyor. Allianz Tarkiye
olarak biz de grup hedefleriyle uyumlu bicimde
hareket ediyoruz. Ozel yatirim ve elementer ticari
sigortacilik portfoylerimiz ile kendi operasyonlarimiz
kapsaminda 2050 yilina kadar net sifir sera gazi
emisyonuna ulasmayi hedefliyoruz. Yatirmlarimizda
cevresel ve sosyal riskleri gozeterek, surdUrilebilir is
modellerini destekleyen projelere 6ncelik veriyoruz.

Allianz Turkiye olarak ASIS standartlariyla uyumlu
bir sekilde, sorumluluk bilinciyle hareket ediyor ve
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri dogrultusunda,
yatirimlarimizin CSY etkilerini dizenli olarak
degerlendiriyoruz.
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Dontstim icin Liderlik

.. . Dogal afetler & iklim krizi konularinda Allianz Teknik tarafindan
Gezegen igin Etki

agirlanarak kapasite gelisimi saglanan ziyaretgi sayisinin bir dnceki yila %25 2025 yilina gore %20 artis
Sirdirilebilir Operasyonlar gore %20 artirilmasi
Atik Yonetimi
Sl Sigortacilikta Strdirdlebilirlik Dogal qfet.ler & |kl!m kr|z|"k0|;1ulqr|ndq Allianz Teknik'te egitim alan kisi %59 2025 yilina gére %30 artis
sayisinin bir énceki yila gére %20 artirilmasi
Emisyon ve Enerji Yonetimi
Sorumlu Yatirimlar
Sigortacilikta Siirdiriilebilirlik Bilingli yeni nesiller saglamaya odaklanarak, dogal afetler & iklim krizi %175 2025 yilinalgsre 450larts

konularinda Allianz Teknik’ten egitim alan cocuk sayisinin %50 artirilmasi

insan icin Deger

Gelecek icin Yenilik e . e e | . .. . G .
GuUnumuzde iklim degisikligi, kiresel ve yerel olcekte Dayanikliigr gUglendiren stratejilerimizi ve dUsuk

Ekler ekonomileri, toplumsal yapilari ve yasam kosullarin karbon odakli cozimlerimizi dlceklendirerek
derinden etkileyen en kritik risk alanlarindan biri sigorta sektorinde strdurulebilir ve iklime dayanikl

TSRS Uyumlu olarak one ¢ikiyor. Allianz olarak bu dontsim bir gelecedin insasinda dncu rol Ustleniyoruz.

Strdurdlebilirlik Raporlari surecinde Ustlendigimiz kiresel sorumlulugun Allianzin karesel bilgi birikimini yerel uzmanlikla
bilinciyle, sigortacilik sektérand daha dayanikli, birlestirerek sigortacilik ekosistemini surdurualebilirlik
cevresel acidan sorumlu ve uzun vadeli deger perspektifiyle yeniden sekillendiriyor, finansal
yaratan bir yaplya donUstirmeyi hedefliyoruz. sektorin cevresel etkilerini azaltan sorumlu

donUsumuU destekliyoruz.
Surdurulebilirlik ilkelerini is modelimizin merkezine

yerlestirerek musterilerimizin iklim kaynakli risklere
uyum saglamasini ve bu riskler karsisinda direnclerini
artirmasini destekliyoruz. Bu dogrultuda yenilikci
sigorta ¢cozUmleri gelistiriyor, risk azaltimini tesvik
eden uygulamalarla disuk karbonlu ekonomiye
gegis sUrecine katki sunuyoruz.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Allianz Teknik Hakkinda

Artan afet riski ve iklim degisikliginin etkileri,
sigortacilikta teknik uzmanligr ve bilimsel yaklasimi
her zamankinden daha 6nemli hale getiriyor. 2019
yilinda hayata gecirdigimiz Allianz Teknik Deprem
ve Yangin Test & Egitim Merkezi, Turkiye'nin ilk ve tek
akredite deprem ve yangin test merkezi olarak, afet ve
cevresel risklerle mucadelede dncd bir rol Ustleniyor.
Yapi glvenligini artirmaya yonelik sundugumuz
testler, mUhendislik hizmetleri, egitim programlari
ve danismanlik calismalariyla bireysel ve kurumsal
farkindaligi artirmayi hedefliyoruz.

Allianz Teknik Turkiye’'nin ilk ve tek akredite
deprem ve yangin test merkezi olarak 2019
yilinda kuruldu.

Merkezimizde, deprem, yangin ve iklim degisikligi
risklerine karsi bilimsel ve uygulamali ¢cdzumler

sunarken, test hizmetlerimizle insaat, otomotiv ve
endUstriyel tesisler gibi kritik sektorlerde guvenligi

sagliyoruz. Turk Akreditasyon Kurumu (TURKAK)
tarafindan uluslararasi standartlara uygunlugu
onaylanan Allianz Teknik, afet risk yonetimi ve

sigorta sektoriine katki saglayan en kapsamli

teknik merkezlerden biri olarak éne cikiyor. Turk
Standartlari EnstitUsi (TSE) ve Turkiye Elektrik iletim
Anonim Sirketi (TEIAS) basta olmak Uzere farkl
paydaslarla ytrattigumduz is birlikleri sayesinde sismik
test standartlarinin gelisimine katki sagliyor, sektdr
uygulamalarinin ilerlemesine destek veriyoruz.

Cevre ve Iklim Degisikligi Hizmetleri departmanimiz
araciligiyla sirketlerin sGrdurlebilir is modellerine
gecis streclerini destekliyor; Allianz Teknik blnyesinde
yUrGttdgumuz muhendislik ve egitim faaliyetleriyle
Tarkiye'nin afet ve iklim risklerine karsi daha direncli bir
yaplya kavusmasina katkida bulunuyoruz.

Sektorin gelecegine yatirim yapma vizyonumuz
dogrultusunda, Allianz Teknik blnyesinde dlzenlenen
uygulamali egitim programlariyla, bireylerin ve
kurumlarin afetlere karsi bilinglenmesini sagliyoruz.
Allianz Teknik Deprem ve Yangin Test-Egitim
Merkezimizi bu programin dnemli bir grenme

alani olarak konumlandiriyoruz. 2025 yilinda
merkezimizi 2.500 kisi ziyaret etti ve 1.900 katilimciya
afet farkindaligi ile risk yonetimi konularinda

egitim verdik. Allianz Teknik araciiiyla ulastigimiz
cocuk sayisiise 610'a yikseldi. Kamu kurumlari,
Universiteler, 6zel sektdr ve sivil toplum kuruluslarr ile
yUrattligumuz is birlikleri sayesinde, toplumun her
kesimine ulasarak sigorta sektdriinde fark yaratmaya
devam ediyoruz. Bununla birlikte Allianz Teknik ¢atisi
altinda Universitelerle is birligi icinde yUrittGgimuz
Ar-Ge projeleri ve 6Jrencilere sundugumuz egitim
programlariyla, sektorin gelecegine yatirim
yaplyoruz. Bu calismalar kapsaminda Allianz Teknik

danismanliginda ve TEGV is birligiyle yUrittGgimiz
“Bilincli Adimlar, Glvenli Yarinlar” programi ile afet
farkindaligr egitimlerimizi cocuklara da ulastiryoruz.

Programin detaylarina raporumuzun
Toplumsal Etki bolimuinden ulasabilirsiniz.

2025 yilinda Allianz Teknik’te afet bilinci
egitimi alan kisi sayisi: 1.900

Hizmet Alanlarimiz
+ Deprem, tasimacilik ve otomotiv testleri

+ Yapilarin ve yapisal olmayan eleman-
larin deprem performans analizleri

+ Yangina tepki testleri
+ Yangin risk analizi ve denetim hizmetleri

+ Yangindan korunum sistemlerinin
tasarim ve proje danismanlidi

+ Cevre ve iklim odaginda danismanlik
hizmetleri

+ Universiteler ve kamu kuruluslariyla is
birligi icinde yUrutulen Ar-Ge, test ve egitim
projeleri
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Entegre Teknik Yetkinlik ve Test Altyapisi

Allianz Teknik'te yangin, deprem ve risk mUhendisligi
alanindaki teknik yetkinligimizi buttncul bir
yaklasimla gelistiriyoruz. Farkli sektorlerin
ihtiyaclarini dikkate alan test ve analiz sureclerimiz,
risklerin dogru anlasilmasina ve azaltilmasina katki
saglayan bilimsel bir altyapiya dayaniyor.

Yangin laboratuvarimizda Avrupa standartlarina
uygun sekilde yUrattigumuz akredite testlerle

yapl malzemelerinin yangin performansini
degderlendiriyor, glvenlik kriterlerinin glclenmesine
destek veriyoruz. Deprem laboratuvarimizda

yer alan iki yonlU ve alti yonlt sarsma tablalari
sayesinde ulusal ve uluslararasi standartlara uygun
sismik testler gerceklestiriyor; yapi, enerji, otomotiv
ve tasimacilik gibi kritik sektorlerde guvenligi artiran
teknik cozimler sunuyoruz.

Risk mUhendisligi calismalarimiz kapsaminda
yangin, deprem, sel, yer kaymasi ve enerji tesisleri
gibi farkli risk alanlarinda analizler yUritlyor; aktif
ve pasif yangin korunum sistemlerinin tasarimi,
projelendirilmesi ve kontrol streclerinde teknik
danismanlik sagliyoruz. Bu calismalar, kurumlarin
operasyonel strekliligini glglendirirken risk
farkindaliginin artmasina da katki sagliyor.

Hasar sonrasi gerceklestirdigimiz kok neden
analizleri ve saha incelemeleri, risklerin tekrarimni
dnlemeye yonelik 6nemli icgorUler sunuyor. Bu
yaklasim sayesinde hasar dederlendirme sureclerini
onleyici risk yonetimi perspektifiyle ele aliyor,
sigortacilikta teknik uzmanligin etkisini somut
bicimde ortaya koyuyoruz.

Allianz Teknik Cevre ve iklim Degisikligi
Hizmetleri

Tarkiye'nin karsi karsiya oldugu cevresel ve dogal
afet risklerini azaltmak amaciyla Allianz Teknik
Deprem ve Yangin Test & E§itim Merkezi catisi altinda
2022 yilinda kurulan “Cevre ve iklim Degisikligi
Hizmetleri” departmani ile isletmelere cevre ve iklim
degisikligi hizmetleri vermeye basladik. Kiresel bilgi
birikimimizden ve yerel deneyimimizden aldigimiz
glcle hem kurumsal buyUk olcekli firmalar hem

de kiclk ve orta dlcekli isletmelere (KOBI) yonelik
cevresel danismanlik hizmetleri sunarak, Avrupa Yesil
Mutabakati ve Turkiye'nin net sifir hedefi kapsaminda
isletmelerin gerekli adimlar atmalarina destek
oluyoruz.

Isletmelerin sera gazi emisyonlarini hesaplamalaring,
karbon ayak izlerini standartlara uygun sekilde
raporlamalarina ve emisyon azaltim stratejileri
olusturmalarina rehberlik ediyor, iklim degisikligine
bagli fiziksel risklerin belirlenmesi, bu risklere yonelik
aksiyon planlarinin olusturulmasi ve sigortalama
sureclerine entegre edilmesi gibi konularda da
kapsamli coztimler sunuyoruz. Bununla birlikte
toplumda afet ve iklim krizi farkindaligini artirmak
amaciyla egitimler dlzenliyoruz. Sadece kurumsal
musterilere dedil, genis bir ekosisteme yonelik
sundugumuz bu hizmetlerle, finansal bir kurulus olarak
sigorta sektordnd iklim degisikligiyle micadelede daha
etkin bir konuma tasiyoruz.

Finansal bir kurulus olarak, yalnizca kendimizi
donustirmekle kalmiyor, icinde bulundugumuz
ekosistemin de sUrdUrUlebilir bir gelecege adim
atmasini sagliyoruz.

Sigorta sektortinde iklime dayanikli bir gelecek
insa etme hedefiyle hayata gecirdigimiz Grln
ve hizmetlere Siirdiriilebilir Sigortacilik

Cozumleri boliminden ulasabilirsiniz.
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CALISAN DEMOGRAFiSI

HEDEF KATEGORISi 2030 YILI HEDEFiMiz

2025 YILI
PERFORMANSIMIZ

Kapsayici, Esitlikgi ve
Destekleyici Calisma

Kiiltiirii tutulmasi

2025 yilinda sdzlesmeli calisanlarimiz ve
stajyerlerimizle birlikte 2.736 kisilik bir ekip olarak
faaliyetlerimizi sirdtrdUk. Calisanlarimizin %60
kadinlar, %40'n1 ise erkekler olusturdu.

insan kaynagimizin tamami beyaz yakali
calisanlardan olusuyor. Agirlikli olarak tam zamanli
istihdam modeliyle faaliyet gdsteriyoruz. Toplam
calisanlarimizin yaklasik %1'ine denk gelen 14 kadin
ve 13 erkek ¢alisanimiz yari zamanli gérev aldi.

Yas dadilimina baktigimizda calisanlarimizin %73°U
30-50 yas araliginda yer aldi. 30 yas alti calisan
oranimiz %23, 50 yas ve Uzeri galisan oranimiz ise %4
olarak gerceklesti.

Kapsayicl bir calisma ortami olusturma yaklasimimiz
dogrultusunda engelli ¢calisan istihdamini
surdUrUyoruz. 2025 yilinda engelli calisan sayimiz 75
olarak kaydedildi.

Calisan bagliigi oraninin her yil %80’in Uzerinde

%84

Yonetim kademelerinde kapsayiciligr glclendirmeyi
onceliklerimiz arasinda gortyoruz. Liderlik rollerinde
kadin temsilini artirmaya yonelik calismalarimizi
sUrdUrUyoruz. Bu kapsamda 2025 yili sonunda
yoneticilerimizin %48'i kadinlardan olustu.

Kidem dagdilimina bakildiginda 2025 yilinda
calisanlarimizin %49'u 5 yil ve alti, %28’ ise 10 yil ve
Uzeri sUredir sirket bunyesinde gorev yapti.

Egitim seviyemiz uzmanlik temelli insan kaynagdi
yapimizi destekliyor. 2025 yilinda calisanlarimizin
%77'si lisans, %10'u yuksek lisans mezunu olarak gorev
yaptl. Ayrica 5 calisanimiz doktora derecesine sahip
olup uzmanlik alanlarinda katki saglamayi sardird.

Kadin calisan oranimizin yuksekligi, yonetim
kademelerindeki temsil oraniyla da
desteklenmektedir. Liderlik seviyesinde kadin temsilini
glclendirmeye yonelik calismalarimiz sarerken, farkli
yas ve deneyim profillerinden gelen calisanlarla
organizasyonel cesitliligimizi pekistiriyoruz.
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KAPSAYICI, ESITLIKCI
VE DESTEKLEYICI
CALISMA KULTURU

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik

Allianz Turkiye'de cesitliligi, kapsayici ve glvenli bir
calisma ortaminin temel unsurlarindan biri olarak
goruyoruz. Her bir calisanimizin farkliliklarini degerli
kabul ediyor; kendilerini 6zgurce ifade edebilecekleri
ve potansiyellerini ortaya koyabilecekleri bir ortam
yaratmak icin calisiyoruz. Kiresel 6lcekte Allianz
Cesitlilik ve Kapsayicilik Stratejisi'ni referans aliyor,
uygulamalarimizi bu cercevede sekillendiriyoruz.

Is etigi ilkelerimiz ve insan Haklar Politikamiz
dogrultusunda her tlrla ayrimciliga karsi net bir durus

sergiliyoruz.

Farkliliklari Gozetme Ekibimiz, sirket icinde ve disinda
kapsayicilik kaltarind gtclendirmek icin calismalar
yUrltOyor. Bu ekip araciligiyla hem farkindalik artirici
faaliyetler gerceklestiriyor hem de uygulamalarimizi
dizenli olarak gozden geciriyoruz. Birlesmis Milletler
Kiresel ilkeler Sézlesmesi (UNGC) ve Birlesmis Milletler
Kadinin GUglenmesi Prensipleri'nin (WEPS) imzacisi
olarak sorumluluklarimizi yerine getiriyor; WEPs Turkiye
alt calisma gruplarinda aktif rol aliyoruz.

Toplumsal cinsiyet esitligini ise alimdan tedarik
zincirine kadar tUm slreclerimize entegre ediyoruz.

Is ilanlarimizda kapsayici bir dil ve gorsel yaklasim
benimsiyoruz. Fotografsiz CV uygulamasini strdUrayor,
aday degerlendirmelerinde yetkinlik ve deneyimi

esas aliyoruz. Staj programlari dahil olmak Gzere tim
mulakat streclerinde kadin ve erkek aday dengesini
gozetiyoruz. Yoneticilerimizi, adaylarin ézel hayatina
iliskin sorularin degerlendirme sureclerinin parcasi
olmadigi konusunda dizenli olarak bilgilendiriyoruz.

Engelli calisanlara ve dezavantajli gruplara yénelik
kapsayici bir yaklasim benimsiyoruz. Erisilebilir

ve destekleyici bir calisma ortami olusturmak icin
uygulamalarimizi strekli gelistiriyoruz. Olimpiyat

ve Paralimpik Oyunlar is birligimiz kapsaminda
farkli fonksiyonlarda gorev almak lzere para-atlet
sporculari istihdam etmeye devam ediyoruz. Mevcut
calisanlarimizdan 2'si bu is birligi cercevesinde para-
atlet sporcular arasindan aramiza katild.

Allianz Grubu ile yurtttigumuz EDGE (Cinsiyet
Esitliginin Ekonomik Getirisi) sertifikasyon streci bu
alandaki sistematik yaklasimimizi destekliyor. Allianz
Tarkiye'de cinsiyetler arasi Ucret esitligini sistematik

bir yaklasimla ele aliyoruz. “Equal Pay” uygulamasi
ile her Ucret artisi doneminde ileri seviye istatistiksel
analizler yapiyor, olasi bir Gcret farkliligi tespit
edildiginde bunu gidermek igin ayrilmis butcemizi
devreye aliyoruz. Ucretlendirme sireclerinde seffaflik
ve veri temelli karar alma yaklasimini esas aliyoruz.

Cinsiyet esitligi taahhUtlerimiz dogrultusunda 2025
yilinda baslattigimiz EDGE sertifikasyon yenileme
surecini basariyla tamamladik ve EDGE Move
Sertifikasi'ni Gglncl kez almaya hak kazandik. Bu
sonug, cinsiyet esitligi alanindaki uygulamalarimizin
bagdimsiz bir kurulus tarafindan yeniden
degerlendirilmesi ve dogrulanmasi anlamina geliyor.
Turkiye'de EDGE Move sertifikasini Gclinct kez alan ilk
ve tek finans sirketi konumundayiz. Cinsiyet esitligini
ise alimdan liderlik gelisimine, Gcret ydnetiminden
kaltar calismalarina kadar bUtlnsel bir cercevede ele
almaya devam ediyoruz.

#HERo

Cinsiyetten badimsiz, is birligi ve dayanismayi
glclendiren bir kurum kUltlrd olusturma

hedefiyle hayata gecirdigimiz #HERo programi

ile calisanlarimizin toplumsal cinsiyet esitligi
konusundaki farkindaligini artiriyoruz. Program
kapsaminda egitimler, seminerler ve sosyal etki
odakli etkinlikler dizenliyoruz. Degreed platformu
Uzerinden erisilebilen igeriklerle dgrenme sureglerini
destekliyoruz.

2025 yilinda #HERo projesi kapsaminda dizenlenen
egitim ve seminerlerde toplam 213 katilimciya ulastik.
2024 yilinda 182 calisanin farkli gelisim ¢ozimlerine
katildigi program, 2025'te daha genis bir katiimla
devam etti.
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AllWonders

Kariyerine en az bir yil ara vermis kadinlarin

is hayatina donusinl desteklemek amaciyla
yUrGttigumuaz AllWonders programi ile deneyimili
profesyonelleri yeniden is hayatina kazandiryoruz.
Program kapsaminda uyum sUrecini kolaylastiran
editimler ve buddy sistemi uyguluyoruz. Boylece
hem bireysel adaptasyonu hizlandiriyor hem de
organizasyonel cesitliligi glclendiriyoruz.

2025 yilinda AllWonders programi kapsaminda

4 calisanimiz aramiza katildi. Yil boyunca agik
tuttugumuz ilan Gzerinden basvuru almaya devam
ediyoruz. Programi ayni zamanda isveren markasi

calismalarimizin bir parcasi olarak konumlandiriyoruz.

“Anlatsam Allianz Olur” réporta;j serileri ile
katilimcilarin deneyimlerini kendi ifadeleriyle
paylasiyor, bu icerikleriic ve dis iletisim kanallarimizda
aktif bicimde kullaniyoruz.

Egitim ve Gelisim

Allianz Turkiye'de surekli dgrenmeyi, organizasyonel
dayanikliligin ve dénlstm kapasitesinin temel
unsurlarindan biri olarak gortyoruz. Allianz Turkiye
Akademi (ATA) catisi altinda calisanlarimizin mesleki,
teknik ve kisisel gelisimini destekleyen programlar
yUrGtlyor; 6grenmeyi isimizin dogal bir parcasi
haline getiriyoruz. Dijital 6grenme platformlari,

sinif ici egitimler ve gelisim programlari ile hem
bireysel yetkinlikleri gliclendiriyor hem de stratejik
onceliklerimiz dogrultusunda kurumsal kapasitemizi
artiriyoruz.

Allianz Turkiye Akademi (ATA), calisanlarimizin
yani sira calisan aileleri, acenteler ve is ortaklarini

kapsayan égrenme faaliyetlerini bitlncil bir yapi
icinde yurGtlyor. Program yapimiz; sirket stratejileri
dogrultusunda gelecedin yetkinliklerini gelistirmeyi
hedefleyen ve organizasyon genelinde dontsim etkisi
yaratan Mega Programlar, fonksiyonel uzmanldi
derinlestiren ve is hedefleriyle dogrudan baglantili
Makro Programlar ile bireysel gelisim ihtiyaclarina
odaklanan Mikro Programlardan olusuyor. Bu yap!
sayesinde hem kurumsal ddnUsimu destekliyor
hem de calisanlarimizin teknik, liderlik ve kisisel
yetkinliklerini sistematik bicimde glclendirerek
surekli dgrenme kaltlrind organizasyon genelinde
yayginlastiriyoruz.

2025 yilinda calisanlarimiza toplam 203.154 saat
editim sagladik. Calisan basina ortalama editim stresi
74 saat olarak gergeklesti. Yonetici egitimleri 27.171
saat, liderlik egitimleri ise 7.892 saat oldu.

ic egitmen modelimizi glclendirmeye devam ettik.
2025 yilinda ic egitmen sayimiz 440'a ulasti. ic
editmenlerimiz tarafindan verilen toplam egitim stresi
46.191 saat olarak kaydedildi. Bu yapr ile kurumsal
bilgi birikimini organizasyon icinde yayginlastiriyor ve
6grenme kUltGrana surdurlebilir killyoruz.

Gelisim programlarina katilim 74.921 kisi olarak
gerceklesti. Toplumsal cinsiyet esitligi egitimi alan
calisan sayisi 64 oldu.

Egitim yatirimlarimizi artirarak toplam 65,17 milyon
TL egitim maliyetine ulastik. Calisan basina ortalama
editim maliyeti 23.820 TL olarak gerceklesti. EGitim
yatirimlarimizi, uzun vadeli yetkinlik gelisimi ve liderlik
kapasitesinin guclendirilmesi perspektifiyle ele
aliyoruz.

— Calisan basina ortalama egitim saati

74

2025

— Calisan basina ortalama egitim maliyeti (TL)

23.820

15.957

2025
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2025 Yilinda Allianz Tirkiye Akademi

verilen egitim orani

Egitim ve gelisim programlarimizin calisanlar

ve organizasyon Uzerindeki etkisini duzenli

olarak izliyoruz. Program bazinda katilimcei geri
bildirimleri, 5grenme kazanimi ve yetkinlik gelisimi
degderlendirmeleri gerceklestiriyoruz. Bunun yani
sira egitim ¢iktilarinin performans gostergelerine

kapsayacak sekilde ylritlyoruz. Her yeni calisanla
Allianz Turkiye Akademi bunyesindeki Gelisim Ortadi
birebir iletisime gecerek programin icerigi ve strec

hakkinda bilgilendirme yapiyor. insan ve Kiltir is
Ortaklarimiz ise belirli periyotlarda dizenledikleri
“Yeni Allianzlilar Bulusmas!” ile calisanlara gUcla bir
network olusturma imké&ni sunarken, kurum kaltartne
adaptasyon sirecini de hizlandiriyor.

Allianz Tirkiye'de Surdurdlebilirlik 203.154 saat egitim ve is sonuclarina yansimasini analiz ediyor; calisan Oryantasyon programi ile yeni baslayanlarin yalnizca
bagliligi ve deneyimi verileri ile birlikte ele aliyoruz. kendi rollerine degil, organizasyonun butintne hakim
Dnistm icin Liderlik Bu bitiinciil degerlendirme yaklasimi dogrultusunda olmalarini amacliyoruz. Program kapsaminda Allianz
74 25 . oJgrenme ¢codzUmlerimizi gdzden geciriyor, icerik ve Kurum KUltarG ve Stratejisi'nin yani sira surdurlebilirlik,
SeEEganignlahe el calisan basina egitim uygulamalarimizi stratejik dnceliklerimizle uyumlu bilgi gvenligi ve uyum basliklarini da ele aliyoruz.
. L sekilde gUncelliyoruz. Ayrica ekipler ve yoneticilerle yapilandirilmis temas
Insan icin Deger noktalari olusturuyor; geri bildirim mekanizmalart ile
Galisan Demografisi L 2026 yilinda egitim ve gelisim yaklagimimizi; sirket streci diizenli olarak gézden geciriyoruz.
Kapsayic, Esitlikci ve Destekleyici 177 yuz yuze sinif stratejileriyle daha guicli hizalanan, veriden deger
Golisma Killtdird yaratmayi ve yiksek performans kiltiiriini destekleyen  Bu biitiinsel yaklasim ile calisanlarin kuruma giivenli,
Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik bir cercevede gelistirmeyi hedefliyoruz. Data & Al hizli ve verimli bir baslangic yapmalarina katki
Egitim ve Gelisim odaginda yapay zekd ve veri kullanim yetkinliklerini sagliyoruz.
Ty e B s i 419 dijital sinif organizasyon genelinde giiclendiren 6grenme
Calisan Bagllig: cozUmleri tasarlamay; liderlik gelisiminde veriye Satis Gelisim Yolculugu Oryantasyon Programi
(——— dayali karar alma ve donusum liderligi becerilerini — 3 . 5
L onceliklendirmeyi planliyoruz. Ayni zamanda ylinda baslatigimiz Satis Gelisim Yolculugu
fedarikzincir 3.367 dijital icerik performans kiiltlrini ve “growth mindset” yaklasimini Oryantasyon Programi ile Hayat & Emeklilik,
Toplumsal Etki destekleyen, grenmeyi is sonuclarina daha dogrudan Bankaslrans ve Satis Dagitim Kanallar’nda goreve
Paydas|is Birlikler baglayan uygulamalan yayginlastirmay amacliyoruz. yeni baslayan calisanlarin uyum ve yetkinlik gelisim
insan Odakli Sigorta Céziimleri L. sureclerini destekliyoruz. Allianz Turkiye Akademi
et Stoeries Uil 440 Ic egitmen Allianz’da Oryantasyon Programi kgorc?l|?o.§yonundolyur9‘tglen program; tgmgl gggrtoohk
bilgisi, Grlin ve teknik editimler, satis teknikleri ve finansal
SO S S Allianz'da oryantasyon programini, yeni ise baslayan okuryazarlik gibi basliklardan olusuyor.
Gelecekicin Yenilik 26,191 ic egitmenler tarafindan calisanlarin kurEJmo h|z“l|vve etkili k?|r bg§l0hglg Dveulomal catemalar vaka analiseri ve rol
verilen egitim saati yapmalarini saglayan 6grenme strecinin itk adimi ygu G 5 , VaKa ana !Z? IYe, ole §
Eler olarak kurguluyoruz. play oturumlarrile katiimcilarin bilgilerini pratige
aktarmalarini sagliyoruz. Program, yeni baslayanlarin
;?RS..U}'“"’.W | s ic egitmenler tarafindan Zrogrom|,lgol|§o?lor{h ise bg%amaswlg bir}ikﬁe N kurum k'L'J_lt.UrUne.gyurrhwunu hizlandirirken satis
trdiirdlebilirlik Raporlar evreye aliyor; yUz yUze ve dijital gelisim ¢ozUmlerini becerilerini ve musteri odakli yaklasimlarini

gUglendirmeyi amagliyor. 2025 yilinda Satis Gelisim
Yolculugu Oryantasyon Programi kapsaminda toplam
238 katilimcr ile 8 grup egitim tamamlandi.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Dijital Ogrenme ve Yetkinlik Programlari

2025 yilinda Allianz Turkiye Akademi catisi altinda,

farkli hedef kitlelerin ihtiyaclarina yonelik tasarlanan

dijital dgrenme ve yetkinlik programlarini strdurduk.
Programlarimizi dijitallesme, erisilebilirlik ve strekli ogrenme
ilkeleri dogrultusunda kurguluyor; dgrenmeyi is akisinin
dogal bir parcasi haline getirmeyi hedefliyoruz.

Oryantasyon Programi, Allianz Turkiye'ye yeni katilan
calisanlarin kuruma hizli ve etkin bicimde uyum
saglamalarini destekliyor; kurum kalttrd, stratejik oncelikler
ve is yapis bicimlerine iliskin modyiler icerikler sunuyoruz.

Tenkik ve Yetkinlik Bazli Programlar, Bilgi Teknolojileri,
Finans, Finansal Danismanlik ve Pazarlama gibi farkl
fonksiyonlara ozel tasarlanan gelisim ¢ozUmleriyle
calisanlarimizin uzmanlik alanlarini derinlestirmelerine katki
sagliyor.

Digital Hunters ve Cevik Gelisim Programlari, dijital
yetkinlikleri ve cevik calisma becerilerini gelistirmeye
odaklaniyor.

Finance Hunters Programi, finansal okuryazarlik ve
sigorta temelli finansallari anlama becerisini gliclendirmeyi
hedefliyor. Online ve hibrit 6grenme cozimleri ile finansal
kavramlarin is strecleriyle iliskilendirilmesini destekliyoruz.

A2A i¢ Egitmen Gelisim Programi, calisanlarimizin i
egditmen olarak gelisimlerini destekleyerek kurumsal bilgi
paylasimini glglendiriyor.

SRS (Swap-Shadowing-Rotasyon) Programi, farkli
fonksiyonlarda deneyim kazanma imkdani sunarak yatay
gelisimi tesvik ediyor.

KAP ve FamiLearn Programlari, calisanlarimizin ve
ailelerinin gelisimini buttncul bir bakis acisiyla ele aliyor.
FamilLearn ile 6grenme kulttrdnd is yasaminin Gtesine
tasiyoruz.

Ortak Yetkinlikler ile Gelecege Hazirlik

Allianz'in kUresel bir organizasyon olmasinin sagladidi
en dnemli kurumsal yetkinliklerden biri, dinya
genelinde tasarlanan gelisim ¢ozUmlerini yerel
intiyaclarla entegre ederek uygulayabilmesidir. Allianz
U tarafindan gelistirilen 6grenme programlarini Allianz
Tarkiye'de hayata geciriyor; calisanlarimizin global
standartlarda gelisimini desteklerken organizasyon
genelinde ortak bir yetkinlik dili olusturuyoruz.

Fit4dTomorrow, Allianz U tarafindan tasarlanan ve tim
Allianz calisanlarinin gelecedin altr kritik yetkinlidi
dogrultusunda gelisimini destekleyen buttnlesik bir
6grenme yolculugudur. Program, degisen is yapis
bicimlerine ve dijital donlstim slUrecine uyum saglamak
amaciyla ortak bir yetkinlik zemini olusturmayi hedefler.
Bu kapsamda; isyerinde kapsayict iletisim, aktif
dayaniklilik ile analitik ve kritik distinme basliklarinda
egitimler sunuyoruz. Bununla birlikte Dijital Toplanti
Araclari, DataXcellence ve Al Run programlari da bu
yolculugun temel bilesenleri arasinda yer aliyor.

DataXcellence programi, veriyi etkin kullanma

ve icgorileri aksiyona donUsturme becerilerini
guclendirmeye odaklanir. Ug seviyeli bir yapi sunuyoruz:
Bronze seviyede veri okuryazarligi temelleri, Silver
seviyede veri gorsellestirme, Gold seviyede ise veri
kalitesi ve ileri kullanim alanlarini ele aliyoruz.

Al Run programi, yapay zekdnin is sureclerinde etkili
ve sorumlu bicimde kullanilmasina odaklanir. Bronze
seviyede yapay zekdnin temellerini, Silver seviyede
Uretken yapay zekd ve prompt mihendisligini,

Gold seviyede ise is sUreclerinde Al ¢cozUmlerinin
uygulanmasini ele aliyoruz.

Fit4Tomorrow programina ek olarak, yine Allianz U
tarafindan tasarlanan Al Okuryazarligi Programi ile
yapay zekdnin temel kavramlari, riskleri ve sorumlu
kullanim ilkeleri Gzerinde duruyor; calisanlarin Al
araclarini bilingli sekilde kullanmalarini ve ilgili
duzenleyici cerceveleri anlamalarini destekliyoruz.

Sektorel ve Toplumsal Katki Saglayan Egitimler

* GO Gelisim Programi: Acente acmayi hedefleyen
calisma arkadaslarimiz icin tasarlanmis bir kariyer
gelisim programi sunuyoruz.

+ Allianz Teknik is Birligi ile Egitimler: Deprem,
yangin ve is surekliligi gibi alanlarda egitimler
duzenleyerek calisanlarimizin ve toplumun
bilinclenmesine katki sadliyoruz.

+ Sektdr is Ortaklarina Ozel Egitimler: Acenteler,
broker ve oto bayileri gibi is ortaklarimiza yonelik
Uriin ve surecg egitimleri sunuyoruz.

« Universite is Birlikleri: Allianz Tirkiye Akademi
markali dersler acarak Universiteler ile is birlikleri
gelistiriyoruz. Ayrica lise ve Universite 0Jrencisi
stajyerlerimiz icin K A.M.P., Underwritee, CodeBooth,
DatAction gibi gelisim programlari sunarak geng
yetenekleri destekliyoruz.

Universite Is Birlikleri kapsaminda
gerceklestirdigimiz programlarin detayina
Yetenek Kazanimi bolimuinden ulasabilirsiniz.
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Liderlik Gelisimi

Allianz Turkiye'de liderlik gelisimini, organizasyonun
donlsUim kapasitesini ve gelecege hazirligini
glclendiren stratejik bir alan olarak ele aliyoruz. #lead,
Allianz'in global liderlik inisiyatifi olarak tasarlanmis

ve liderlik yetkinliklerini sistematik bicimde gelistirmeyi
hedefleyen bir programdir.

Allianz Liderlik Pasaportu, Allianz'ta liderlik roldnu
Ustlenenler icin temel yetkinlik gergevesini tanimliyor.
Pasaportun alinmasini ve her yil gincellenen yetkinlik
alanlart dogrultusunda yenilenmesini bekliyoruz.

Programa ilk kez dahil olanlar; Dijital Liderlik ve BT
Okuryazarligi, Degisim Yonetimi ve Cevik Yaklasimlar
ile Allianz MUsteri Modeli ve Allianz Stratejimiz &
Amacimiz basliklarinda toplam 13 saatlik cevrim

ici egitimleri tamamliyor ve egitmen liderliginde
gerceklestirilen dort oturumluk programa katiliyor. Bu
sUreci tamamlayanlar Liderlik Pasaportu aliyor.

Pasaport sahipleri ise her yil glincellenen iceriklerle
gelisimlerini strdirtyor. insan odakli bakis acisini
glclendiren ve veri ile yapay zek& yetkinliklerini
zenginlestirmeyi hedefleyen programlar kapsaminda
Aktif Dayaniklilik insa Etme, Geri Bildirim (Gercek
Samimiyet), MUsteri Bagliligi icin Etkili iletisim, Analitik
ve Kritik Dustnme, Al Run ve DataXcellence gibi
modouller sunuyoruz. Bu kapsamda programa katilan
liderler yil boyunca ortalama 43 saatlik gelisim sUrecine
dahil oluyor.

2025 yiinda 345 kisi pasaport yenileme strecine
katiliyor, 55 kisi ise ilk kez pasaport almak Uzere
programa dahil oluyor. Boylece toplam 400 liderlik rolu

Ustlenen calisan #lead kapsamindaki gelisim surecine
katilim sagliyor.

Cevik Dontistimle Gliclenen Organizasyon

Allianz Turkiye'de cevik dontstimu, degisen musteri
beklentilerine daha hizli yanit verebilmek ve
organizasyonel cevikligimizi artirmak icin stratejik bir
oncelik olarak ele aliyoruz. 2025 yili itibariyla gevik
doéntstm oranimiz %92 seviyesine ulasti.

Cevik donlUstm yolculugumuz kapsaminda 10 tribe,
200'Un Uzerinde cevik takim ve 2.500'den fazla takim
Uyesiyle birlikte calisyoruz. Takimlarimiz, musteri odakli
deger Uretimini hizlandiran ve karar alma sureglerini
sadelestiren bir yapr icinde faaliyet gosteriyor. 15 cevik

kocg rehberliginde ilerleyen ekiplerimiz, Cevik Gelisim
Programi kapsaminda 2025 yilinda 3.500 saatin
Uzerinde egitim ald..

Surekli gelisim yaklasimimiz dodrultusunda 100'den
fazla ulusal ve uluslararasi sirketle benchmark
calismalar yaratttik. Cevik dondsum alanindaki
uygulamalarimiz ve elde ettigimiz sonuclar 2025
yiinda 10'dan fazla 6dule layik goruldu.

@ | D6nlstim stirecimize ve deneyimlerimize
buradan ulasabilirsiniz.

2025 yili cevik donusum oranimiz
%92 olarak gerceklesti.
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Yetenek Kazanimi

Yeni yetenek kazanimini, Allianz Turkiyenin
sUrdUrUlebilir blyUmesi ve donlsum kapasitesi
acisindan oncelikli bir alan olarak ele aliyoruz. Guclt
bir isveren markasi olusturmak ve nitelikli aday
havuzumuzu genisletmek amaciyla Universiteler,
ogrenci kulUpleri ve kariyer merkezleriyle is birlikleri
yUrGtlyoruz. Bu temas noktalari araciligiyla
potansiyel adaylarla dogrudan iletisim kuruyor,
kurum kaltGramizt ve sundugumuz kariyer firsatlarini
yakindan tanitiyoruz.

Geng Yetenek Programlan

Geng yetenekleri Allianz Tarkiye ekosistemine
kazandirmak, sektorin gelecegdine katki saglayacak
profesyoneller yetistirmek ve uzun vadeli istihdami
desteklemek amaciyla yapilandirilmis programlar
yUrUtUyoruz. Yetenek Kazanimi liderliginde; CHRO,
Allianz Akademi ve Is Ortakligi ekiplerinin katkilariyla
yUrdtalen bu programlar, Universiteler ve platform is
birlikleri araciligiyla genc yeteneklerle erken temas
kurmamiza olanak sagliyor.

Geng yetenek programlarimizi, farkli fonksiyonlarin
ihtiyaclarini gdzeten planli bir yetenek gelistirme
yaklasimiyla kurguluyoruz. Erken asamada mesleki
ve teknik yetkinlik kazanimini destekleyen bu yapi
sayesinde genc profesyonellerin kuruma uyum
strecini hizlandiriyor, belirli uzmanlik alanlarinda
streklilik saglamayi hedefliyoruz. Programlarimiz,
organizasyonun uzun vadeli yetenek planlamasiyla
uyumlu bicimde tasarlaniyor ve ilgili fonksiyonlarla
yakin is birligi icinde yUrataltyor.

K.A.M.P

2018'den bu yana devam eden programimizla zorunlu

staji olan 3. ve 4. sinif 6grencilerine yaz doneminde
okuduklari bolimler ve ilgi duyduklarn meslekler goz
onunde bulundurularak 2 aylik staj imkani sunuyoruz.
Boylece genc yetenekler ekiplerle ve liderlerle yakin

calisarak, merak ettikleri bolimler hakkinda bilgi sahibi

olup calisma deneyimi elde ediyorlar.

Burada Her Yetenege Yer Var

2022'den bu yana devam eden ve stajyerden kadroya
gecis orani %53 seviyesine ulasan bu ¢ati yaklasim

altinda farkli uzmanlik alanlarina yonelik uzun donemli
genc yetenek programlari sunuyoruz:

* Fintastic: Yatirim Yonetimi, Dijital Finans, Strateji ve
Finansal Planlama gibi finansin tim alanlarinda
geng yetenekleri finans ekosistemine hazirliyoruz.

 Synergize: Is analisti ve proje yoneticisi ihtiyacini
karsilamaya yonelik olarak is Gelistirme ve
DonUsUm ekiplerine yetenek kazandiriyoruz.

» DataAction: Veri analizi ve aktlerya alaninda uzun
vadeli uzman yetistirmeyi hedefliyoruz.

* Underwriter: Sigortaciligin temel uzmanlik
alanlarindan biri olan underwriter yetistirilmesine
odaklaniyoruz.

* Codebooth: Bilgi Teknolojileri alaninda okuyan
ve kariyer yapmak isteyen genc yeteneklere
odaklaniyoruz.

Yetenek programlarimiz gectigimiz yillarda ulusal

ve uluslararasi platformlarda da dederlendirilerek
Stevie Awards ve AZ Group People Excellence Awards
kapsaminda 6dule layik gortldu. Ayrica Youth Awards
ve Toptalent dederlendirmelerinde sigorta sirketleri
arasinda en bedenilen isverenler arasinda yer aldik.
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Futureproof

2025 yiinda hayata gecirdigimiz Futureproof Programi
ile sigortacilik sektorinde satis alaninda kariyer
yapmay! hedefleyen Universite son sinif 6grencileri ve
yeni mezunlari sektdre kazandirmayr hedefliyoruz. ilgili
ic ve dis paydaslarimizin katkisiyla ylratilen program,
genc yeteneklerin mesleki gelisimini yapilandirilmis ve
uzun donemli bir modelle destekliyor. Bu programla
genc yeteneklerin kariyerlerinin erken asamasinda
kuruma entegre olmasini sagliyor, satis alanindaki kritik
pozisyonlar icin planli ve strdurUlebilir bir yetenek akisi
olusturuyoruz.

Toplam 10 ay stren program kapsaminda katilimcilar;
sigortaciligin ve satisin temel dinamiklerini iceren teorik
egitimler aliyor, ayni zamanda is sdreclerini sahada
deneyimleme firsati buluyor. Bu butlncil yapl, edinilen
bilgilerin uygulama ile pekistirilmesini saglarken
katilimcilarin sektore daha bilingli ve donanimli bir
baslangic yapmalarina olanak taniyor.

Programi basariyla tamamlayan katilimcilar Satis

& Dagitim ve BankasUrans kanallarinda istihdam
edilerek uzmanlik yolculuklarina basliyor. Program
kapsaminda ilk grup genc yetenekler stajlarina Ekim
2025'te basladilar ve 2026 yazi sonuna kadar egitim
& staj streglerini tamamlayarak agik kadrolarimiz igin
degerlendirilme surecine dahil olacaklar.

Satis Gelisim Programi

2025 yil Mayis ayinda hayata gecirdigimiz Satis
Gelisim Programi ile Hayat & Emeklilik ve Bankastrans
fonksiyonu banka satis ve direkt satis ekipleri icin
sigorta portfoy danismani yetistiriyoruz. insan ve Kultir
ekibi liderliginde, ilgili ekiplerin ve dis egitmenlerin

katkisiyla yurutulen program, genc yeteneklerin
profesyonel gelisimini ve satis streclerine hizli
adaptasyonunu destekliyor.

iki ay stiren program iki fazdan olusuyor. ilk fazda
katiimcilar; temel sigortacilik bilgisi, Grdn ve teknik
egitimler, satis teknikleri, satis koglugu, finansal
okuryazarlik ve musteri yaklasimi gibi basliklarda
kapsamli egitim aliyor. insan ve kiltir stirecleri, ceviklik
ve zorunlu egitimler ile kurumsal uyum guclendiriliyor.
Ikinci fazda ise saha gdzlem moduli devreye giriyor;
katilimcilar role play calismalari, vaka analizleri

ve gercek musteri temaslari ile teorik bilgilerini
uygulamaya tasiyor. Program sUresince SEGEM ve
e-Beas sertifikasyon sUrecleri de tamamlaniyor.

2025 yiliicinde Satis Gelisim Programi kapsaminda
99'dan fazla katilimal stirece dahil oldu. Katilimailarin
%90'1 ise program sonunda tam zamanli pozisyonlarda
goreve basladi.

2026 yiinda da devam edecek olan program, satis
portfoy danismani pozisyonunda olusan ihtiyaclar igin
Allianz kUltUrd ile yetismis bir aday havuzu olusturuyor.
Erken asamada yetkinlik kazandirarak ise adaptasyon
sUresini kisaltiyor, satis ekiplerinde strdarlebilir bir
gelisim modeli kuruyor ve genc yeteneklerin kuruma
bagliligini glclendiriyor.

GelecegimAll Mesleki Egitim Programi

Bilgi teknolojileri alaninda yetenek acigini kapatmak
ve organizasyonumuzda strdurtlebilir bir IT is

glcU olusturmak amaciyla GelecedimAll Mesleki
Egitim Programi’'ni 2023 yilinda hayata gegirdik.
Yetenek Kazanimi ve Allianz Turkiye Akademi
departmanlarimizin liderliginde yuratalen program, IT

ekibimizde artan isten ayrilma oranlarini yonetmek ve
farkli akademik gegmislerden gelen bireyleri teknoloji
alaninda yetistirmek icin tasarlandi.

Bilgisayar mUhendisligi egitimi almamis veya IT'de

en fazla iki yil deneyime sahip bireyleri hedefleyen

bu program, 12 haftalik kapsamli bir gelisim streci
sunuyor. 2023'te mezuniyet kriterlerini karsilayan 29
kisi belirli streli olarak ise alinmisti. 2026 itibariyla bu
calisanlarimizdan 22'si hala bizimle birlikte calisiyorlar.

GelecedimAll projesi ile uluslararasi platformlarda da
takdir gorduk ve Stevie Awards, Brandon Hall ve Best
Business 6dullerinde en inovatif yetenek kazanimi
programi ve En lyi Cesitlilik ve Kapsayicilik Streci
alanlarinda altin édle layik goralduk.
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Kariyer ve Performans Yonetimi

Allianz Turkiye'de kariyer ve performans yonetimini,
strdurdlebilir basari icin kritik bir kaldirag olarak
gorUyoruz. Calisanlarimizin potansiyelini gordnur kilan,
gelisim alanlarini sistematik bicimde ele alan ve sirket
hedefleriyle uyumu glclendiren bir yapr ile ilerliyoruz.
Kariyer planlamasini yalnizca pozisyon degisimi

olarak degil, yetkinlik gelisimi ve liderlik kapasitesinin
artirilmasi sdreci olarak ele aliyoruz.

Performans Yonetimi Sistemi

Performans Yonetimi Sistemi ile bireysel hedefleri ve
davranis gostergelerini sirket stratejisiyle hizaliyoruz.
Sarec yillik bir dongu icinde ilerliyor: yil basinda
hedefler belirleniyor, yil ortasinda ara degderlendirme
yapiliyor ve yil sonunda kapsamli bir performans
degerlendirmesi gerceklestiriyoruz. Bu yap,
performansi hem bireysel hem ekip dizeyinde bitincul
bir yaklasimla ele almamiza imkdan taniyor.

360° Davranis Degerlendirme uygulamasini yilda

bir kez gerceklestiriyor ve sirket dederlerimiz
dogrultusunda yUrutlyoruz. 2025 yilinda dtzenli
performans degerlendirme slrecine tabi tutulan beyaz
yaka calisan sayisi 922 kadin ve 665 erkek olarak
gerceklesti. Boylece performans dederlendirmesine
tabi olan calisanlarin tamami degerlendirmeden
gecmis oldu.

Allianz Discovery Program (ADP)

Allianz Discovery Program (ADP),
organizasyonumuzdaki performansi, potansiyeli
ve motivasyonu yUksek calisanlari belirlemek
Uzere tasarladigimiz yetenek ydnetimi programidir,
Program, liderlerin aday gdstermesi ile basliyor;
adaylar dederlendirme asamalarindan geciyor ve
strec liderlerle yapilan kalibrasyon toplantilari ile
sonuclaniyor.

Gectigimiz yillarda iki yilda bir uygulanan program,
2025 yili itibariyla yilda bir kez gerceklestirilecek
sekilde yeniden yapilandinldi. Bu degisiklik ile yuksek
potansiyelli calisanlarimizi daha sik araliklarla
dederlendirme ve gelisim firsatlariyla bulusturma
imkani elde ettik.

ADP kapsaminda belirlenen calisanlarimiza, Allianz
Tarkiye Akademi ile birlikte yUratilen 6zel gelisim
olanaklari, mentorluk ve hedefli egitim programlar
sunuyoruz. ADP Gelisim Programi, gelecegin
yetkinlikleri odaginda yeniden tasarlandi ve 2026
yiinda Sabanci Universitesi is birligi ile hayata
gecirilecek.

Mentorluk ve Kocluk Uygulamalan

Allianz Mentorluk Programi, bireysel gelisim planlama
streclerinin ve ADP gelisim ¢ozUmlerinin tamamlayici
bir parcasi olarak yurattluyor. Program kapsaminda
gonulll mentor havuzumuzdan yapilan eslesmelerle
calisma arkadaslarimizin gelisim odagdi olarak
belirledikleri alanlarda destek sadliyoruz. Eslesmeler,
mentee’lerin gelisim ihtiyaclari ile mentorlarin uzmanlik
alanlan dikkate alinarak gerceklestiriliyor. SUreg
baslamadan dnce mentor ve mentee’ler zorunlu
editimlerini tamamliyor.

2025 yiinda Mentorluk Programi kapsaminda 82
mentee ve 39 mentor strece dahil oldu ve gelisim
yolculuklarini tamamladi.

Mentorluk yapisina ek olarak kurum icinde kocgluk
egitimlerini tamamlamis ic koclarimiz ile bireysel
gelisim streclerine yonelik kocluk eslesmeleri
yUrtttyoruz. 2025 yili igerisinde i¢ kogluk ve mentorluk
eslesmeleri kapsaminda toplam 14 bireysel gelisim
streci hayata gecirildi.
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CALISAN BAGLILIGI

Allianz Turkiye'de calisan deneyimini, organizasyonel
surdurUlebilirligin temel unsurlarindan biri olarak ele
aliyoruz. GUclU bir kurum kaltGrandn, sardarUlebilir
basarinin ve yUksek performansin ancak bagli, motive
ve kendini degerli hisseden ¢alisanlarla mdmkdn
olduguna inaniyoruz.

Calisan bagliligini, memnuniyetini ve esenligini
bUtUncul bir yaklasimla ele aliyoruz. Calisan
deneyiminin tim temas noktalarina odaklanarak
kapsayicl, seffaf ve gliven temelli bir calisma klttra
olusturmayi dnceliklendiriyoruz. Bireysel ihtiyaclari
gozeten yan hak uygulamalari, esnek calisma
modelleri ve gelisim firsatlari sunarken; etkin iletisim
mekanizmalariyla katilimi ve geri bildirimi tesvik
ediyoruz.

Calisanlarimizin fiziksel ve zihinsel sagligini

korumayi, is-6zel hayat dengelerini desteklemeyi ve
potansiyellerini en Ust diizeyde ortaya koyabilecekleri
bir ortam saglamayi dnceliklendiriyoruz. Bu
kapsamda olusturdugumuz pozitif ve destekleyici
calisma ortami calisan memnuniyetini, kuruma
duyulan guveni ve aidiyet duygusunu da guclendiriyor.

CGalisan bagliigini dinamik ve strekli gelistirilmesi
gereken bir alan olarak gériyoruz. Elde ettigimiz
veriler dogrultusunda uygulamalarimizi dizenli
olarak gozden geciriyor ve gelistirmeye devam
ediyoruz.

Baglililk ve Memnuniyet Calismalan

Galisanlarimizin bagliigini ve memnuniyetini
sistematik ve veri temelli bir yaklasimla yonetiyoruz.
Acik iletisimi ve geri bildirim kaltGrint kurum
kGltlrimdzan temel unsurlarindan biri olarak
goruyoruz. Calisan deneyimini dizenli olarak olcerek
gelisim alanlarimizi belirliyoruz.

Her yil tim Allianz tlkelerinde es zamanli olarak
gerceklestirilen Calisan Bagliigr Anketi (AES - Allianz
Engagement Survey) araciligiyla calisan bagliligin

ve memnuniyetini 6lclyor, elde ettigimiz sonuclar
dogrultusunda aksiyon planlari olusturuyoruz. Yil
icerisinde iki kez gerceklestirdigimiz nabiz anketleriile
gelisimi ara donemlerde de takip ediyoruz. 2025 yili
Calisan Bagliigi skorumuz %84 olarak gerceklesti.

Kurumsal hedeflerimizi hayata gegirirken
calisanlarimizin bireysel farkliliklarini destekleyen ve
potansiyellerini ortaya koyabilecekleri kapsayici bir
kurum kUlttrG olusturmayi onceliklendiriyoruz. Allianz
Grubu tarafindan gelistirilen Performans KaltGra
Endeksi (IMIX) ile kurum kaltGrimazan etkinligini
dtzenli olarak izliyoruz. 2025 yili Performans Kulttra
skoru %84 olarak gerceklesti.

o Calisan Bagliig
/084 Anketi Skoru

Performans Kulttrd
(o)
/084 Endeksi Skoru
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Kurum ici iletisim Faaliyetleri

Sirket stratejimizin tUm calisanlarimiz tarafindan
benimsenmaesini ve i¢sellestirilmesini saglamak
amaciyla iletisim faaliyetlerimizi sistematik bir yapiyla
yurUtUyoruz.

Ust Yonetim Katiimiyla Yiriitilen iletisim Siirecleri

Ust yonetimin aktif katiimiyla gerceklestirdigimiz
Stratejik Hizalanma Toplantilart araciligiyla
onceliklerimizi, stratejik hedeflerimizi ve gelecek
donem odagdimizi calisanlarimizla paylasiyoruz. Bu
toplantilar, organizasyon genelinde ortak bir anlayis
ve hizalanma olusturmayr amacliyor.

CEO Townhall Toplantilari ile sirketimizin sektdrdeki
konumunu, yil icinde hayata gecirilen projeleri, elde
edilen sonuclari ve gelecek dénem hedeflerimizi
duzenli olarak calisanlarimizla paylasiyoruz.

CEO tarafindan paylasilan blog yazilari ise stratejik
gundemimizi daha erisilebilir hale getirirken, Ust
yonetim ile calisanlar arasinda dogrudan ve seffaf bir
iletisim zemini olusturuyor.

Dijital ve Sosyal iletisim Kanallari

Allianz Connect Intranet platformumuz, Allianz
Grubu'nun kiresel adi ile entegre bir iletisim kanali
olarak kullaniliyor. Bu sayede calisanlarimiz kiresel
dUzeyde paylasilan gelismelere ve iceriklere erisim
sagliyor.

Calisanlara 6zel “Tutkuyla Yurtyenler” Instagram
hesabi Uzerinden interaktif paylasimlar
gerceklestiriyoruz. 2025 yilinda takipci sayisi 2.350'ye

ulasirken yilicinde yaklasik 82 paylasim yapildi. Ozel
gun kutlamalari, oyunlar ve sosyal etkinlik icerikleriyle
calisan etkilesimini destekliyoruz.

Ceyrek bazli yayimladi§imiz “Sosyalizasyon Bulteni”
ile gerceklestirilen sosyal ve kultlrel etkinliklere
iliskin farkindaligr artiriyor, calisanlarimiz arasindaki
etkilesimi guclendiriyoruz.

Calisanlara Saglanan Olanaklar ve Yan Haklar

Calisanlara saglanan olanaklarr bUttncul

bir cercevede ele aliyoruz. Ucret ve yan hak
uygulamalarimizi uzun vadeli givence, esneklik ve
iyi olma hali boyutlariyla birlikte degerlendiriyoruz.
Calisanlarimizin hem bugUnkU ihtiyaclarini hem de
gelecede iliskin beklentilerini gdzeten bir yan hak
yaklasimi benimsiyoruz. Tam zamanli calisanlarimiza
sundugumuz Grup Saglik Sigortasi, Grup Hayat
Sigortasli, Grup Emeklilik Plani ve Calisan Hisse Satin
Alma Plani gibi uygulamalarla finansal ve sosyal
guvenceyi destekliyoruz.

is-Ozel Hayati Destekleyen izin Uygulamalari

izin uygulamalarimizi yasal bir gerekliligin dtesinde
calisan refahini destekleyen bir arag olarak
konumlandiriyoruz. Képri izin, Dogum Gunt izni,

1 haftalik Allianz Blok Tatili ve Allianz izni gibi
uygulamalarla calisanlarimizin planli dinlenme ve
kisisel zaman ihtiyaglarini destekliyoruz. Kidemi 7 yilin
Uzerinde olan calisanlara 3 aya kadar yenilenme izni
sunuyoruz. Farkli dini inanclara mensup calisanlara 3
glin 6zel izin taniyoruz. EGitim yilinin basladidi itk gin
cocuklu calisanlarimizi idari izinli kabul ediyoruz.

Ebeveynlik Siirecine Yonelik Destek Uygulamalari

Calisanlarimizin bu dénemi guvenli ve destekleyici bir
calisma ortaminda gecirmesini 6nceliklendiriyoruz.
Kadin calisanlarimizin dogum sonrasi ise donus
sUreclerini desteklemek amaciyla sit odalari,

Ucretsiz psikolojik destek sunuyor; insan Kaynaklari

Is Ortaklarimizin koordinasyonunda yUrGtilen
mentorluk mekanizmasi ile bu streci daha dnce
deneyimlemis calisanlarimizin rehberligini sagliyoruz.
Erkek calisanlarimiza ise yasal sUrenin Uzerinde,
toplam 30 takvim gunu babalik izni sadliyoruz. Bu
destekleyici uygulamalarimizin etkisiyle 2025 yilinda
ebeveynlik iznine ayrilan 77 kadin ¢alisanin 75'i ve 46
erkek calisanin 45 izin sonrasi gérevine geri dondu.
Boylece ebeveynlik sonrasi ise donus oranimiz %98
olarak gerceklesti.

Ebeveynlik strecine yonelik desteklerimizi, indirim
anlasmamiz bulunan anaokulu ve kres alternatiflerine
iliskin bilgilendirme ile tamamliyoruz.

Esnek Calisma Modeli

Yeni calisma modelimizi esneklik ve operasyonel
sureklilik dengesi Uzerine kuruyoruz. Hibrit model
kapsaminda calisanlarimiz haftada 1 ila 5 giin
arasinda degisen evden calisma imkanindan
yararlanabiliyor. “Esnek Yaz” uygulamasi ile Temmuz
ve Adustos aylarinda tamamen uzaktan calisma
secenegi sunuyoruz.

Satis kadrosu ve cagri merkezi ekiplerimiz disinda
kalan calisanlarimiz icin 07.00-22.00 saat araliginda,
glnldk en az 8 saat ve haftalik 45 saatlik calisma
sUresi cercevesinde secmeli saat uygulamasi
sunuyoruz.
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Evden calisilan gun sayisina bagdli olarak ev gider
destedi sagliyoruz.

“Toplantisiz GUn" ve “Toplantisiz Saatler”

uygulamamiz ile odaklanma sUresini artirmayi ve
is verimliligini desteklemeyi amacliyoruz. Her gin
calisma saatlerinin 3 saatini, her ay ise iki calisma
gununu toplanti organizasyonlarina kapatiyoruz.

Calisan Deneyimini Gliclendiren Uygulamalar

Bi'mola Sosyal Aktiviteler KulUbU araciligiyla
calisanlarimizin sosyal baglarini glclendirmeyi ve

is yasami disinda da etkilesim alanlari yaratmayi
dnemsiyoruz. Spor, kiltUr-sanat ve sosyal sorumluluk
basta olmak Uzere farkli ilgi alanlarina hitap eden
etkinliklerle sosyal etkilesimi artiriyoruz. KulUbUmuazin
faaliyetlerini ve alt kulUplerini calisan beklentileri
dogrultusunda duzenli olarak gozden geciriyor, yillik
etkinlik planlarimizi bu gergevede sekillendiriyoruz.

“Avantajlar DUnyasi” programi ile cesitli kurum ve
markalarla is birligi yaparak calisanlarimiza 6zel
indirim ve firsatlar sunuyoruz.

2025 yilinda eglence, kiltlr-sanat, sosyal sorumluluk
ve spor kategorilerinde toplam 37 etkinlik dizenledik
ve 6 markaile is birligi gerceklestirdik.

Calisan Refahi ve Esenligini Artirmaya Yonelik
Uygulamalar

Calisan refahi ve esenligini insan odakli yonetim
anlayisimiz kapsaminda ele aliyoruz. Is yasaminin
dinamik yapisinin ¢alisanlar Gzerinde olusturabilecedi
yogdunluk ve stres unsurlarini dikkate aliyor; bu
alanlarda destekleyici uygulamalar gelistiriyoruz.

Fiziksel, zihinsel ve duygusal sagligi kapsayan
bUtUncdl bir yaklasim benimsiyoruz.

Fiziksel ve zihinsel sagligi destekleyen
uygulamalarimizi cok katmanli bir yapiyla
surdUrtyoruz. Fit Brokoli araciligiyla tim
calisanlarimizin faydalanabilecedi cevrim ici
diyetisyen hizmeti sunuyor; dengeli beslenme ve
saglikli yasam konusunda bireysel destek almalarini
tesvik ediyoruz. Allianz Tower ve Allianz Kampus'te
bulunan spor salonlarini calisanlarin kullanimina
acarak fiziksel aktiviteyi glnlik yasamin bir parcasi
haline getirmeyi destekliyoruz.

Meditopia is birligi kapsaminda ¢alisanlarimizin
kendileri veya aile Gyeleri (anne, baba, es, cocuklar)
icin bir yilicerisinde toplam 8 seansa kadar farkli
uzmanlik alanlarinda destek almalarina imkdén
sagliyoruz. Psikolojik danismanlik, cocuk ve

ergen psikologu, diyetisyen/beslenme danismani,
fizyoterapist ve kisisel antrendr gibi alanlarda sunulan
bu hizmetler ile calisanlarimizla birlikte ailelerinin de
iyi olma halini destekliyoruz.

CGalisan refahini, esnekligi, kapsayiciigi ve

sosyal baglar glclendirmeye yonelik tim bu
uygulamalarimizin etkisini Allianz Grubu tarafindan
gelistirilen lyi Calisma Endeksi (WWI — Work

Well Index) araciligiyla dlclyoruz. Bu kiresel
degerlendirme, calisanlarimizin is ortaminag, liderlik
yaklasiming, is-6zel hayat dengesine ve genel
memnuniyet dlzeyine iliskin geri bildirimlerini
kapsamli sekilde ele aliyor.

2025 yilinda Iyi Calisma Endeksi
skorumuz %82 olarak gerceklesti.

Yillik izin Strateji Takibi ve Otomatik
Raporlama

Tukenmislik riskini azaltmayi ve planli
dinlenme kultUrinG yayginlastirmak icin
izin kullanim verilerini dizenli ve sistematik
sekilde izlemeye basladik.

Bu uyguloama sayesinde:

+ Uzun sure izin kullanmayan calisanlari
erken asamada tespit ediyoruz,

* Yogun is temposu nedeniyle izinlerini
erteleyen ekipleri gorinur hale getiriyoruz,

« Yoneticilere aylik otomatik raporlar
ile destekleyici aksiyon alma imkéni
sunuyoruz.

insan Kaynaklari ekibimiz, bu uygulama
sayesinde izin kullanimlarini proaktif
bicimde yénetiyor. is-yasam dengesini
glclendiren bir karar destek mekanizmasi
olusturuyoruz.
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IS SAGLIGI VE
GUVENLIGI

Allianz Turkiye'de calisan sagligi ve guvenlidi,
operasyonel streclerimizin ayrilmaz bir unsurunu
olusturuyor. is sagligi ve gtvenligi (ISG) faaliyetlerimizi;
Allianz Tower ve Kamptis merkezde konumlanan iSG
birimimizin koordinasyonunda, farkli lokasyonlarda
gorev yapan ISG Kurullari ile birlikte sistematik bir
yapl icinde yonetiyoruz. Ayrica tUm lokasyonlarimizda
isyeri hekimleri ve is glvenligi uzmanlari ile hizmet
alimi yaparak is sagligi ve givenligi uygulamalarini
destekliyoruz.

Tum lokasyonlarimizda faaliyet gosteren ISG
Kurullar, calisan temsilcilerimizle birlikte yilda dort
kez toplanarak calisan sagligi ve givenligine iliskin
glndem maddelerini dederlendiriyor ve alinan
kararlarin takibini gerceklestiriyor. Calisanlarimizin
katilmasi gereken egitimler ve bilgi sahibi olmasi
gereken konularda duyurular gergeklestiriliyor. 2025
yilinda toplam 17 kurul toplantisi yapildi.

Merkezi olarak olusturdugumuz, 3G kadrolu olmak
Uzere toplam 22 kisiden olusan ISG ekibimiz; ISG
faaliyetlerinin koordinasyonu, saha denetimleri ve
ivilestirme aksiyonlarinin takibinden sorumludur.
2025 yilinda 154 saha denetimi gerceklestirildi ve
denetimlerde belirlenen 180 aksiyonun tamami yil
icinde kapatildi.

Is sagligi calismalarimiz kapsaminda 2025 yilinda
458 calisanin ise giris muayenesi, 454 calisanin ise
periyodik saglik muayenesi tamamlandi. Boylece

toplam is saglig muayene sayisi 912 olarak
gerceklesti.

Calisanlarimizin ISG farkindaligini artirmak amaciyla
editim programlar yUritlyoruz. 2025 yilinda toplam
8.166 calisan*saat ISG egitimi verildi. Kisi basina
disen ortalama egitim sUresi 2,98 calisan*saat
olarak gerceklesti. Bunun yani sira hem fiziksel hem
de cevrim ici egitim programi kapsaminda ise yeni
baslayan calisanlara oryantasyon editimleri sagliyor
ve bilinglendirme calismalarimizi sirdirtyoruz.

Ev ve is kazalarini onlemeye yonelik bilgilendirme
kampanyalar ve “Arac Kitiphanesi” dijital icerikleri
ile calisanlarimizin glvenli davranis aliskanliklari ile
birlikte ISG kiltirimuzi destekliyoruz.

iSG Risk Yonetimi

Is sagligi ve glvenligi risklerini sistematik bir
cercevede ele aliyor; ofis ve ortak alanlarimizda
duzenli risk degerlendirmeleri gerceklestirerek tespit
edilen fiziksel, ergonomik ve psikososyal risklere
yonelik 6nleyici ve duzeltici aksiyonlarr hayata
geciriyoruz. Acil durum senaryolarina yonelik
planlarimizi periyodik olarak gtincelliyor, tatbikatlarla
test ediyor ve elde ettigimiz bulgular dodrultusunda

iyilestirmeler yapiyoruz. Calisanlarimizin gtvenlik
farkindaligini artirmak amaciyla temel ISG, yangin
guvenligi, itk yardim ve ergonomi egitimlerini
duzenli olarak sunuyor; yeni baslayan calisanlarimiz
icin ISG oryantasyon sureci yaritlyoruz. QR kod
uygulamasiyla desteklenen ramak kala bildirim
sistemimiz sayesinde potansiyel riskleri erken
asamada tespit ederek kok neden analizleri
gerceklestiriyor ve tekrarini onleyici aksiyonlar
planliyoruz. Periyodik saglik gozetimi, ortam olctmleri
ve ergonomik iyilestirmelerle calisma ortamlarimizi
surekli gelistirirken; tim uygulamalarimizi izleme,
raporlama ve sUrekli iyilestirme yaklasimiyla ele
aliyoruz.

2025 yilinda ISG risklerinin daha etkin yonetilmesi
amaciyla, isyeri ve isyeri cevresinde olusabilecek “is
Saglig, s Glvenligi ve Fiziksel GUvenlik” risklerini
kapsayan glncel bir risk haritasi hazirladik.
Degerlendirme sonuclarina gore éncelikli risk
alanlarini belirledik ve bu alanlara yonelik iyilestirme
aksiyon planlari olusturduk.iSG performansimizi
glclendirmek ve risk yonetimi streclerimizi gelistirmek
icin 2025 yilinin basinda ISG calistay gerceklestirdik;
olusturdugumuz ISG calisma takvimini ise aylik olarak
takip ediyoruz.
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s sagligi ve gavenligi streclerimizde yasal
yUkUmlualtklerin etkin sekilde takip edilmesi ve
operasyonel sureclerin daha sistematik yonetilmesi
amaciyla dijital bir ISG yazilim sistemi kullanmaya
basliyoruz. Bu sistem sayesinde mevzuat takibi, risk
degderlendirmeleri, acil durum eylem planlari, egitim
surecleri ve aksiyon planlarinin takibi merkezi bir
platform Gzerinden gerceklestirecediz. Uygulamaya
alinacak yazilim altyapisi ile ISG streclerinde veri
takibi, raporlama ve dokUmantasyon yonetiminin
dijitallestirilmesi, streclerin seffafliginin artirilmasi

ve yasal gerekliliklere uyumun daha etkin sekilde
saglanmasini hedefliyoruz. Ayni zamanda bu sistem,
ISG performans gdstergelerinin dizenli olarak
izlenmesine ve sUrekli iyilestirme calismalarinin daha
etkin yUrGtalmesine katki saglayacak.

Elektrikli arag kullaniminin artmasiyla birlikte elektrikli
arac sarj istasyonlarina yonelik riskleri de ayrica
degerlendirdik. Bu kapsamda sarj istasyonlarinin
bulundugu alanlarda olusabilecek elektriksel riskler,
yangin riski, kullanim gavenlidi ve operasyonel
surecler detayli sekilde analiz edilerek kapsamli bir
risk degerlendirmesi gerceklestirdik. Belirlenen riskler
dogrultusunda gerekli koruyucu ve 6nleyici tedbirleri
tanimlayarak uygulamaya aldik ve ilgili calisanlara
yonelik 6zel egitimler dizenledik.

Afet ve Acil Durum Yonetimi

Afet ve acil durumlara hazirlik kapsaminda 2025
yilinda bolge ofislerimizin de katilimiyla toplam 17
tatbikat gerceklestirdik. Bu calismalarla calisanlarimizin
olasi acil durumlara karsi hazirlikli ve bilincli hareket
etmelerini destekledik. DUzenli tatbikatlarimizi, AKUT
Vakfi, itfaiye ve ambulans ekiplerinin katiimiyla daha
kapsamli sekilde gerceklestirdik.

Acil durumlarda calisanlardan anlik bilgi alinabilmesi
ve ¢ift tarafli iletisim kurulabilmesi amaciyla

Acil Durum iletisim Sistemini devreye aldik. Acil
durumlara hazirlik kapsaminda mevcut acil durum
konteynerlerinin iceriklerini gdzden gecirdik.
Calisanlara ve dilelerine yonelik ekipmanlari
guncelledik. Acil durum ve kriz yonetimi sureclerinin
kurumsal dUzeyde etkin sekilde yUrttulmesini
saglamak amaciyla Organizasyonel Koruma ve
Dayaniklilik Lideri altinda bUttncdl bir organizasyon
yapisi olusturduk. Bu yapi, farkli fonksiyonlardan
temsilciler ile lokasyonlarimizda gorev yapan acil
durum sorumlularindan olusan cok disiplinli bir ekip
tarafindan yurGtulbyor. Risk muhendisligi, operasyon
destek, insan kaynaklari, kurumsal iletisim ve
surdUrUlebilirlik gibi farkli birimlerin katkisiyla kurum
genelinde koordinasyon sagdlaniyor. Ayrica tim
lokasyonlarimiz icin yedekleri ile birlikte acil durum
sorumlulari belirleyerek kriz anlarinda hizli karar
alma, etkin koordinasyon ve midahale kapasitesini
glclendirmeyi hedefliyoruz.

Allianz Global acil durum ydnetim merkezimizle bu
konuya 6zel olusturulan takip programiyla strekli
iletisim halindeyiz. DUnyanin herhangi bir yerinde
olusabilecek acil bir durumda calisanlarimizla
kiresel yonetim merkezimizin olusturdudu iletisim alt
yapisiyla bilgi paylasiminda bulunabiliyoruz.

YUrGttlen calismalar kapsaminda acil durum yonetimi
sureclerinin sistematik sekilde yUrttulmesini saglamak
amaciyla “Acil Durum ProsedUri’nl hazirlayarak
uygulamaya aldik. Bu prosedur ile acil durumlara
hazirlik, mUdahale, iletisim ve koordinasyon sureclerini
kurumsal bir cercevede tanimlayarak organizasyon
genelinde standart bir yaklasim olusturmayi
amagcliyoruz.
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TEDARIK ZINCIRI

Allianz Turkiye olarak surdurUlebilirlik yaklasimimizi
ve kurumsal degerlerimizi tedarik zincirimizin tim
asamalarina entegre ederek paydaslarimiz icin
yarattigimiz dederi strekli gelistirmeyi hedefliyoruz.
Bu dogrultuda tedarik zinciri streclerimizi risk temelli
ve sistematik bir yaklasimla yonetiyoruz.

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sozlesmesi (UNGC)
ve Uluslararasi Calisma Orgitd (ILO) standartlariyla
uyumlu olarak olusturdugumuz Allianz Is Ortadi
Davranis Kurallari, tedarik zinciri yonetimimizin temel
gergevesini olusturuyor. Bu kurallar, is birligimizin on
kosulu olup tim tedarikcilerimiz icin zorunludur

Satinalma Prosedurt kapsaminda tum alimlari
toplam sahip olma maliyetini dikkate alarak
dederlendiriyoruz; esitlik durumunda daha

dusUk cevresel etkiye sahip ve strdUrUlebilirlik
performansi ylksek tedarikcileri tercih ediyoruz.
Satinalma departmani dizenli tedarikci ziyaretleri
gerceklestirerek is sureclerini yerinde gozlemliyor
ve gelisim alanlarina yonelik geri bildirim sagliyor.
Bu ziyaretler kapsaminda yonetim prensiplerimizle
uyumsuzluk teskil eden onemli bir bulguya
rastlamadik.

2025 yiliitibariyla 171'G yeni tedarikci olmak Gzere
toplam 604 tedarikgi ile calistik. Tedarikgilerimizin
5001 yerel firmalar olusturdu.

Tedarik zincirinin dayanikliligini artirmak amaciyla
yUrUttigumuz Vendor Resilience projesi kapsaminda
tedarikcilerimizi hukuki, is strekliligi, BT gtvenlidi,

itibar, operasyonel, finansal ve strdurulebilirlik riskleri
agisindan analiz ediyoruz.

Operasyonel ve dijital dayanikliigin tim ic
sureclerde ve alinan hizmetler agisindan dg¢lncu
taraf hizmet saglayicilarinda strekli izlenmesi ve
gerekliliklerin saglanmasi amaciyla “Organizasyonel
Koruma ve Dayaniklilik” ekibi olusturduk. Tedarikgi
risk ydnetimi strecleri uctan uca tasarlayarak
hayata gecirdik. Bilgi teknolojisi hizmeti alinan ve/
veya hizmet devri yapilan toplam 84 tedarikciye
odaklandik. TPRM kapsaminda teknoloji ve mimairi,
bilgi gavenligi, koruma ve dayaniklilik, finansal,
konsantrasyon ve itibar riski gibi 19 farkl kategoride
riskleri analiz ederek gerekli noktalarda risk azaltici
onlemler alinmasina ydnelik aksiyon planlari
olusturduk.

Group Outsourcing kapsaminda ise 31 firmaya
yonelik is strekliligi, veri gizliligi, finansal, operasyonel

o Yerel Tedarikgi
/098 Orani

ve itibar risk analizleri gerceklestirdik.

Tedarikci secim slreclerimizde fiyat, teknik yeterlilik
ve referans kontrolUnin yaninda surdUrUlebilirlik
performansi ile cesitlilik ve kapsayicilik uygulamalarini
da dederlendirme kriteri olarak ele aliyoruz. Kadinlarin,
engellilerin ve LGBTI+ bireylerin ekonomik hayata
katilimini destekleyen ve bu alanda somut politika

ve uygulamalara sahip firmalarla calismaya 6zen
gosteriyoruz. Secim surecini ayni zamanda risk temelli
bir yaklasimla da ele aliyoruz. Cevresel ve sosyal
gostergeler dogrultusunda tedarikgilerimizin itibar
risk analizlerini gerceklestiriyor ve degerlendirme
sonuclarini karar streclerimize entegre ediyoruz.

2026 yilinda iki ayri egitim programi planliyoruz.
Tedarikgilerimizin strdUrulebilirlik uygulamalarini
desteklemek Uzere CSY egitimleri; dijital satinalma
sureclerine uyum ve veri kalitesini artirmak amaciyla
ise SAP Ariba egitimleri gerceklestirmeyi hedefliyoruz.
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Acenteler 2025 Digitall Yenilikleri:

Acentelerimizin gelisimini desteklemek amaciyla + Dijital web platformumuzun altyapisi ve ana
sUrekli erisilebilir online egitim platformumuz sayfa tasarimini yenileyerek kullanici deneyimini
Uzerinden icerikler sunuyoruz. Farkli basliklarda canli \/iyilestirdik.

sinif egitimleri gerceklestiriyoruz. 2025 yilinda 1.185

acente calisanina toplam 935 saat egitim sagladik. « Satis firsat ekranlari gelistirerek acentelerin

potansiyel capraz satis ve yenileme firsatlarina
erisimini kolaylastirdik. Bu kapsamda, referans
donUstimunu ve capraz satis performansini
destekleyen BosYok ve MEITA (MUsterisini En lyi
Taniyan Acente) programlarini hayata gecirdik.

+ Acentelerin musteri portfoylerini ve satis
performanslarini masteri karti Uzerinden takip
edebilecekleri dijital ekranlar devreye aldik.
Acente geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirme
calismalarini surdurecegiz.

Banka Kanali

Banka alternatif dagitim kanallari ve sube
kanallarinda ihtiyaca yonelik egditim programlari
tasarladik ve tamamladik.
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Toplumsal Etki

HEDEF KATEGORISi

2030 YILI HEDEFiMiz

2025 YILI PERFORMANSIMIZ

Toplumsal Etki

Yillik en az 100 kisiye finansal okuryazarlik ve afet bilinci egitimi verilmesi

Finansal Okuryazarlik kapsaminda ulasilan kisi sayisi: 563

Finansal Okuryazarlik kapsaminda egitim alan gondlli egitmen
sayisi: 31

Allianz Teknik'te egitim alan kisi sayisi: 1.900

Bilingli Adimlar, Glvenli Yarinlar projesi kapsaminda 3 yil igerisinde 135.000 ¢cocuga ulasilmasi

Bir Kiz Gelecek

Yaklasik 10 yildir Koruncuk Vakfi ile yarGttaguimuz is
birligi kapsaminda kiz cocuklarinin glvenli, destekleyici
ve surdurdlebilir bir egitim ortaminda blyumelerini
destekliyoruz. Gectigimiz yil hayata gecirdigimiz “Bir
Kiz Gelecek” ile 6 Subat depremlerinden etkilenen

kiz cocuklarini ve Koruncuk Vakfi blnyesindeki tim
cocuklarr kapsayan cok katmanli bir sosyal etki modeli
olusturduk. Bu calismayi 2025 yilinda da kararlilikla
surdurduk.

Calismalarimizi dort temel odak alani Gzerinden
yurutUyoruz:

+ insan Odagi: Depremden etkilenen 25 kiz
cocugunun dort yil boyunca Koruncuk Vakfi
blUnyesinde barinma, editim, sosyo-ekonomik
destek ve psikososyal danismanlik hizmetlerinden
yararlanmasini 2025 yilinda da strdtrdak.

Bilingli Adimlar, Glvenli Yarinlar kapsaminda egitim alan gocuk
sayisi: 19.362

* Kurum Odagi: Koruncuk Vakfi'nin kapasitesini

artirmak amaciyla Allianz Grubu ile baslattigimiz
yurt binasinin insasi 2025 yilinda devam ettirdik.
Yurdun 2026 yili igerisinde tamamlanmasi ve
Koruncuk kizlarmin kullanimina agilmasini
hedefliyoruz.

Universite Odag:: Koruncuk Vakfi biinyesinde lise
editimini tamamlayan égrencilerin yliksekdgretim
yolculuklarini desteklemeyi strdardik. 43 Universiteli
Koruncuk kizina burs, staj ve gelisim imkéni sagladik.

Gelisim ve istihdam Odag:: Lise cagindaki kiz
cocuklarina yonelik mentorluk programlari ve
mesleki gelisim egitimleri dUzenledik. 2025 yilinda
17 kiz cocuguna Allianz gonalli mentorlarimiz
araciigiyla birebir mentorluk destegdi sagladik.
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Bilincli Adimlar, Guivenli Yarinlar

Allianz Teknik danismanliginda ve TEGV is
birligiyle ylrittGgumuz “Bilincli Adimlar, Glvenli
Yarinlar” programinin ilk yilini 2025 yilinda
tamamladik. Program ile dzellikle 7-12 yas arasi
cocuklarda deprem ve yangin gibi afetlere yonelik
risk farkindaligini artirmayi ve dogru davranis
modellerinin benimsenmesini amacliyoruz.

2024 yilinda 2.178 cocuda ulastik. 2025 yilinda ise
bu saylyl TEGV'in hos geldin saatlerine ve is birligi
icerisinde oldugu okullardaki egitim modultne dahil
ederek 19.362'ye cikardik. Boylece programin etki
alanini dnemli dlcide genislettik. Ayni donemde
programa destek veren gondllt sayisini 179'dan
1.005%e yukselterek saha yayginligimizi hem de
gonullt katilimini gtglendirdik.

Egitim iceriklerimizi video anlatimlar, uygulamali
tatbikatlar, oyunlar ve etkilesimli etkinliklerle
destekliyoruz. Oyunlastiriimis uygulamalar
sayesinde cocuklarin 6grendiklerini deneyimleyerek

pekistirmelerini sagliyoruz.

Programi Uc yillik bir plan cercevesinde yaklasik
135.000 cocuda ulastirmayi hedefliyoruz. Afet bilinci
konusunda uzun vadeli ve yaygin bir toplumsal etki
olusturma yaklasimimizi sGrdirmeye devam ediyoruz.

Finansla Gelecek

Finansla Gelecek Projesi, cok katmanli ve katilimci
bir egitim modeli Gzerine insa edilmistir. Habitat
Dernegdi ve UNDP is birligi ile hayata gecirdigimiz
proje ile genclerin finansal Urinleri bilingli sekilde
kullanabilme, riskleri dogru analiz edebilme ve
surdUrUlebilir yatinim stratejileri gelistirebilme
yetkinliklerini artirmayi hedefliyoruz. Bu yetkinliklerin,
uzun vadede finans sektorinde nitelikli istihdama
katki saglamasi ve bireysel refah ile ekonomik
dayaniklilk acisindan olculebilir, kalici bir etki
yaratmasini hedefliyoruz. 2025 yilinda 31 Gonulla
editmen ile 563 gence ulastik. Proje ile 1 yilda 10.000
15-24 yas arasi gence finansal okuryazarlik egitimleri
verilmesini planliyoruz.

Allianz ()

Kiiltlr ve Sanat

Sanatin birlestirici ve donustirtci glictine
verdigimiz destedi devam ettirdik.

IKSV, Zorlu Performans, DasDas is
birliklerimizi strdtrduk.

Allianz TUrkiye Koleksiyonu kapsaminda
Allianz Tower, Allianz KampUs ve Allianz
Teknik'te yeni nesil sanatgilara yer vermeye
devam ettik. Bu koleksiyonu sanat@allianz
platformu Uzerinden dijital olarak erisime
acmalyi strddrdk.

Tarkiye'nin ilk modern ve cagdas sanat
miizesi Istanbul Modern'in eserlerini Allianz
glvencesi ve destegiyle korumaya devam
ettik.

Muzik ve geng yetenekleri tesvik amaciyla
marka el¢imiz geng piyanist Kaan Baysala
muzik egitimi igin verdigimiz destedi
surdurdk.

Finansla
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Calisan Goniilliiligu

Allianz Gonallileri olarak 2025 yilinda 993 saat gdénallilik faaliyeti gerceklestirdik.

El Ver Bayram Olsun: Kanserli
Cocuklara Umut Vakfi'nin destedi ile
Umut Evleri'nde kanser tedavisine
devam eden cocuklarin bayram
ihtiyaclarini karsiladik.

istanbul Maratonu: Spor ve iyiligi
birlestiren istanbul Maratonu'nda, 100
Allianz gondlltst ile Koruncuk Vakfi ve
Tarkiye Egitim GonullUleri Vakfi (TEGV)
icin 730 bin TL bagis topladik.

Miisteriler Adina Gerceklestirilen Bagislar

Urlin ve mUsteri etkilesim alanlarimiz kapsaminda, misterilerimiz adina bagis
uygulamalarr yUratlyoruz. 2025 yilinda:

+ Allianz 365 KullbU Uyeleri adina Koruncuk Vakfing,

+ Musteri dogum guinu kutlamalar kapsaminda Koruncuk Vakfing,
+ Sevimli Dostum Urdnu kapsaminda HAYTAPQ,

+ Yuvam Konut Sigortasi kapsaminda Yuvam Duinya Dernedi'ne

bagdis gerceklestirdik.

Cop Toplama Etkinlikleri: Dinya
Temizlik GUnU kapsaminda Deniz
Yasamini Koruma Dernegi ile Istanbul
ve izmir'de ¢cop toplama etkinlikleri
gerceklestirdik.

STK Bulusmalari: All4Good gonulliluk
yaklasimimiz kapsaminda is birligi
yaptigimiz sivil toplum kuruluslarini
Allianz Tower ve Allianz Kampus
ofislerimizde agdirlayarak gdonalliluk
ve sivil toplum farkindaligini artirmayi
hedefledik. Farkli alanlarda faaliyet
gosteren STK'larin katilimiyla
dUzenledigimiz STK Panayiriile
calisanlarimizi gesitli sosyal sorumluluk
alanlariyla bulusturduk.
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Paydas is Birlikleri

Toplumsal deder yaratma hedefimiz dogrultusunda
paydaslarimizla yakin ve strekli is birligi icinde
calistyoruz. Toplumsal etkimizi artirmak amaciyla

sivil toplum kuruluslari, kamu kurumlari, akademik
cevreler ve uluslararasi platformlarla ortak calismalar
yurutuyoruz.

Koruncuk Vakfi, TEGV, KACUV, Yuvam Dunya Dernedi,
Habitat Dernegi, Galmek lyilestirir Dernegdi, Parilti
Dernedi, HAYTAP, UNDP ve IKSV gibi sivil toplum
kuruluslari basta olmak Uzere gerceklestirdigimiz
calismalar; egitim, afet farkindalidi, cevre, hayvan
haklar ve kiltur-sanat alanlarinda somut toplumsal
fayda dretmemizi sadliyor. Bu is birlikleri kapsaminda
paydaslarimizla birlikte deder Ureten ve ortak etki
yaratan bir ¢dzUm ortadi yaklasimi benimsiyoruz.

Sivil toplum kuruluslari ile gerceklestirdigimiz is
birlikleri ile yUrtttiglimuz toplumsal fayda
projelerine raporun Toplumsal Etki
boliminden ulasabilirsiniz.

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sozlesmesi (UNGC),
ERTA (Entegre Raporlama Turkiye Dernegi), ve

SKD Turkiye gibi platformlarda aktif Gyeligimizi
sUrdUrUyoruz. Bu yapilarin parcasi olarak ulusal

ve uluslararasi iyi uygulamalarin yakindan takip
ediyoruz. Sorumlu is yapis anlayisimizi kiresel
standartlarla uyumlu sekilde ilerletiyoruz.

Sigorta sektorinde yenilikgi ¢ozimleri tesvik etmek
amacliyla HackZone Programi, Tenity is birligiyle
yUrGttaglmauz girisim hizlandirma programlari ve
TUSIAD Kurumlarda Girisimcilik Calisma Grubu
kapsaminda ¢alismalarimizi surddrdyoruz. Bu

is birlikleri sayesinde girisimcilik ekosistemine

katki saglarken sektérin donlsimine de destek
oluyoruz.

Paydaslarimizla kurdugumuz bu cok katmantli is
birligi modeli ortak deger Uretme anlayisiyla paydas
iliskilerimizi guclendirmeye ve etkimizi artirmaya
devam ediyoruz.

Sigorta sektorinde inovasyonu desteklemek
Uzere yUruttigumuiz calismalara raporun
Girisimcilik Ekosisteminin Desteklenmesi
bolimunden ulasabilirsiniz.
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INSAN ODAKLI
SIGORTA COZUMLERI

HAYAT SIGORTASI URUNLERI

Allianz Turkiye olarak bireysel ihtiyaclara uygun
¢ozUmler sunarak insanlarin gelecedini sorumlu bir
sekilde glvence altina almasina olanak taniyoruz.
Hayat sigortasi Grlnlerimiz, cevresel, sosyal ve
yonetisim (CSY) ilkeleriyle uyumlu olacak sekilde
tasarlanmis, uzun vadeli dederi 6n planda tutan ve
yesil aklamayi dnlemek icin seffaflidr garanti eden
yaklasimi destekliyor. Uriinlerimizi Grup SurdUrGlebilir
Hayat Sigortasi Urlinleri ve Teklifleri Cercevesiile
uyumlu olacak sekilde olusturmayi, uzun vadeli dederi
onceliklendirmeyi, seffaflik ve butinligu saglamayi
hedefliyoruz.

Yasamaya Deger Hayat Sigortasi

Yasamaya Deder Hayat Sigortasi ile sigorta
glvencesinin yani sirg, finansal kazanimlar da
sagliyoruz. Bu Urlinde sigorta primleri ve sigorta suresi
sonunda yapilacak geri ddemeler dovize endeksli
olarak belirleniyor, uygun kosullarda sire sonu
Odemesine ek olarak sadakat ikramiyesi 6demesi
yaplyoruz. Yasam kaybi durumunda toplam édenen
prim tutarini, varsa sadakat ikramiyesi ile birlikte
sigortalinin yasal varislerine iade ediyoruz. Prim
ddeme sureclerinde vergi avantajlari da sagliyoruz.

Geri Odeyen Hayat Sigortasi

Geri Odeyen Hayat Sigortasi ile misteriler,
sevdiklerinin yarinlarini givence altina alirken, sigorta
sUresi icerisinde yasam kaybinin gerceklesmemesi
durumunda dédedikleri toplam prim tutarini geri
alabiliyor. MUsteriler, ayrica prim édemelerinde vergi
avantajindan da faydalanabilirler.

Her An Yaninda Hayat Sigortasi

Hayati risklere karsi uzun vadeli ve kapsamli glivence
saglayan bu Urdn, sadece vefat riskini degil, ayni
zamanda tam ve daimi maluliyet, 22 kritik hastalik

ve 10 farkli ameliyati da teminat altina aliyor. 10 yillik
sureye sahip olan Her An Yaninda Hayat Sigortasi,
18-55 yas arasi bireyler icin tasarlanmis olup prim
odemeleri aylik veya yillik yapilabiliyor. Sevdiklerini ve
kendisini ayni anda gUvence altina almak isteyenler
icin bUtUncul bir koruma sunar.

<— 8 —


http://allianz.com.tr

Allianz @)

Giris

Allianz Tirkiye'de Strdirilebilirlik
Dontstim icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger
Calisan Demografisi

Kapsayicl, Esitlik¢i ve Destekleyici
Calisma Kaltdra

Esitlik, Cesitlilik ve Kapsayicilik
Egitim ve Gelisim
Kariyer ve Performans Yonetimi
Calisan Bagliligi
Is Sagligr ve Giivenligi
Tedarik Zinciri
Toplumsal Etki
Paydas Is Birlikleri
insan Odakli Sigorta Céziimleri
Hayat Sigortasi Urlnleri

Koruyucu Saglik Coziimleri
Gelecek igin Yenilik
Ekler

TSRS Uyumlu
Sirdurdlebilirlik Raporlari

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

KORUYUCU
SAGLIK
COZUMLERI

MUsterilerimizin sagligini korumak ve yasam
kalitelerini artirmak icin calisiyoruz. Diyabet kontrolU
ve kronik hastaliklarin dnlenmesi gibi ¢cozimlerimizle
erken tani ve koruyucu hizmetleri yayginlastirarak
toplum sagligina katkida bulunuyoruz. Bu sayede,
mUsterilerimizin saglik risklerini azaltmalarina
yardimci olurken sigortacilik ekosistemimizde daha
surdUrUlebilir bir denge sagliyoruz.

Vaka Yonetimi

Bazi saglik durumlari, sigortalilarin daha yogun

ve bltlncll destede ihtiyac duydudgu donemleri
beraberinde getiriyor. Vaka ydonetimi hizmetimizle
hastane strecinin dncesinden baslayarak taburculuk
sonrasina kadar destek sunuyoruz.

Hastane yatisi sonrasi evde bakim intimali bulunan
bireylere police kapsamlari dogrultusunda yonlendirme
yapiyor; ikinci gords hizmetiyle cerrahi midahale
oncesinde daha bilincli karar alinmasini destekliyoruz.
Taburculuk sonrasi danismanlik kapsaminda ilag
kullanimi, beslenme, fiziksel aktivite ve uyku yonetimi
gibi konularda rehberlik sagliyoruz. Strecin tamaminda
saglik danismanlarimiz her sigortaliyla birebir iletisim
kurarak ihtiyaclara 6zel cozimler gelistiriyor.

Kronik Hastalik Yonetimi

Kronik hastaliklarin etkin bigimde ydnetilmesi,
bireylerin yasam kalitesini artirirken saglik sistemi
Uzerindeki uzun vadeli yukidn azaltilmasina da katki
sagliyor. Bu dogrultuda gelistirdigimiz programlarla
sigortalilarin kronik rahatsizliklarini dtzenli olarak
takip ediyor ve proaktif bir saglik destedi sunuyoruz.

Diyabet Takip Programi: Sadlik destek programlari
ekibi tarafindan yapilan dederlendirme sonucunda
uygun gorUlen diyabet hastasi sigortalilari kapsayan
bir uygulamadir. rogram kapsaminda, anlasmali
kurumlar araciigiyla Uc ayda bir evden kan érnedi
alinir ve sonuclar Dr. Allianz hekimleri tarafindan
izlenir. Sigortalilara seker 6l¢im cihazi Uceretsiz olarak
temin edilir; cihazin kullanimi icin gerekli stripler
polige teminatlarindan disulmeden karsilanir. Ayrica
Allianz'im uygulamasi Uzerinden Online Diyetisyen
ve Kardiyoloji Uzmani ile Ucretsiz gortsme imkani
sunularak kisiye 6zel ve butuncdl bir takip sureci
yUratalar,

Kronik Solunum Yolu Hastaliklari Programi:
Saglik destek programlari ekibimizin belirledigi
kriterlere uygun sigortalilar icin uygulanir. Uzman
saglik personelleri sigortalilara telefonla ulasarak
hastaligin gunluk yasama etkisini degerlendirir ve
dizenli araliklarla uluslararasi gecerliligi bulunan
bir test uygular. Gerektiginde sigortalilar online
veya yUz yUze olarak anlasmali Gogus Hastaliklari
Uzmanlarina yonlendirilir. Program kapsaminda
yilda bir kez Ucretsiz Solunum Fonksiyon Testi (SFT)
gerceklestirilir.
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Onleyici Bakim Hizmetleri

Koruyucu saglik hizmetlerinde riskleri ortadan
kaldirmanin en az midahale kadar dnemli
olduguna inaniyoruz. Bu bakisla gelistirdigimiz
“Evimde GUvendeyim” ve “Cocugum Evimde
Guvende” programlariyla, sigortalilarin yaslarina

ve yasam kosullarina 6zel ¢cdzUmler sunuyoruz.
Istanbul'da yasayan 70 yas Ustl sigortalilara yonelik
gelistirdigimiz “Evimde Guvendeyim” programinda,
ev kazalarina karsi Ucretsiz risk degerlendirmesi ve
koruyucu kit montaji gerceklestiriyoruz.

“Cocugum Evimde Glivende” programi ise cocuklarda
ev kazalarina yonelik farkindaligr artirmayr amacliyor.
Allianz bebeklerine 6zel olarak hazirlanan program
kapsaminda kapi tutucu, priz kapadi, kose koruyucu
ve cok amacli kilit gibi ekipmanlari iceren bir glvenlik
kiti sunuluyor; ebeveynlere ev ici glvenlik onlemleri
konusunda bilgilendirme yapiliyor.

Erken Tani Hizmetleri

Erken tani, hem saglik sonucglari hem de uzun vadeli
saglik harcamalarinin yonetimi acisindan kritik bir rol
oynuyor. Bu kapsamda Meme Kanseri Bilgilendirme
ve Takip Projesi ile kadin sigortalilarimiza Ucretsiz
mamografi, erkek sigortalilarimiza PSA testi sunuyor;
kendi kendine muayene konusunda farkindaligi
destekliyoruz. Kolon Kanseri Tarama Programi
kapsaminda ise pilot uygulama ile belirli yas
grubundaki sigortalilara Ucretsiz test kiti gdnderimi ve
saglik danismanligi destedi saglaniyor.

Telesaglik ve Dijital Saglik Hizmetleri

Saglik hizmetlerine erisimde hiz ve kolaylik

beklentisi artiyor. Bu dogrultuda telesaglik
hizmetlerimizi guclendiriyor ve dijital cozumlerimizi
yayginlastiriyoruz. Dr. Allianz hizmetiyle sigortalilar
7/24 doktor ve hemsire kadrosuna ulasarak saglikla
ilgili sorularini iletebiliyor. ijital Doktorum
Saglik Sigortasi Grinuyle, Al ‘uygulamasindaki
tum dijital saglik hizmetlerinden tek bir cati altinda
faydalanabilmelerini sagliyoruz.
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DIJITAL DONUSUM VE
YENILIKCi COZUMLER

Allianz TUrkiye'de inovasyonu ve dijitallesmeyi is yapis
seklimizin merkezine koyarak musterilerimize en

iyi deneyimi sunmayi hedefliyoruz. Teknolojiyi etkin
kullanarak musteri deneyimini surekli iyilestirirken,
sektore yon veren ¢cozamler gelistiriyoruz. Yalinlik
prensibini odadimiza alarak Grtnlerimizin
sadelestirilmesi ve kolay anlasilabilirligini saglamaya
yonelik calisiyoruz. 2025 yilinda Ar-Ge ve inovasyon
alanina ayirdigimiz kaynaklarla, musteri odakli

ve erisilebilir cozimler gelistirmeye odaklandik

ve Ar-Ge ve inovasyon projelerine 247 milyon TL*
yatirim yaptik. Bu kapsamda sektorel gelismeleri ve
verimliligi &n planda tutarak bircok yeni uygulama,
hizmet ve UrUnu hayata gecirdik.

Ar-Ge ve inovasyon projelerine 2025 yilinda
247 milyon TL yatirnrm yaparak bir onceki yila
kiyasla yaklasik %13 artis sagladik.

2025 yilinda dijital déntsum calismalarimizi streg
sadelestirme, karar destek mekanizmalarinin
guclendirilmesi ve yapay zeka temelli otomasyon
ekseninde ilerlettik. Farkli is alanlarinda yarittdgumiz
projeler; musteri deder yonetiminden hasar

odeme sureclerine, dokiman akislarindan kanal
entegrasyonlarina kadar genis bir operasyonel alani
kapsadi.

MUsteri dederini analitik modellerle dederlendiren
sistemleri devreye alarak satis ve yenileme sureclerini
daha édngorilebilir bir cerceveye tasidik. Saglik ve
hasar operasyonlarinda yapay zeka destekli 6deme
ve provizyon modellerini kullanarak karar akislarini
hizlandirdik, dederlendirme tutarliigini glclendirdik.

Platform sadelestirme calismalariyla daginik
operasyonel adimlari daha batlncdl bir mimari
altinda topladik; dokiman yénetimini dijital

ortama tasiyarak islem streclerini yalinlastirdik.
Saglik alaninda dijital ctizdan ve entegre hizmet
yaklasimiyla musteri temas noktalarini genislettik ve
islem deneyimini daha akici hale getirdik.

* 2025 yili butgesi kapsaminda yer alan projeler, 2024 yilinda 5746 sayili Kanun'a uygun olarak “Yerinde AR-GE Merkezi” kurulmasina yonelik gerceklestirilen
analiz calismasindan elde edilen ¢iktilar ve kazanilan 6grenimler dogrultusunda belirlenmistir.

Uretken yapay zeka kullanim senaryolarini ic
raporlama ve analiz sUreclerine entegre ederek
karar destek hizini artirdik. insan kaynaklari tarafinda
yUrittigumaz dijitallesme projeleriyle ise alim
sureclerini daha izlenebilir ve dlcUlebilir bir yapiya
tasidik.

Musteri deneyimi ve memnuniyetine

yonelik hayata gecirdigimiz dijitallesme ve
inovasyon projelerimize Miisteri Deneyimi ve
Memnuniyeti boliminden ulasabilirsiniz.
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AR-GE VE
INOVASYON

Allianz Tarkiye olarak Ar-Ge ve inovasyonu,

sigortacilik faaliyetlerimizin dogal bir uzantisi dedil, is
modelimizi donustlren temel bir yetkinlik alani olarak
konumlandiriyoruz. 2025 yilinda veri analitigi, yapay
zeka, otomasyon ve platform sadelestirme projeleriyle
operasyonel streglerimizi daha gevik hale getirirken,
karar mekanizmalarimizi daha éngorilebilir ve
olculebilir bir zemine tasidik. Bu yaklasimi Hayat ve
Emeklilik, Elementer, Sadlik ve Ortak Sigortacilik
alanlarinda somut projelerle hayata gecirdik.

Hayat ve Emeklilik Sigortalari

Hayat ve Emeklilik tarafinda 2025 yili odagimiz, mUsteri
degerini daha bUtlncll bicimde analiz eden ve bu
analizi aksiyona donusttren bir yapr kurmak oldu.

Elementer Sigortalar

Elementer sigortalar alaninda 2025 yili boyunca
operasyonel sadelesme ve dijital dokiman yonetimi
oncelikli calisma alanlarimiz arasinda yer aldi.

Bu kapsamda yurUtilen strec projeler ile farkliis
akislarinda yer alan slUrecler daha battncul bir
platform yapisinda bir araya getirildi; veri yapisi
sadelestirilerek izlenebilirlik artirildi. Bu ddntsum,
operasyonel karmasikligi azaltirken karar streclerinde
seffafligr guclendirdi.

Saglik Sigortalari

Saglik sigortaciigr alaninda 2025 yili, yapay zeka
temelli karar mekanizmalarinin yayginlastirildid

bir dénem oldu. Hasar 6deme sireclerinde analitik
destek saglayan yapay zeka modelleri ile dosyalar cok
boyutlu kriterler cercevesinde degerlendirildi ve karar
strecleri daha standart bir yapiya tasindi.

Bu kapsamda gelistirilen dijital cozUmler ile provizyon
ve ddeme dosyalarinin dnemli bir kismi otomatik
degderlendirme akisina dahil edildi. Bu yapi, islem
surelerinde kayda deder hizlanma saglarken

manuel midahale gereksinimini azalttl. Model
performansinin dizenli izlenmesiyle karar kalitesi
surekli olarak gelistirildi.

Hayata gecirilen uygulamalar ile masteri etkilesim
alani genisletildi; police, provizyon ve ddeme
adimlari arasindaki deneyim daha entegre bir yapiya

kavustu. Grup saglik operasyonlarinda yUrGtulen
sUrec iyilestirme calismalari ise operasyonel akislari
sadelestirerek kontrol mekanizmalarini glclendirdi.

Basvuru ve hasar sureclerinde dokUman akisini dijital
ortama tasiyan uygulamalar ile evrak yonetimi daha
sistematik bir yapiya kavusturuldu. Evrak ydnetiminin
sistematik hale gelmesi, islem surelerini kisaltirken
veri gtvenligini de gliclendirdi. Hasar dosyalarinin
degderlendirilmesinde kullanilan analitik yaklasimlar
sayesinde risk seviyesine gore onceliklendirme
yapilabildi ve kaynak kullanimi daha dengeli bir
yaplya kavustu. Boylece strec hizinda ve karar
tutarliiginda belirgin iyilesme saglandi.

Tum bu projeler, saglik sigortaciiginda hiz, tutarlilik
ve kullanici deneyimini ayni eksende gelistiren bir
donudstm yaratti.

Ortak Sigortacilik

Ortak sigortacilik alaninda musteri odakli veri analitidi
ve dijital entegrasyon calismalari 6n plana ¢ikti. Satis
kanallari ve araci yapilarla ylrattlen sdreclerde musteri
davranislarini analiz eden ileri analitik modeller devreye
alinarak, dogru trin ve hizmetlerin dodru zamanda
sunulmasina ydnelik aksiyon mekanizmalari gelistirildi.
Bu kapsamda kanal tarafindaki teklif olusturma, musteri
iletisimi ve raporlama surecleri daha entegre bir yapiya
kavusturularak veri akislar yeniden yapilandirildi.

Gerceklestirilen donUstm calismalari sayesinde
satis kanallarinin yonlendirilmesi daha veri odakli
hale gelirken, platform modernizasyonu ile islem
adimlari sadelestirildi ve operasyonel strecler
hizlandirildi. Boylece kanal tarafinda is yUkid daha
dengeli bir sekilde yonetilirken musteri deneyiminin
glclendirilmesi desteklendi.
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GIRISIMCILIK
EKOSISTEMININ
DESTEKLENMESI

Allianz Tarkiye olarak, sigorta sektorinidn geleceginin
girisimcilik ekosistemiyle kurulan guclu is birlikleri
sayesinde sekillendigine inaniyoruz. Bu anlayis
dogrultusunda 2017 yilinda sektorde bir ilke imza
atarak kurdugumuz inovasyon Ofisi ile inovasyonu
kurum kultarimUzun temel bilesenlerinden biri haline
getirdik ve sUrdurulebilir deger yaratmayi merkeze
alan acik inovasyon yaklasimimizi gelistirmeye devam
ediyoruz.

Inovasyon Ofisimiz, kurum icinde girisimci bakis acisin
glclendirmeyi, yeni is modellerinin gelistirilmesini
desteklemeyi ve girisimcilik ekosistemiyle birlikte
deger yaratmayi hedefliyor. Universiteler, teknoloji
topluluklarn, yatinmcilar, girisimler ve Allianz
Grubu’nun kuresel inovasyon adi ile kurdugumuz

is birlikleri sayesinde ekosistemin gelisimine katki
sagliyor, yenilikci cozUmlerin sigortacilik sektoriine
entegrasyonunu destekliyoruz.

2025 yiinda agik inovasyon ¢alismalarimizi,
surdUrUlebilir cozUmler gelistiren start-up’larla is
birlikleri kurarak yenilikci is modelleri Gretmeye
odaklandigimiz HackZone programi araciligiyla
surdurduk.

Acik inovasyon Programimiz: HackZone by
Allianz

2020 yilinda baslattigimiz HackZone by Allianz ile
inovasyon kapasitemizi guglendirmeyi, girisimcilik
ekosistemiyle daha yakin is birlikleri kurmayi ve
kurum ici girisimcilik kUltartnd yayginlastirmayi
hedefliyoruz. Sigortacilik, finansal teknolojiler, yapay
zekad, veri analitigi ve strdurulebilirlik alanlarinda
yenilikci cozUmler gelistiren girisimlerle birlikte
calisarak bu ¢dzUmlerin gercek is streclerine
entegrasyonunu destekliyoruz. HackZone aracilidiyla
girisimlerin UrUnlerini test edebilecekleri, is birlikleri
gelistirebilecekleri ve olceklenebilir is modelleri
olusturabilecekleri bir ortam yaratiyoruz.

inovasyon Ofisi liderliginde ve tim Allianz
birimlerinin katiimiyla yUratilen program, IT, is
gelistirme, transformasyon ekipleri ve is birimlerinin
aktif katkisiyla hayata gecirilmektedir. HackZone;
start-up'lar, risk sermayesi fonlari, Universite kulucka
merkezleri, teknoloji topluluklar ve girisimcilik
ekosisteminin farkli paydaslaryla glcld bir is birligi
agdi olusturuyor.

2025 yilinda programin besinci dongus
tamamlandi. Bugline kadar 590'dan fazla start-

up dederlendirmeye alindi, 46 girisim programa
dahil edildi ve 34 girisimle is birligi gerceklestirildi.
HackZone araciligiyla 26 girisim sigorta sektorlyle ilk
kez is birligi kurarken, programda yer alan girisimler
ekosistemden 15,5 milyon ABD dolarini asan yatirm
elde etti.

Is birligi gerceklestirdigimiz start-up’lar; yapay

zekd ve Uretken yapay zekd, dijital saglik, iklim
teknolojileri ve geri déntsim gibi alanlarda ylksek
teknoloji cozUmleri gelistirerek sigortacilik sektorindn
sUrdUrUlebilir dontsimUnU destekleyen uygulamalar
ortaya koyuyor. Program, dzellikle insurtech
girisimlerinin sektorle bulusmasini kolaylastirarak
yenilikci cozUmlerin dlceklenmesine katki sagliyor.

Bugtine kadar 590'dan fazla start-up’i
degerlendirdik, 46 girisimi programimiza
dahil ettik ve 34 girisimle kurdugumuz is
birlikleriyle yenilik¢i coziimlerin gelisimini
destekledik.

Kuresel ortagimiz Tenity is birligiyle yurttulen
hizlandirma programi, girisimlere mentorluk,

egitim ve is gelistirme destegdi sunarak ¢dzUmlerin
olgunlasmasini desteklerken TUSIAD Kurumlarda
Girisimcilik Calisma Grubu ile ylrtttGgumuz is
birlikleri araciigiyla kurumsal girisimcilik alanindaki iyi
uygulamalarin yayginlasmasina katkida bulunuyoruz.

HackZone'un yarattidi etki, ulusal ve uluslararasi
platformlarda da takdir gordt. Program, Smart-i
Awards'ta “En inovatif Hizlandirma Programi” ve
“Ekosistem Gelistiren Is Birlikleri” kategorilerinde
Altin Odul kazanirken IDC CIO Awards, IDC Turkiye
Future Enterprise Awards ve Business Culture Awards
kapsaminda da dédullere layik goruldu.
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Kurum ici Girisimcilik ve inovasyon Kiiltiirii

Girisimcilik yaklasimimizi kurum icinde guglendirmek
amaciyla calisanlarimizin inovasyon sureclerine
aktif katilimini destekleyen uygulamalar hayata
geciriyoruz. 2025 yilinda Allianz HackZone catisi
altinda dizenlenen kurum ici girisimcilik egditimleri,
tasarim odakli distinme, cevik calisma yontemleri
ve dijital teknolojiler alanindaki atdlye ve calistaylar
calisanlarimizin yenilikci problem ¢dzme ve musteri
odakli disinme becerilerini gelistirdi.

ideasyon ve prototipleme oturumlari, calisanlarin

is streclerine yonelik gelistirdikleri fikirleri
yapilandirmalarina ve olgunlastirmalarina olanak
tanirken fikir gelistirme platformlari, inovasyon
cagrilari, hackathonlar ve yarismalar calisanlarin
yenilik¢i gdzUmler Uretmesini tesvik etti. Mentorluk,
geri bildirim ve prototipleme destekleri sayesinde
fikirlerin uygulanabilir projelere dontsmesi sadlandi
ve uygulanabilir cozUmler pilot calismalar araciliiyla
gercek is sUreclerinde test edildi.

HackZone araciligiyla calisanlarimizin girisimcilik
ekosisteminden mentorlar ve uzmanlarla bir araya
gelmesi, kurum disi bilgi ve deneyimin organizasyona
aktarilmasini destekledi. Bu sureg, calisanlarimizin

is yapis sekillerinde daha inovatif bir yaklasimin
gelismesine, test-dgren kilturinin yayginlasmasina
ve yeni fikirlerin daha hizli hayata gecirilmesine katki
saglad.

HACKZONE

by Allianz @) Allianz @)

HACKZONE

Demo Day

_ DEN®) DAY@
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BILGI GUVENLIGI

Allianz Turkiye'de bilgi gtivenligini tim sUreclerimizin
temel bir bileseni olarak gorlyor ve muUsteri bilgilerinin
gizlilik, batlnlik ve erisilebilirligini en yiksek
standartlarda saglamayi hedefliyoruz. Bilgi glvenligi
yonetimimizi, gizlilik, bUttnluk ve erisilebilirlik olmak
Uzere Uc temel prensip etrafinda ele aliyoruz.

+ Gizlilik ilkesi dogrultusunda, bilginin yalnizca
yetkilendirilmis kisiler tarafindan, belirlenen yetki
seviyelerinde erisilebilir olmasini sadliyoruz.

« BUtUnluk prensibi kapsaminda, bilgi sistemlerinde
yer alan verilerin dogrulugunu ve degdismezligini
glvence altina alirken,

« Erisilebilirlik ilkemiz dogrultusunda ise bilginin
ihtiyac duyuldugunda kesintisiz ve gUvenli bir
sekilde ulasilabilir olmasini temin ediyoruz.

Bu dogrultuda bilgi guvenligi politikamizi, bilginin
kritik bir varlik oldugu bilinciyle olusturuyor ve

her kosulda uygun ve yeterli glvenlik onlemlerini
aliyoruz. Bilginin korunmasinin tim calisanlarimizin
ve is ortaklarimizin ortak sorumlulugu oldugu
anlayisiyla hareket ediyor, glivenlik 6nlemlerimizi
verinin hassasiyet derecesine gore farkli seviyelerde
olusturuyor ve uyguluyoruz. Alinan onlemleri
dizenli araliklarla gozden gecirerek, yeni tehditlere
karsi strekli olarak gtincelliyor ve bilgi guvenligi
yonetimimizi dinamik bir sekilde strdUrlyoruz.

Bilgi guvenligi stratejimizi Allianz Grup Bilgi
Guvenligi Cercevesi (GISF) dogrultusunda

olusturuyor, dizenli denetim ve guncellemelerle
glvenlik postlrimuzi strekli olarak giclendiriyoruz.
Ayrica, Allianz Group Information Security Policy,
Allianz Information Security Practices, Payment
Card Industry-Data Security Standard (PCI-DSS)

ve Control Objectives of Information Technologies
(COBIT) gibi uluslararasi standartlari takip ediyoruz.
Bilgi glvenligi risklerini sirketimizin dncelikli riskleri
arasinda degerlendiriyoruz. Degdisen tehdit ortami
karsisinda, glvenlik dnlemlerimizi dizenli olarak
gdzden geciriyor, yeni teknolojileri entegre ederek
guvenlik altyapimizi surekli gt¢lendiriyoruz. Bununla
birlikte farkindalik konusunu da bilgi gUvenligi
stratejimizin dnemli bir unsuru olarak goriyoruz.
Galisanlarimiz ve is ortaklarimiz icin dtzenli glvenlik
egitimleri organize ediyor, guvenlik kalttrind
yayginlastirmak amaciyla farkindalik programlari
yurUtlyoruz. Ayrica, gavenli yazilim gelistirme yasam
déngust kapsaminda uygulamalarimizi tasarim
asamasindan itibaren guvenlik prensiplerine uygun
gelistirirken; zafiyet taramalari, sizma testleri ve
odul aveiligi (bug bounty) gibi duzenli glvenlik
denetimleriyle kontrollerimizi strekli test ederek
glvenlik postUrimuzu gelistiriyoruz.

Veri Etigi ve Yapay Zeka Kullanimi

Veri analitigi ve yapay zekdyl mUsteri deneyimini
glclendirmek, risk degerlendirme sureclerini
gelistirmek ve operasyonel verimliligi artirmak
amacliyla is modelimizin merkezine yerlestiriyoruz.
Urlin ve hizmetlerimizi kisisellestirirken, sigortalama
ve fiyatlandirma sUreclerini hizlandiran, hasar ve
provizyon yonetiminde etkinligi artiran ¢dzimler
gelistiriyoruz. Bu yaklasimi hayata gecirirken yapay
zekdanin etik, glvenilir ve insan odakli kullanimini
temel bir ilke olarak benimsiyoruz.

Bu kapsamda, Veri Etigi ve Sorumlu Yapay Zeka
ilkelerimiz dogrultusunda:

« Seffaflik ilkesine bagli olarak, musterilerin yapay
zeka destekli sistemlerle etkilesim halinde
olduklarini agik¢a belirtiyoruz.

« Gizlilik ve guvenlik standartlarini eksiksiz sekilde
uygulayarak, kisisel verilerin korunmasini sagliyoruz.

+ Insan kontrolinU merkeze alan bir yaklasimla,
musterilerimizin karar alma streclerine destek
veriyoruz.

« Adil ve ayrimciliktan uzak bir sistem icin yapay zeka
modellerindeki 6n yargilar minimize etmek adina
duzenli denetimler gergeklestiriyoruz.

+ Hesap verebilirlik anlayisiyla yapay zeka
sistemlerini sUrekli izliyor, kullanici geri bildirimleri
dogrultusunda gelistiriyoruz.

Sorumlu yapay zekd yonetimi kapsaminda Allianz
Grup bunyesinde olusturulan Veri Danisma Kuruly,
veri etigi ve yapay zekd kullanimina iliskin karar
mekanizmalarini destekliyor. Yapay Zekd Uygulama
Rehberi, etik kullanim standartlarini belirleyerek
Avrupa’daki ana operasyonel birimlerimizde tutarli
bicimde uygulanmasini sagliyor. Bunun yaninda
Gizlilik ve Etik Etki Degerlendirmesi (PEIA) sUreci ile her
yapay zekd projemizi musteri haklari, veri guvenligi ve
etik riskler acisindan degerlendiriyor; sistemlerimizin
insan gdzetimine ihtiyac duzeyini belirleyerek
sorumluluklarimizi gliivence altina aliyoruz.
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Regiilasyon Uyumu

2025 yiliitibariyla yapay zekd uygulamalarinda etik,
seffaflik ve regllasyon uyumu kritik bir dncelik haline
geldi. Avrupa Birligi Yapay Zekd Yasasi'nin (EU Al
Act) operasyonel etkilerinin netlesmesiyle birlikte,
sigortacilik gibi yUksek riskli alanlarda kullanilan
yapay zekd modellerine yonelik risk temelli bir
degderlendirme yaklasimi benimsedik.

Bu kapsamda kurumumuzda gelistirilen tim
yapay zekd projelerini EU Al Act cercevesinde risk
seviyesi, kullanim amaci, otomasyon derecesi ve
karar sUreclerine etkisi gibi kriterler dogrultusunda
degerlendiriyoruz. Low, Limited ve High Risk
siniflandirmalarina dayanan bu analizler, Grup
dizeyinde dUzenli olarak raporlaniyor ve yonetisim
mekanizmalarina entegre ediliyor.

Veri etigi yaklasimimiz dogrultusunda kisisel veri
minimizasyonunu temel bir ilke olarak ele aliyor,
muUmkudn olan durumlarda veri kullanimini sifira yakin
seviyeye indirmeyi hedefliyoruz. Model gelistirme
sureclerinde dnyargl analizleri gerceklestiriyor, adalet
kontrolleri uyguluyor ve model performansini drift
izleme mekanizmalariyla strekli takip ediyoruz. Bu
surecler kurumsal standartlarimizin ayrilmaz bir
parcasini olusturuyor.

Uretken yapay zeké& ve otonom karar destek
sistemlerinde ise prompt glvenlidi, yanlis ¢kt

riskleri ve yetkisiz karar alma ihtimali gibi alanlara
odaklanan ézel kontrol mekanizmalar uyguluyoruz.
Otonomi sinirlarini aclk sekilde tanimlayan bu
yaklasim, insan gozetimini ve sorumluluk ilkelerini
korurken teknolojik yeniligin glvenli bicimde
kullanilmasini destekliyor.

Yapay Zeka ile Miisteri Deneyimini Gliclendirme

Yapay zekd ¢ozimlerimiz, mUsterilerimizin ihtiyaclarini
daha dogru anlamamiza ve hizmetlerimizi daha hizl,
kisisellestirilmis ve erisilebilir hale getirmemize katki
sagliyor. Saglik provizyon ve elden hasar streclerinde
artan otomatik karar oranlari, islem surelerinde
kaydedilen belirgin iyilesme ve Straight Through
Processing seviyesindeki ylkselis, sundugumuz
hizmetin hizini ve tutarliligini glclendiriyor.

Voice of Customer (VOC Al) uygulamalari sayesinde
musteri geri bildirimlerini duygu analizi ile
degerlendiriyor, sik@yetlerin kok nedenlerini belirliyor
ve sUrec¢ bazli memnuniyet seviyelerini daha dogru
Olcebiliyoruz. AssistAl ve chatbot ¢cozimleri hem
muUsterilerimizin hem de calisanlarimizin bilgiye
erisimini hizlandirarak etkilesim kalitesini artiriyor.

Musteri yasam boyu degerine dayali analitik
modeller, musterilerin ihtiyaclarina daha uygun drin
ve hizmet onerileri gelistirmemize olanak sagliyor.
Motor risk modelleri ile daha adil fiyatlandirma

ve daha dengeli police teklifleri sunarken, model
performansini dogruluk ve finansal katki gostergeleri
Uzerinden dUzenli olarak izliyoruz.

Bu yaklasim, musteri deneyimini iyilestirirken
karar streclerinin tutarliigini ve hizmet kalitesini
glclendiriyor.

Yapay Zeka ile Suistimalle Miicadele

Veri analitigi ve yapay zekd uygulamalarimiz, risk
yonetimi ve suistimalle mUtcadele streclerimizi

daha proaktif ve etkili hale getiriyor. Otomatik karar
oranlarinin artmasi, manuel is yikinin azalmasi

ve bilgiye erisim suresinin kisalmasi operasyonel
verimliligimizi desteklerken, risklerin erken asamada
tespit edilmesine katki sagliyor.

2025 yilinda motor bransinda rlcu orani ve
davalasma olasiligi tahminleme modellerini devreye
aldik ve Global Anti Fraud Solution altyapisi ile stpheli
hareketlerin tespitini glclendirdik. Saglik tarafinda
provizyon sureclerinde anomali tespiti, supheli islem
skorlamasi, davranis analizi ve sosyal ad analitigine
dayali risk modellemelerini iceren projelerin
planlamasini tamamladik.

Gercek zamanli risk skorlamasi, inceleme
onceliklendirme ve otomatik yonlendirme
mekanizmalari sayesinde fraud ekiplerimizin karar
kalitesi artarken, haksiz odemelerin 6nlenmesine ve
hasar maliyetlerinin azaltilmasina katki sagladik.

— 9% —>


http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek icin Yenilik
Dijital Dénustm ve Yenilikci CozUmler
Ar-Ge ve Inovasyon

Girisimcilik Ekosisteminin
Desteklenmesi

Bilgi Glvenligi
Siirdiriilebilir Sigortacilik Cozimleri
Gelecek i¢in Sigorta Cozimleri

Musteri Deneyimi ve Memnuniyeti
Ekler

TSRS Uyumlu
Sirdurdlebilirlik Raporlari

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

SURDURULEBILIR
SIGORTACILIK
COZUMLERI

Sigortacilik sektorinde yenilikci Grin ve
hizmetlerimizle cevresel ve sosyal deger yaratiyoruz.
Risk yonetimi konusundaki uzmanligimizdan
yararlanarak iklim degisikligi gibi kUresel zorluklara
¢ozUmler sunuyor ve toplumlarin dayanikliligini
artirmaya odaklaniyoruz.

SardurUlebilir sigortacilik vizyonumuzu somut
adimlarla gtclendirmeye devam ediyoruz.
Gelistirdigimiz Grtn ve hizmetlerle hem iklim
dedisikligine uyum hem de cevresel ve sosyal etkilerin
azaltilmasi konusunda musterilerimize ¢ozimler
sunuyoruz.

Sertifikali Strdurilebilir Kasko Uriini

Surdurdlebilir sigorta ¢cozimlerimizi, Grup P&C
Sardurulebilir CoztUmler cercevesine dayanan ve
Avrupa Birligi (AB) Taksonomisi'nin standartlarini
karsilayan Urtnler olarak titizlikle tanimliyoruz.

2024 yilinda, bireysel kasko UrianUmuz AB Taksonomisi
kriterlerinin tim gerekliliklerini karsilayarak
Trkiye'nin ilk "strdUralebilir Grin" sertifikali kaskosu
oldu. Allianz Grubu Surdurulebilir Deger Yaratma
Modeli ile uyumlu olarak gelistirilen bu Urdn,
aktteryal modellemeden musteri iletisimine, hasar
sureclerinden hizmet altyapisina kadar tim adimlari
kapsayan bUtlunsel bir yaklasimla dederlendirildi.
Sertifikasyon sureci sonunda, kasko hizmetinin tim
surecleri AB Taksonomisi'ne uygun olarak tescillendi.

Bu Urinumuzle elektrikli araci olan musterilere %10 ek
indirim, policelerin dijital ortamda sunulmasi, asiri hava
olaylari dncesinde uyari sistemleri ve iklim risklerine
karsi farkindalik bilgilendirmeleri gibi avantajlar
saglayarak cevresel etkilerin azaltilmasina katki
sagliyoruz.
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GELECEK ICIiN
SIGORTA COZUMLERI

Sigorta cozumlerimizi gelistirirken, musterilerimizin
dedisen ihtiyaclarini ve yeni risk alanlarini dikkate
aliyoruz. Urlin portféylimuzde yer alan asagidaki
¢ozUmler, farkli sektdr ve yasam alanlarinda ortaya
cikan risklere yonelik 6zel teminat yapilari sunarak
mdusterilerimize ilave glvence ve deder yaratmayi
amacliyor.

Yuvam Sigortasi

Yuvam Sigortasi kapsaminda, enerji verimliligi
saglayan, su tlketimini azaltmaya yonelik ekipmanlar
ile elektrikli arac sarj Uniteleri gibi belirli Grin ve
sistemler teminat kapsamina aliniyor. Bu yapi,
konutlarda kaynak kullanimini daha verimli hale
getirmeye yonelik yatirimlar destekleyen bir teminat
gercevesi sunuyor.

Yenilenebilir Enerji Sigortasi

Hidro, rizgar ve gunes enerjisi kullanan yenilenebilir
enerji tesislerine yonelik yangin, hirsizlik, terér, dogal
afet gibi riskleri ve bunlardan kaynaklanan kar
kayiplarini teminat altina alan kapsamli bir sigorta
¢ozUmudur.

Glines Enerjisi Paneli Sigortasi
Cati tipi glines enerjisi paneli sigortasi, EPDK
tarafindan desteklenen 10 kW'a kadar cati tipi GES

projelerinde garanti kapsamina girmeyen hasarlari
bir yil streyle teminat altina aliyor.

Kiyi Tesisleri Deniz Kirliligi Sorumluluk Sigortasi

Petrol veya diger zararli maddelerden kaynaklanan
deniz kirliligi durumlarinda yasal temizlik masraflari,
atiklarin tasinmasi ve bertarafi gibi giderleri
karsilayan teminat kapsami sunuyoruz.

Allianz Yasam ve Emeklilik Siirdurilebilirlik
Fon Sepeti Emeklilik Yatirim Fonu (APG)
2018 yilinda bireysel emeklilik portfoyine
dahil edilen APG, portfoylnin en az %80'ini
CSY ilkelerini benimseyen yerli ve yabanci
sirketlerin pay senetleri ve borclanma
araclarina yatiran fonlara kanalize ediyor.
APG, karbon ayak izini azaltan, cevre ve dogal
kaynaklarin korunmasina katki saglayan
sirketlere yatirim yapma imkani sunarken ayni
zamanda sistemdeki en dusUk gider kesintisi
uygulamasina sahip fonlardan biri olma
ozelligini tasiyor. Fonun 2022 yilindan itibaren
kapsami genisletilerek yurt disindaki CSY
fonlarina da yatirim yapilmaya baslandi.
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MUSTERI DENEYIiMI
VE MEMNUNIYETI

Allianz Turkiye olarak musteri deneyimini, kurumsal
performansimiz ve paydas memnuniyetimizle birlikte
degerlendiriyor ve bu alanlari birbirini destekleyen
bir yapr icinde yonetiyoruz. MUsteri beklentilerini,
davranislarini ve geri bildirimlerini sistematik

bicimde analiz ederek streclerimizi bu icgdruler
dogrultusunda gelistiriyoruz. Sigortacilik ve bireysel
emeklilik ana faaliyet alanlarimizda, mUsterilerimize
temas eden tum sureclerde seffaf, erisilebilir ve tutarli
bir deneyim sunmayi hedefliyoruz. 2025 yilinda bu
hedefimiz dogrultusunda 1,49 milyon kurumsal ve
6,64 milyon bireysel mUsterimize hizmet sagladik.

MUsteri gruplarimiz hayat, saglik, motor ve motor

disi branslardan olusuyor. Hayat grubumuz toplam
mUsteri sayimiz icinde en ylUksek paya sahipken saglik
ve motor gruplarimiz da énemli bir yer tutuyor. Bu
dagilim dogrultusunda musteri deneyimimizi gruplara
6zgU ihtiyaclari dikkate alarak yonetiyoruz.

— Grup Bazli Musteri Sayisi (milyon)

Motor Disl - ],]9

Motorlu Araclar 1,46

Memnuniyet Olciimleme ve Geri Bildirim
Sistemleri

Musteri deneyimini uctan uca izlemek ve sUrekli
iyilestirmek amaciyla Voice of the Customer (VOC)
programini yUritlyoruz. Hasar, satis, talep ve

sikayet, yenileme, iptal ve mUsterilere yonelik dis
arama sUreglerini deneyimleyen musterilerimizden
ilgili islemleri akabinde SMS ve Allianzim mobil
uygulamasi kanallar Gzerinden dizenli olarak geri
bildirim topluyoruz. Bu kapsamda musteri geri bildirim
kanallarini genisletmek amaciyla 2025 yilinda e-posta
kanalini da geri bildirim streclerine dahil ettik.

Allianzim mobil uygulamasi Uzerinden gerceklestirilen
islemler (bireysel emeklilik sdzlesmelerine iliskin

katki payi artisi, fon dedisikligi ve hasar bildirimi

gibi) sonrasindaki anlik VOC anketleri ile mUsteri
deneyimini yakindan izliyoruz. Fiziki ve dijital
islemlerin yaninda, finansal danismanlik hizmeti

veya saglik ve elementer hasar sureclerinde

Platinum Hizmetler ekibimiz tarafindan yonlendirilen
mUsterilere yonelik memnuniyet anketleri ile dlcim
kapsamimizi genisletiyoruz.

Bu cok kanalli geri bildirim yapisi kapsaminda elde
ettigimiz veriler dogrultusunda, VOC ile olgllen
genel musteri memnuniyeti skorumuz 2025 yilinda 5
Uzerinden 4,54 olarak gerceklesti.

CX Insight Engine (Yapay Zekd& Destekli icgori
Analitigi): MUsteri deneyimine iliskin icgorUleri daha
derinlikli ve gavenilir bicimde analiz edebilmek
amacliyla, yapay zekd tabanli ve dogal dil isleme
(NLP) teknolojisine dayali CX Insight Engine projesini
hayata gecirdik. Farkli temas noktalarindan elde
ettigimiz musteri geri bildirimlerini tek bir analitik ¢at

altinda toplayarak acik uclu yorumlari tematik olarak
siniflandiriyor, duygu analizi yapiyor ve kritik konular
icin erken uyari mekanizmasi tasarliyoruz.

Musteri Algisi ve Tavsiye Skoru Yonetimi

MUsteri algisini ve tavsiye egilimini degerlendirmek
amaciyla NPS (Net Tavsiye Skoru) arastirmalari
yUrUtlyoruz. Allianz Grubu koordinasyonunda

ve badimsiz arastirma sirketi IPSOS tarafindan
gerceklestirilen 2025 sonuglarina gore saglik,
elementer ve hayat-emeklilik branslarinda “Sadakat
Lideri” konumumuzu koruduk.

Saglik, elementer ve hayat-emeklilik
branslarinda “Sadakat Lideri” konumumuzu
koruduk.

NPS arastirmalarimizin yaninda iNPS (Internal

NPS) uygulamamizla mUsterilerimizin bizi ne dl¢ude
tavsiye ettigini daha ayrintili analiz ediyoruz. iINPS
anketlerini tamamen i¢ kaynaklarimizla yurGtlyor;
SMS ve mobil uygulama kanallarr Gzerinden

saglik, elementer ve hayat-emeklilik branslarinda
musterilerimize iletiyoruz. Elde ettigimiz sonuclari
ilgili ekiplerle duzenli olarak paylasarak is planlarinin
olusturulmasina katki sagliyoruz. 2025 yilinda iNPS
arastirmalarini drneklem hacmini artirarak strdardik
ve sonuclarr brans ekipleriyle sistematik bicimde
degerlendirdik.

Miisteri Yolculugu Analizi ve Siirekli iyilestirme

CX Bulletproof metodolojisini, mUsteri deneyimini
batlnsel olarak degerlendirmek ve gelistirmek
amaciyla Allianz Turkiye olarak gelistiriyor ve
uyguluyoruz. Bu metodoloji ile her bir misteri

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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yolculugunun ideal deneyime ne olctde yaklastigimi
Slcuyor, gelisime agik alanlari belirliyor ve iyilestirme
calismalarimiza yon veriyoruz.

Cagri merkezi, web sitesi ve acente gibi tiUm temas
noktalarini musteri bakis agisiyla degerlendiriyoruz.
Degerlendirmeyi dort kategori ve seksen sorudan
olusan bir set Uzerinden gerceklestiriyoruz. Bu
sayede gUclU ve gelisime acik alanlari sistematik
bicimde belirliyoruz. 2025 yilinda metodoloji
kapsaminda elementer talep-sikdyet ve emeklilik
ayrilma sUreglerini degerlendirdik ve oncelikli gelisim
alanlarini belirledik.

Miisteri Sadakati ve Etkilesim Programlari
Allianz 365

Tam branslardaki mUsterilerimizi kapsayacak sekilde
hayata gecirdigimiz Allianz 365 sadakat programini
2025 yilinda da gelistirerek mUsteri bagliigini
glclendirmeye devam ediyoruz. Programi Platinum,
Gold, Silver ve Bronze olmak Uzere dort segment
altinda yapilandiriyor; masterilerimize saglik, alisveris,
kUltUr-sanat, seyahat, kisisel gelisim ve arag¢ bakimi
gibi alanlarda cesitli ayricaliklar sunuyoruz.

MUsterilerimizin policelerinde yer alan sigortalilar
da aile Uyesi olarak kulup ayricaliklarindan
faydalandiriyor; Allianz'im mobil uygulamasi
Uzerinden Allianz 365 KulUbU'ne Uye olan her yeni
musteri adina Koruncuk Vakfi'na badis yaparak
programin sosyal etki boyutunu destekliyoruz. Bu
yil Allianz 365 kapsaminda 120 farkl ayricalidi
muUsterilerimizle bulusturduk.

Yil boyunca programa 345 bin yeni Uye kazandirarak
toplam Uye sayimizi 750 binin Gzerine tasidik.

345.000 = YeniUye 750.000+ Toplam Uye

Allianz Emekliler Dlinyasi

Bireysel emeklilik tarafindaki musteri baglilik
programimiz Allianz Emekliler Dinyasi'ni, 2025 yilinda
Allianz 365 catisi altinda yeniden tasarladik. Programi,
emekliligine yaklasan veya emekliligini hak etmis
musterilerimize daha net ve odakli bir yapi sunacak
sekilde tasarladik. MUsteri gruplarini Emekliligine
Yaklasanlar, Emekliligini Buyutenler ve Emekliligine
Kavusanlar olarak ayristirdik.

Bu yapi kapsaminda Tamamlayici Sadlik Sigortasi
hediyesini sunmaya devam ederken, restoran, market
ve kultur-sanat alanlarinda sagladigimiz hediye
cekleri gibi ek ayricaliklarla programin kapsamini
genislettik. Daha odakli bir yapi ve zenginlestirilmis
faydalar sayesinde BES sozlesme strekliliginde artis
gozlemledik. Ayni donemde capraz satis ve dijital
kanallardaki aktiflik oranlarinda da ylkselis kaydettik.

Dort Mevsim Dergisi

Saglikli beslenme, spor, seyahat, sadlik ve muzik
konularindaki zengin icerikleriyle 6n plana ¢ikan
Dort Mevsim dergisi hem bireysel hem grup
musterilerimizle bulusmaya devam ediyor. Allianz
Saglikli Melodiler isimli bir Spotify listesi de bulunan
dergi ile musterilere saglikli yasam dnerileri sunmayi,
guincel ve faydali bilgiler vermeyi, Allianz hizmetlerini
duyurmayi ve misteri memnuniyetini artirmayi
amagcliyoruz. Senede 4 kez yayimlanan derginin her
sayisi yaklasik 700.000 mUsteriye ulasiyor.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Miisteri Odakli inovasyon Projeleri

Network Management (Dijital Partner Yonetimi):
Hasar slUreclerini destekleyen altyapiyl guclendirmek
amaciyla Network Management uygulamasinin ilk
fazini bu yil hayata gecirdik. Anlasmali servislerin
basvuru ve kayit streclerini dijitallestirdik.

Sureclerin dijital ortama tasinmasi sayesinde hizmet
aldigimiz partner adini daha seffaf ve olculebilir bir
yapida yonetiyoruz. Manuel islemlerden kaynaklanan
hata risklerini ve buna bagli maddi kayip ihtimallerini
azaltiyoruz.

2026 yilinda elementer hasar sureclerinde hizmet
aldigimiz tim partnerlerle aylik frekansta hizmet
mutabakati yapilmasini planliyoruz. Projenin
tamamlanmasiyla birlikte toplam 5,5 milyon TL

tutarinda finansal tasarruf saglanmasini dngoriyoruz.

Customer Primacy (Customer 360 + Data Analytics):
Musteri deneyimini iyilestirmek ve veri odakli karar
alma sureclerini glglendirmek icin Customer Primacy
projesini hayata gecirdik. Farkli sistemlerde bulunan
mUsteri verilerini tek bir kaynaktan yoneterek
demografik, police, risk ve hasar bilgilerini daha
kapsamli analiz edilebilir hale getirdik. Bu sayede
mUsterilere en uygun Urln ve teklifleri dogru
zamanda sunarak acente ve aracilarin is yonetimini
destekliyoruz. Capraz satis ve yenileme tahminleme
modelleri ile musteri iliskilerini glclendiriyor, uzun
vadeli ve ¢oklu trdn kullanimini tesvik ediyoruz. Veri
analitigini etkin kullanarak, daha kisisellestirilmis ve
surdurdlebilir bir masteri deneyimi sunmaya devam
ediyoruz.

Miuisteri Deger Yonetimi: MUsteri odakli acente ve
aract iliskisini glclendirmek icin Customer Value
Management projesini hayata gecirdik. Veri analitidi
ile mUsteri modellerini gelistirerek satis kanallarinin
performansini artiracak sekilde yonlendirilmesini
sagladik. Capraz satis yetkinliklerini acentelerde
yayginlastirarak islem bazli dedil mUsteri degeri
odakli bir iliski yonetimi olusturduk. Yeni jenerasyon
acente yonlendirme programi MEITAyI hayata
gegirerek musteri sadakatini artirmaya ydnelik veri
seffafligi ve glivene dayall bir sistem olusturduk. Proje
sayesinde capraz satis hedeflerimizi tamamladik.

CRM 360 & Integration Redesign: Musteri iletisimini
glclendirmek ve surecleri otomatize etmek icin CRM
360 & Integration Redesign projesini hayata gecirdik.
Uctan uca teklif yonetimi ve mUsteri iletisim streglerini
dijitallestirerek musteri verilerini tekillestirdik ve gercek
zamanli 360 derece musteri gorunurltgu sagladik.
Proje kapsaminda erken ve yenileme surecleri,
mUsteri geri kazanimi, mUsteri sesi ve fayda iletisimi
gibi alanlari dnceliklendirerek musteri yolculugunun
otomasyonunu sagladik. Acente aksiyonlarini takip
ederek ek aksiyonlarin belirlenmesini mimkin hale
getirdik.

Hizmet ve Hasar Siireglerinde lyilestirme

Hizmet ve hasar sureclerinde musteri deneyimini
iyilestirmek amaciyla hiz, verimlilik ve kontrol
odagdinda somut uygulamalar hayata geciriyoruz.
Hasar sureclerinde muUsteriye dogrudan temas eden
adimlarla birlikte, bu strecleri destekleyen hizmet
adinin yonetimini de es zamanli olarak ele aliyoruz.

Konut hasarlarinda belirli limit ve hasar nedenleri
kapsaminda Cash Settlement uygulamasini

devreye alarak, eksper atamasi yapilmadan dosya
yetkililerimiz araciligiyla muUsterilerimizle dogrudan
uzlasi sagliyoruz. Bu sayede konut hasar dosyalarinin
ortalama kapanma sdresini 16 giinden 6 gline
indiriyor, ekspertiz ihtiyacinin azalmasiyla yaklasik 10
milyon TL tasarruf sagliyoruz. Uzaktan hasar tespiti
yaklasimiyla yakit ve arac kullanimini azaltarak
cevresel etkiyi de dUsUrUyoruz.

Hasar aninda sunulan destek hizmetlerinin etkinligini
artirmak amaciyla, Allianz Partners is birligiyle

gekici ve ikame arag hizmetlerine yonelik pilot
uygulamalari hayata geciriyoruz. Yol yardim ve ikame
arag hizmetlerinde yalnizca Allianz musterilerine

ozel cozUmler sunarak, cekici ulasma sdresini 58
dakikadan 40 dakikaya indiriyoruz. Bu sayede hasar
surecinin en kritik anlarinda musterilerimize daha

hizli ve kesintisiz destek saglayarak deneyim kalitesini
glclendiriyoruz.
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ki -y

l Almcn-Tﬁrk Ticaret ve Sanayi Odasi

FUSiAD Cévre ve Iklim Degisikligi Calisma Grubu

ﬁjnited Nations Global Compact Kurum Temsilciligi

. EGM Emeklilik Gézetim Merkezi A.S.

. TUSIAD Deprem Gérev Giicli Calisma Grubu

 Istanbul Ticaret Odasi

- TUSIAD Yeni Nesil Sanayi Calisma Grubu

- Sigorta Tahkim Kurulu

- YASED Uluslararasi Yatinnmcilar Dernegi

' TARSIM Tarim Sigortalari Havuz isletmesi A.S.

. YASED Sigorta Calisma Grubu

United Nations Global Compact Strdurilebilir Finans
Calisma Grubu Temsilciligi

ey

Entegre Raporlama Turkiye Agi Dernegi (ERTA)

Entegre Raporlama Tiirkiye Agi Dernegi iklim ve

- Surdurulebilirlik Calisma Grubu

| Etikve itibar Dernegi (TEID)

" YASED Vergi Calisma Grubu

: Turkiye Yangindan Korunma ve Egitim Vakfi

- TSB Tirkiye Sigorta Birligi

- YASED Hukuk ve Regulasyon Calisma Grubu

e oy

Is Diinyasi ve Stirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi (SKD)

TUSIAD Tiirk Sanayicileri ve Is insanlari Dernegi

YASED Sigortacilik ve Bireysel Emeklilik Calisma Grubu

~ TUSIAD Vergi Calisma Grubu

- Turkiye Kurumsal Yatirimci Yoneticiler Dernegi

TUSIAD Sigorta ve BES Calisma Grubu

" Dis Ekonomik iliskiler Kurulu (DEIK)

TUSIAD Kisisel Verilerin Korunmasina iliskin Calisma Grubu

~ Dis Ekonomik iliskiler Kurulu Almanya Is Konseyi

' TUSIAD Saglik Calisma Grubu

~ Finansal Okuryazarlik ve Erisim Dernegi

- TUSIAD Veri Calisma Grubu

istanbul Kltir ve Sanat Vakfi

L Dijital Saglik Dernegi

- Turkiye Kalite Dernegi

is Diinyasi ve Stirdiiriilebilir Kalkinma Dernegi
Sirduralebilirlik Raporlamasi Calisma Grubu

" Yuvam Diinya Dernegi

Endeavor Destekleme Dernegi

- Turkiye Korunmaya Muhtag Cocuklar Vakfi (Koruncuk Vakfr)

Kurumsal iletisimciler Dernegi

i Turkiye Kurumsal Yonetim Dernegi
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2025 Yilinda Alinan Odiiller

BRAND FINANCE GLOBAL 500

Brand Finance®

+ DUnyanin En GUglu ve En Degerli
Klresel 25. Sirketi

Al OPERATIONAL EXCELLENCE
HACKATHON 2025

« Strategy Booster Award

; MIXX AWARDS

+ Altin MIXX Odula

SUSTAIMABILITY LEADERS

FAST COMPANY

« Surdirilebilirlik Liderleri ilk 50
- Digital 50 CMO

BUSINESS HONORS AWARDS

« "Bir Kiz Gelecek" ile En lyi Marka
imaji Yonetimi Odull

« "Umudun Sampiyonlari"ile En lyi
Spor Yatirimi Oduld

+ "Yeni Nesil Dertler" kampanyasi
ile En Yenilikci Dijital Pazarlama
Stratejisi Oduld

+ Meme Kanseri Farkindalik

Haftasi — ELLE is birlidi ile Stratejik

Ortakliklar ve Is Birlikleri Oduli
* En lyi Televizyon Reklami
Kampanyasi Odili

EFFIE AWARDS

» “Medyada Yenilikgilik”
kategorisinde Altin Effie

+ “Sigorta Hizmetleri” kategorisinde

Bronz Effie

AR

M T
et e ans fn

Great
Place

To
Work.

THE ONE AWARDS

« Yilin itibarlisi

STEVIE® AWARDS

+ Stevie OdulU

GREAT PLACE TO WORK

%
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2025 Yilinda Alinan Odiiller

GOLDEN EAGLE AWARD

+ Golden Eagle Odulu

Kristal Elma

)Fé" KRISTAL ELMA

* Yilin Yaraticiiga Cesaret Veren
Markasi

PSM Awards
@b M
+ Sosyal Sorumluluk Kategorisinde
Altin Odul

FELIS

Bodueeat

BRANDON HALL EXCELLENCE
AWARDS

+ Best Employee Engagement
+ Best Unique or Innovative Talent
Management Program

FELiIS ODULLERI

+ llan Metni

« Markali icerik - Video Disinda
Kalan Turler

« Basili icerik Kullanimi ya da
Entegrasyonu

+ Markali icerik Kampanyasi

+ Saglik ve Wellness

« Inovatif Basin Kullanimi

« Ozel GUnler

+ Saglk ve Well-being

+ Bilinclendirme ve Farkindalik
Kampanyasi

« Kapak Tasarimi

+ Kurumsal imaj ve iletisim

+ Entegre Saglik ve Wellness

Iletisimi Kampanyasi

« Anlaml Markalar

'II Entegre
1|3 Reporlame
Turkiye

Capital

ERTA ENTEGRE RAPORLAMA
ODULLERI

+ Deger Yaratma ve Tasarim
Odulleri

CAPITAL
+ Enlyi Pazarlama Liderleri - 10.
Sira

+ Sigorta Sektérindn En Begenilen
Sirketi

LIFE TEX FORUM

+ Resilience Odull
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2025 Yilinda Ainan Sdiller + CISO Hall of Excellence * Health Reimbursement — My
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+ Navigating the Volatility in Labor
T o T ST T Cost Base with Data-Driven
Sosyal Performans Gostergeleri Decision Moking
Ekonomik Performans Gostergeleri
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme BUSINESS LIFE & ZENNA
Bildirimi @ zenbusiness
_Elili(rlfsmés Millitlzeorquclimlm Gﬁnggmesi + Deger Yaratan Liderler — Turkiye'nin En Deger Yaratan 50 CEO'su
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GRI icerik indeksi « Tarkiye'nin En Deger Yaratan 50 CTO'su
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o0 [ X ] [ X ] L] L] (] r - " <y - o e . e - __.‘
S U R D U R U L E B I LI R LI K i Arag Filosu ve Seyahat 2023 2024 2025 |
[ 1] [ ]
P E R FO R M AN S G O ST E RG E LE R I Arac filosu toplam kilometresi (km) 5.853.685 6.290.760 6.424.134
Arac filosu yakit tiketimi (litre) 456.949 462.023 421.795
. . Calisan basina disen seyahat kilometresi (km) 3.282 3.488 3.377
Cevresel Performans Gostergeleri
Hibrit arag orani (%) 14,4 473 50,9
Emisyonlar ve Enerji Yonetimi
k Elektrikli arag orani (%) Iy 19,1 23,2 ]
: |
r—m N TR G 7 m =
Sera Gazi Emisyonlari (ton CO2e) 2023 2024 2025
e . " P =y — e
Kapsam 1 1.237 893 1.406 E Yakit ve Enerji Tuketimleri 2023 2024 2025
. Kapsam 2* 334 0 0 Dogalgaz (kWh) 2.082.853 1.663.057 1.718.480
Kapsam 3 528 1.081 907 Bina kaynakli elektrik (kWh) ** 4414908 4.175.776 4.075.098,9
Toplam 2.100 1.975 2.314 Elektrik (Dis veri Merkezi dahil) (kWh) *** 5.935.791 5.775.735 6.163.725,42
A
. Galsan basina disen tCO,e emisyonu 0,82 0,76 0,85 TGl (e e LEal B sl St 8.033.738 7.426.633 7.915.860
E Jeneratorler) (kWh)
. .
Piyasa bazli Kapsam 2 emisyonlaridr. Yakit (motorin) sirket araglari (litre) 83.591 38.267 6.569
- Kapsam 2 - Faaliyet Verisi (kWh) 2023 2024 2025 - Motorin Tiketimi - Jenerator (kWh) 15.094 17.841 33.654
E Bina kaynakli elektrik tiiketimleri 5.935.791 5.775.735 40750989 Yakit (benzin) tiketimi sirket araclari (litre) 373.358 423.756 415226
; |
L Enerji kaynakli CO, emisyonu (ton CO,e) 281 277 282 |
d
Kapsam 3 - Faaliyet Verileri (km) 2023 2024 2025 - ) ) ‘ o )
** Arag sarj istasyonlari, depolar, veri merkezleri, uzaktan ¢alisma ve sanal ofisler haric. Bina kaynakli elektrik
) kullanimlari dahildir.
Calisan ulasimi — servisler 611.894 528.826 447.626 *xx Arac sarj istasyonlari ve depolar harictir
**k% Dis veri merkezi tUketimleri dahildir.
Yurt igi uguslar - 500 km alti mesafeli uguslar 590.186 870.555 745.155
R Gsti i - Gosterge Birim 2019 2025 Artis - Azal
Iglrj;{:ci;? (Avrupa) uguslar - 500 km Usti mesafeli 1161.076 1.456.200 1.552.449 g iri 1$ - Azalig
2019 Baz Yilina Gore Toplam
isici ini kwh 6.636.433 4.075.098,9 %38
SRRl e O I 2R TS 1751262 2326755 2.297.604 Elektrik Taketiminde Azalis W °
kilometre mesafesi
7 2019 Baz Yilina Gore Toplam
E Tren ile sehirlerarasi seyahat 4.470 20.609 25.686 kwh 1.102.769 1.718.480 %558

Dogalgaz Tiketiminde Artis (%)
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Allianz @ Atk Yénetimi

Yenilenebilir Enerji Kullanimi 2023 2024 2025 | Bertaraf Edilen Tehlikesiz Atiklar (kg) 2023 2024 2025
Gl Yenilenebilir enerji tiretimi (kWh) 201.494 118.005 251.965 gg:ddet:ﬁ ;:ft\:;{?kilsfgzll(ﬂrr;ztzlr?n'nd 42.828 27013 23414
. N e AR T L) e L, S ~ Toplam bertaraf edilen tehlikesiz atik miktari 42.828 27.013 23.414
Allianz Tirkiye'de Strdurilebilirlik ; 8 i
‘ zfx:\(e)neblllr enerji tedarigi (I-REC, YEK-G, vb) 5.618.152 5.547.597 6.099.927 mem-—nm
Déniistim icin Liderlik Bertaraf Edilen Tehlikeli Atiklar (kg) 2023 2024 2025
Yenilenebilir enerji tiketiminin toplam enerji 100 100 100
- i tiketimindeki payr (kWh) (%) Kati atik sahasina/depolama alanina 52 5132 1991
Gezegen icin Etki 1 . e . .. gonderilen tehlikesiz atik miktari ’ ’
] Tesislerimizde Urettigimiz elektrigin toplam 46 o8 58 ;
. . ke glekiride orgni() 4 . Toplam bertaraf edilen tehlikeli atik miktan 52 5:132%% 1.991
Insan icin Deger i |
* Dis veri merkezlerimizin tlketimleri dahil, hazir ofis ve evden calisma tiketimleri harictir. **2024 yili atik verisine, dnceki raporlamada yer almayan ve geri donUsturilmeyen insaat atiklar da dahil edilmistir.
Gelecek igin Yenilik - : -
Cer !l Enerji Yogunlugu (ton COse) 2023 2024 2025 Geri Kazanilan Atiklar (kg) 2023 2024 2025
. o Geri kazanilan/yeniden kullanilan tehlikesiz
Uyelikler Calllson)buslno disen enerji tiketimi (kWh/ 5581 5249 2245 atiklar 1y 138.257 79.437 114.871
o calisan
2025 Yilinda Alinan Od(iller Geri kazanilan/yeniden kullanilan tehlikeli 0 1.056 0
o ) ) m? basina diisen enerji tiiketimi (kWh/m?) 214,9 188,4 194,9 B atiklar ¢
Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri 8 |
Cevresel Performans Géstergeleri k Toplam geri kazanilan atik 138.257 80.403 114.871 |
Sosyal Performans Gostergeleri ik " T e T TR i ” m
} ) } . .. | Lisansli Geri Dontisiim Firmasina Gonderilen 2023 2024 2025 :
Ekonomik Performans Gostergeleri Su Y'onetlml Atik Tirleri ve Miktarlari (kg)
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler — i e e o . .
. . ) = v r g v " = r Lisansli geri dontsum firmasina génderilen
Szl UNGC) 2025 ilerl & | ; . 495 498 450
B?l;ffr:’ies' ( ) ereme rSu Yénetimi (m®) 2023 2024 2025 .~ plastik atik miktar
. o . . - Lisansli geri donlstm firmasina gonderilen
E|rle§m|§ Milletler qumm Glclenmesi Sebeke suyu/iiciincii parti su kaynaklari 21393 18513 20.576 eTem Gl e 9.233 76.719 112.547
ILkeleri (WEPs) 2025 Ilerleme Bildirimi 3
4 < - Lisansli geri dontisim firmasina gonderilen gida
Paydas Kapitalizmi Metrikleri . Yagmur suyu kullanimi 2.733 8.196 3.701 Bk miktan 75 825 250
GRI igerik indeksi : Toplam su ¢ekimi 24.126 26.709 24.277 - Lisansli geri dontisiim firmasina génderilen 52 2361%+ 1624
- L il i diger atik miktari ; : d
aportama Kriavuzu Kisi basina diisen su tiiketimi 9,6 10,3 8,9 :
Guvence Beyani e i
‘ 2 basina diisen su tiketimi 0,85 0,93 0,82 " Gosterge Birim 2019 2025 Artis - Azalis
TSRS Uyumlu. 2019 Baz Yilina Gore Toplam Kagit | 351317 35.971,34 %89,8
Surdurdlebilirlik Raporlari Tlketiminde Azalis (%)
- 2019 Baz Yilina Gére Toplam Atik 5
. Miktarinda Azalis (%) kg 228.557 140.276,8 %38,6 i

APz TR **% 2024 yili verisine kahve atiklari da dahil edilmis, veri glincellenmistir.

Entegre Raporu — 2025

<— 106 —
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° Atik Yonetimi alisan Demografisi
Allianz () Cals 0

g : : T — - rerE——— - - F
FﬂPlcxstik ve Kagit/Karton Atiklar 2023 2024 2025 REH o S 2023 2024 2025
; Istihdam Tiirline Gore
Calisanlar
Giris . Toplam plastik atik miktari (kg) 495 498 450 Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Toplam karton/kagdit atik miktari (kg) 9.233 76.719 112.547 Tam zamanli calisan sayisi 1.507 1.026 1.545 1.017 1.621 1.088
Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
FSC Sertifikali kagit tiiketimi (kg) 15.654 43.050 33.699 Yari zamanli calisan sayisi 18 2 16 13 14 13
e BeC Sertifikali kagit orani (kg) 203 918 936 _ i
o . : 2023 2024 2025
Gezegen icgin Etki . Kagit kaynakli CO,e emisyonu (ton CO,e) 27 19 13 Yasa Gére Calisanlar
o ' B Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
insan icin Deger - i ey : e R - e
Atik Yogunlugu 2023 2024 2025 | 30 yas ve alti 359 246 338 241 355 284
Gelecek igin Yenilik N
- Calisan basina disen atik miktari (kg) 71,71 43,03 51,27 3050 yas aras! 1138 722 1.190 718 1236 745
Ekler 1 m2 basina disen atik miktari (kg) 6,39 3,88 4,76 SR 28 Y is A & 3
Uyelikler ) B
-
2025 Yilinda Alinan Odiiller 2023 2024 2025
Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri Engelli Calisanlar
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Cevresel Performans Gostergeleri
Sosyal Performans Géstergeleri SOSYAL PERFORMANS GOSTERGELERI Engelli calisan sayisi 30 42 33 41 30 45
Ekonomik Performans Gostergeleri qulsqn Demografisi* —
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler E§itim Durumuna Gére 2023 2024 2025
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme Fr | BT
Bildirimi 2023 2024 2025 Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Calisanlar
Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi Kad Erkek Kad Erkek Kad Erkek ilkokul 0 4 0 4 0 3
iltkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi acin rke adin rke adin rke o
Paydas Kapitalizmi Metrikleri Calisan sayisi 1.525 1.028 1.561 1.030 1.635 1.101 Lise/Meslek lisesi 52 48 36 39 39 41
Sl lemielusE et Beyaz yakali calisan sayisi 1525 1.028 1561 1.030 1635 1.101 On lisans 172 70 184 81 181 78
Raporlama Kilavuzu 5
Mavi yakali calisan sayisi 0 0 0 0 0 0 Universite 1.165 777 1.193 778 1.254 852
Givence Beyani
Alt isveren ¢alisan sayisi 0 0 0 0 0 0 Yiksek lisans 134 125 146 123 159 124
TSRS Uyumlu
Siirdirtlebilirlik Raporlan Toplam galisan sayisi 2.553 2591, 2.736 | Doktora 2 4 2 5 2 3

* Calisan sayilarina sézlesmeli calisanlar ve stajyerler dahil edilerek hesaplama yapilmistir.
Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler
Uyelikler

2025 Yilinda Alinan Odiiller

Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri

Cevresel Performans Gostergeleri
Sosyal Performans Géstergeleri
Ekonomik Performans Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme
Bildirimi

Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi

Paydas Kapitalizmi Metrikleri
GRI icerik indeksi
Raporlama Kilavuzu

Givence Beyani
TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Turkiye
Entegre Raporu — 2025

Calisan Demografisi

Yonetici Demogradfisi

F B
Sozlesme Tiirline Gore 203 e =03 Yonetim Seviyesine Gére SN A R
Calisanlar Yoneticiler
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Belirsiz sureli is sozlesmesi 1.457 980 1.521 1.003 1.616 1.082 Yénetim Kurulu 3 9 3 9 3 9
Belirli streli is sozlesmesi 68 48 40 27 19 19 C-level 3 11 3 11 3 11
Toplu is s6zlesmesi 0 0 0 0 0 0 Direktdr 7 18 8 18 8 20
kapsamindaki ¢calisanlar
Grup Baskani 17 19 18 18 19 23
F m Mudar 19 44 21 45 24 43
Calisma Siiresine Gore SES i e
¥ Ekip Lideri 44 33 4 30 51 26
Calisanlar
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Yonetici 26 26 32 24 35 27
0-5yil 666 464 702 484 771 574 :
Is Yoneticisi 0 1 0 0 0 0
5-10 yil arasi 451 235 424 223 422 214
Uzman i 2 1 ab 0 0
10 yil ve Gzeri 408 329 435 323 442 313
Yonetici Demografisi Ise Aimlar ve Calisan Devri
- _ v
S R R e RUES Yasa ve Cinsiyete Gére ise UES Gl 2025
Yasa Gore Yoneticiler
Alim Sayisi
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 yas ve alti 2 0 1 0 1 0 30 yas ve alti 184 125 141 106 165 124
30-50 yas arasi 108 129 115 119 129 125 30-50 yas arasi 134 93 112 73 122 104
50 yas ve Uzeri 8 25 12 28 1l 25 50 yas ve Uzeri 0 0 0 0 0 0
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Allianz ()

ise Aumlar ve Calisan Devri

ise Aumlar ve Calisan Devri

.2 B
2023 2024 2025 2023 2024 2025
isten ayrilan ¢alisan sayisi i Adaylar
Giris Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
30 yas ve alti 75 51 76 64 84 50 Ic adaylarla doldurulan 117 63 108 57 143 108
Allianz Turkiye'de Surdurulebilirlik pozisyonlarin sayisi
30-50 yas arasi 144 98 124 97 121 97 Ig;:s?gk pozisyonlarin 520 357 443 500 897 502
Donlstm icin Liderlik 50 R
yas ve Uzeri 4 3 3 7 5 13 i
I adoylarlo doldurulan %22 %18 %24 %20 %28 20
pozisyon orani
Gezegen icin Etki Toplam 223 152 203 168 210 160
-
Insan icin Deger P Yénetici Seviyesine Gore AUER 2025 e
Kendi istegiyle isten R 0% D ise Am Sayisi
.. - Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Gelecek igin Yenilik Ayrilmalar
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek )
Ise alinan yonetici sayisi 7 3 2 5 7 8
Ekler gEncl Seaivie pen 142 102 146 110 114 82
ayrilan ¢alisan sayisi Toplam 10 7/ 15
Uyelikler
2025 Yilinda Alinan Odiiller ;-_
-
e . . 2023 2024 2025
Sdrdurdlebilirlik Performans Géstergeleri
Calisan Devir Oranlari Yonetici Seviyesine Gore =02 <RES e
Cevresel Performans Gostergeleri isten Ayrilma Sayisi
Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Erkek
Sosyal Performans Gostergeleri Cinsiyete gére calisan
o, o, o, o, o, o, 4 - ..

Ekonomik Performans Géstergeleri devir orani %14,6 %14,8 %13 %163 %12,8 %14,5 Isten ayrilan yonetici sayisi 9 14 7 17 9 17
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Calisan devir orani %14,7 %14,3 %13,5 Toplam 23 24 26
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme Cinsivete g3 Snilli
Bildirimi eSS %9,3 %9,9 %9,4 %10,7 %7 %7,4

calisan devir orani
Birlesmis Milletler Kadinin Glglenmesi et . . . o Performans Yonetimi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi Sanildelizan devipatan 295 %2 208
—
Paydas Kapitalizmi Metrikleri i o s
Performans Yonetimi 2023 2024 2025
GRI icerik indeksi
Raporlama Kilavuzu Duizenli bir performans
degerlendirme slirecinden 927 693 949 694 922 665

Givence Beyani
TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

gecen calisan sayisi
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° Ebeveynlik izni alisan Bagliligi ve Memnuniyeti
Allianz () Y Galisan Baghlg y

-
L5 2025* Egitim Maliyeti 2022 2023 2024
Ebeveynlik Izni 2023 2024
o i Eikel Toplam egitim maliyeti 30.191.50 1.343.929 171
Girig oplam egitim maliyeti (TL) .191.504 41.343. 65.171.654
Ebeveynlik izninden 83 86 77 46
yararlanan ¢alisan sayisi
Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik I
Ebeveynlik izninin sona
er"mesinden sonra ise 79 82 /5, 45 |§ Sq§l|§| ve Guvenl|§|
Déntisiimiicin liderlik Mdopen calizan sayis)
i, . g . T ; e o |
* Ebeveynlik iznine iliskin veriler 2025 yili itibariyla cinsiyet kirilimli olarak raporlanmaya baslamistir. | eIt i o020 ooon
itimleri
Gezegen icin Etki 9
- Calisan Baglligi ve Memnuniyeti SOIQf;gf;:‘(’EI”I‘eS';';? 1.424 2464 8.166
insan icin Deger - _ 9 $
‘ 3 Calisan basina disen
- N Baglilik Anket Sonuglari 2023 2024 2025 ortalama ISG egitim saati 0,56 0,95 2,98
Gelecek igin Yenilik — (kisi*saat)
Calisan bagliigi anket %84 %87 %84
sonucu (%) N ° °
Ekler R B F
i el el e %79 %84 %82 iSG Metrikleri 2023 2024 2025
Uyelikler (WWI) (%)
Sdii Performans Kultlrd o 9 o Kazadan kaynakli kayip
2025 Yilinda Alinan Oddller Endeks Skoru (IMIX) (%) %83 %87 %84 T 17 4 6
Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri
oo . . Kaza sayisi 9 10 10
Cevresel Performans Géstergeleri Egltlm ve Gel|§|m
Sosyal Performans Gostergeleri - . Olimli kaza sayisi 0 0 0
Ekonomik Performans Gostergeleri Egitim Gostergeleri 2023 2024 2025  eslek h i o 0 0
eslek hastaliklari sayisi
Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Calisanlara verilen toplam
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme egitim saati (kisi*saat) 153.420 LA 203.154 Ramak kala sayisi 10 16 26
Bildirimi Yoneticilere verilen toplam 25.008 26,509 27171
Birlesmis Milletler Kadinin Giiclenmesi egitim saati (kisi*saat) ’ ’ ’ Kaza siklik orani** 0,35 0,41 0,37
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi Liderlik egitim saati 16206 10109 2892
Paydas Kapitalizmi Metrikleri jisi*saat) Kayip glin oranr*** 0,66 0,16 0,22
S ) Gelisim programlari E
GRI Igerik Indeksi katilimci sayisi 71328 768.90 74.921
Raporlama Kilavuzu Vil Feemave celkens 3 0 0 ** Kaza siklik orani: Toplam kaza sayisi * 200.000 / Toplam ¢alisma saati
. destegi alan calisan sayisi *** Kayip gin orani: Yaralanmalar nedeniyle kayip giin sayisi * 200.000 / Toplam
Glivence Beyani — . calisma saati
Toplumsal cinsiyet esitligi 68 12 64
egitimi alan ¢alisan sayisi
TSRS Uyumlu ?
Surdurilebilirlik Raporlar Ic egitmen sayisi 318 340 440
ic egitmenler tarafindan
verilen egitim saati 61.368 73.659 46.191
(kisi*saat)
Allianz Tirkiye

Entegre Raporu — 2025
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Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler
Uyelikler
2025 Yilinda Alinan Odiiller
Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri
Cevresel Performans Gostergeleri
Sosyal Performans Gostergeleri
Ekonomik Performans Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme
Bildirimi

Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi

Paydas Kapitalizmi Metrikleri
GRI icerik indeksi
Raporlama Kilavuzu

Guvence Beyani
TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Turkiye
Entegre Raporu — 2025

Ekonomik Performans Gostergeleri

Ekonomik Performans Gostergeleri 2023 2024 2025
Net Kar (milyar TL) 9 14,1 22,8
Toplam Aktif Blytklik (milyar TL) 206 330,3 553
Toplam Sermaye Yeterlilik Orani (%) 186,2 186,9 207,1
Toplam Katki Payi + Prim Uretimi (milyar TL) 74,4 136,3 219,2
reloe bt bebr oozttt | 30 | m | aa
Hissedarlara Odenen Tutar (milyon TL) 110 540 2.180
Dagitim Kanallarina Aktarilan Kaynak (milyar TL) 7.8 13,54 21,2
Calisan Ucretleri ve Yan Haklar (milyon TL) 2.400 4816 7.248
Topluma Aktarilan Kaynak (milyar TL) 6,7 14,35 19,5
Surdirdlebilir Cézimlerden (SuSo) Elde Edilen Gelir

(milyon TL) g g g
Ar-Ge ve inovasyon icin Ayrilan Biitce (milyon TL) 300,6 219 9.924
Calisan Sagligi ve Glvenligi igin Ayrilan Bitge 4,48 0 0

(milyon TL)
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Allianz @) BIRLESMIS MILLETLER KURESEL ILKELER SOZLESMESIi (UNGC)
2025 ILERLEME BILDIiRIMi

Giris

Allianz Tiirkiye'de Siirdirilebilirlik r " e o ” T—— . T — N i e e - |
'.-‘ ilke Allianz Turkiye'nin Yaklasimi Aciklamalarin Yer Aldigi Béliim

Déniistim icin Liderlik i

Gezegen icgin Etki insan Haklari Allianz Tiirkiye, tim faaliyetlerinde basta BM insan Haklari Beyannamesi olmak {izere Donustm igin Liderlik, Kapsayici, Esitlikgi ve Destekleyici Calisma Kiiltlrl, Tedarik

insan haklarini diizenleyen ulusal ve uluslararasi normlara tam uyumu gozetir. Zinciri

i e

insan icin Deger
Allianz Turkiye, calisanlarinin sendikalasma 6zgrligl ve toplu mizakere
hakkini kabul eder. Allianz Tirkiye, higbir kosulda ¢ocuk isci, zorla ve zorunlu isgi Donustm igin Liderlik, Kapsayici, Esitlikgi ve Destekleyici Calisma Kiiltlrl, Tedarik
calistinlmasina misaade etmez. Calisanlarina ve tim is ortaklarina sosyal adaletin Zinciri

saglandigi bir is ortami sunar.

Gelecek icin Yenilik stisma Kosullar

Ekler
o Allianz Turkiye, operasyonlarinda ve yatinnmlarinda gevresel etkilerini dikkatle takip
Uyelikler . Cevrenin Korunmasi eder. Bu konuda yasal diizenlemelerin 6tesinde, uluslararasi standartlarda proje ve Gezegen igin Etki

2025 Yilinda Alinan Odiiller B

Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri

Allianz Turkiye, yolsuzlukla miicadeleye iliskin mevzuat ve kurumsal politikalari
cercevesinde tam, dogru ve etkin destek verir.

Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Etik ve Uyum, RUsvet ve Yolsuzlukla Micadele

Cevresel Performans Gostergeleri

=

Sosyal Performans Gostergeleri
Ekonomik Performans Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme
Bildirimi

Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi

Paydas Kapitalizmi Metrikleri
GRI icerik indeksi
Raporlama Kilavuzu

Givence Beyani
TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler
Uyelikler
2025 Yilinda Alinan Odiiller
Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri
Cevresel Performans Gostergeleri
Sosyal Performans Gostergeleri
Ekonomik Performans Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme
Bildirimi

Birlesmis Milletler Kadinin Gliglenmesi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi

Paydas Kapitalizmi Metrikleri
GRI icerik indeksi
Raporlama Kilavuzu

Givence Beyani
TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

BIRLESMIS MILLETLER KADININ GUCLENMESI iLKELERiI (WEPS)

2025 ILERLEME BILDIRIMI

r‘Prensip

Performansin Yer Aldigi Bolim

Prensip 1:
Toplumsal cinsiyet esitligi icin Ust diizey kurumsal liderlik saglanmasi

CEO Mesaji, Kapsayici, Esitlikgi ve Destekleyici Calisma Kultlri

Prensip 2:
Tum kadin ve erkeklere is yasaminda adil davranilmasi, insan haklarina ve ayrim yapmama ilkesine saygi
gosterilmesi, bu ilkelerin desteklenmesi

Kapsayici, Esitlikci ve Destekleyici Calisma Kultird

Prensip 3:
Tum kadin ve erkek ¢alisanlarin saglik, gtivenlik ve refahinin saglanmasi

Kapsayici, Esitliki ve Destekleyici Calisma Kiiltiird, is Sagligi ve Giivenligi

. Prensip 4:
Kadinlarin egitim, kurs ve profesyonel gelisim olanaklarinin desteklenmesi

Kapsayici, Esitlikci ve Destekleyici Calisma Kulttrd

Prensip 5:
Kadinlarin gliglenmesi igin girisimci gelisimi, tedarik zinciri ve pazarlama yontemlerinin uygulanmasi

Kapsayici, Esitlikci ve Destekleyici Calisma Kultird, Tedarik Zinciri

Prensip 6:
; Toplumsal girisimler ve savunuculuk ¢calismalariyla esitligin tesvik edilmesi

Toplumsal Etki, Kapsayic, Esitlikci ve Destekleyici Calisma Kultird, Strdurdlebilirlik Alaninda Desteklenen
Kurum ve Inisiyatifler

Prensip 7:
k Toplumsal cinsiyet esitligine iliskin elde edilen basarilarin degerlendirilmesi ve halka agik raporlanmasi

Sosyal Performans Gostergeleri
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Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler
Uyelikler

2025 Yilinda Alinan Odiiller

Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri

Cevresel Performans Gostergeleri

Sosyal Performans Gostergeleri

Ekonomik Performans Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme
Bildirimi

Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi

Paydas Kapitalizmi Metrikleri
GRI icerik indeksi
Raporlama Kilavuzu

Givence Beyani
TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

PAYDAS KAPITALIZMi METRIKLERI

Temalar

Temel Metrikler ve Agiklamalar

ilgili Agiklamalarin Oldugu Rapor Bolimii

Yonetim Amaci

Amacin Belirlenmesi

CEO Mesaiji

Amaca Yonelik Yonetim

Surdurdlebilirlik Yonetisimi

Yonetim Organinin Kalitesi

Yonetim Organi Yapisi

Surdurdlebilirlik Yonetisimi

Yonetisim . = . I
Prensipleri Paydas Katilimi Paydaslari Etkileyen Oncelikli Konular Paydas Etkilesimi
Yolsuzlukla Miicadele Rusvet ve Yolsuzlukla Miicadele
Etik Davranis
k Korunan Etik Tavsiye ve Raporlama Mekanizmalari Etik ve Uyum
¥ .
Risk ve Firsatlarin Gozetimi Risk ve Firsatlarin Is Stireglerine Entegrasyonu Entegre Risk Yonetimi
Sera Gazi (GHG) Emisyonlari Cevresel Performans Gostergeleri
iklim Degisikligi
TCFD Uygulamasi 2025 TSRS Uyumlu Surdurilebilirlik Raporlar
Gezegen
Dogal Kayip Arazi Kullanimi ve Ekolojik Duyarlilik ilgili kapsamda bir operasyon bulunmamaktadir.
Temiz Su Kaynaklari Su Stresi Olan Bolgelerde Su Tiketimi ve Cekilmesi Cevresel Performans Gostergeleri
Cesitlilik ve Kapsayicilik Sosyal Performans Gostergeleri
Ucret Esitligi Esit ise esit tUicret 6denmektedir.
itib Esitlik = . . . , R, T .
foar ve L3t Ucret Diizeyi Cinsiyet bazinda tcret farkliigi bulunmamaktadir. Giris dlizeyi Ucretler asgari Ucretin Gzerindedir.
insan L Tedarik Zinciri
Cocuk, Zorla veya Zorunlu Calistirma Vakalari Riski GRI Icerik Indeksi
is Sagligi ve Giivenligi
Saglik ve Refah Saglik ve Guvenlik Sosyal Performans Gostergeleri
Ekonomik Performans Gostergeleri
Gelecek igin Yetkinlikler Verilen Egitim Sosyal Performans Géstergeleri
Mutlak istihdam Sayisi ve Orani Sosyal Performans Gostergeleri
istihdam ve Refah Olusturma
Refah Ekonomik Katki Ekonomik Performans Gostergeleri

Daha iyi Uriin ve Hizmetler
icin Inovasyon

Toplam Ar-Ge Harcamalari

Ekonomik Performans Géstergeleri

114
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Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler
Uyelikler
2025 Yilinda Alinan Odiiller
Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri
Cevresel Performans Gostergeleri
Sosyal Performans Gostergeleri
Ekonomik Performans Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme
Bildirimi

Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi

Paydas Kapitalizmi Metrikleri
GRI icerik indeksi
Raporlama Kilavuzu

Givence Beyani
TSRS Uyumlu

Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

GRI ICERIK iINDEKSI

el e T

Kullanim bildirimi

& e Sris e

Allianz Turkiye, bu GRI icerik indeksinde 01.01.2025-31.12.2025 donemi igin belirtilenv
bilgileri GRI Standartlarina atifta bulunarak raporlamistir.

B
I
EGRI 1 kullanimi GRI 1: Temel 2021
| % |
RI i . | Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan e |
. STANDARDI | BILDIRIMLER Cevaplar
|
'E. Genel Bildirimler
I
2-1 Kurum profili Allianz Grubu Hakkinda, Allianz Turkiye Hakkinda
E
i 2-2 Siirdiriilebilirlik ra
E porlamasina
i dabhil edilen kuruluslar Repenliskaize
iél Raporlama Periyodu, Sikligi ve Ilgili e T
2-"4 Onceki roporlaro gore yeniden Rapor Hakkinda
E diizenlenen bilgi
i 2-5 Dis Denetim Guvence Beyani
2-6 Faaliyetler, deger zinciri ve diger is Allianz Turkiye Hakkinda, Paydas Etkilesimi,
iliskileri Tedarik Zinciri, Paydas Is Birlikleri
i —
£ 2-7 Calisanlar Cgl|§qn Demogroflsu Sosyal Performans
; Gostergeleri
GRI 2: Genel
Bildirimler 2-8 Taseron firmaya ait calisanlar Bulunmamaktadir.
12021

2-9 Yonetisim yapisi

https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/
kurumsal-yapi.html

2-10 En yuksek yonetisim organinin
Uyelerinin yetkinlik
ve yeterliliklerinin belirlenme streci

https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/
bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.ntml

2-11 En yuksek yonetisim organinin
baskani

 aaman et

https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/
kurumsal-yapi.html

2-12 En yuksek yonetisim organinin
kurulusun faaliyetleri kaynakli olusan
etkilerin yonetilmesindeki rolt

i

Kurumsal Yonetisim, Entegre Risk Yonetimi

2-13 Faaliyet kaynakli olusan etkilerin
yonetilmesinde sorumluluk iradesi

Sardurilebilirlik Yonetisimi

2-14 Surdurilebilirlik raporlamasinda
en ylksek yonetisim organinin roli

Sardurilebilirlik Yonetisimi

{ STANDARDI

BILDIRIMLER

w§ciyfu Nu-marru'sh Kaynak ve/veya D'o§rud'an e |
Cevaplar

K

e

- GRI 2: Genel
Bildirimler
12021

e e —

2-15 Cikar catismalarini engelleyen
suregler

Etik ve Uyum, RUsvet ve Yolsuzlukla Miicadele

2-16 Kritik konularin en ylksek
y6netisim organina aktarilmasi slireci

Etik ve Uyum, Paydas Etkilesimi

2-17 En yuksek yonetisim organinin
yetkinlikleri

https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/
kurumsal-yapi.html

2-18 En yuksek yonetisim organinin
performansinin degerlendirilmesi

https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/
bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.html

2-19 Ucret politikalari

Esit ise esit licret 6denmektedir.

2-20 Ucretlerin belirlenmesine yénelik
slreg

Ucretlendirmede mevcut is degerlendirme ve Uicret
sistemine gore belirlenen kademe yapilari g6z
onune alinmaktadir.

2-21 Yillk toplam Ucret orani

Bu agiklama Allianz Turkiye'nin is iliskileri,
operasyonlari ve/veya isletme bilgileri ile

ilgili hassas ve gizli bilgiler icerdigi icin ifsa
edilmemektedir.

2-22 Surdurilebilir kalkinma stratejisine
iliskin aciklama

Surdurilebilirlik Stratejisi

2-23 Politika taahhdtleri

Surdurulebilirlik Hedefleri

2-24 Politika taahhtlerinin
uygulanmasi

Surdurulebilirlik Hedefleri

2-25 Olumsuz etkileri iyilestirmeye
yonelik Stregler

Paydas Etkilesimi, Strdirilebilirlik Stratejisi,
Entegre Risk Yonetimi

2-26 Etik ve yasal davranisla ilgili
konular hakkinda éneri alinmasi ve
endiselerin dile getirilmesine yonelik
mekanizmalar

Etik ve Uyum, Paydas Etkilesimi

2-27 Yasal mevzuata uyum

Raporlama déneminde kanun ve yénetmeliklere
uygunsuzluk cezasi alinmamistir.

2-28 Kurumsal Uyelikler

Uyelikler

2-29 Paydas katilimi

Paydas Etkilesimi

2-30 Toplu is sézlesmesine tabi ¢calisan
oranlari

Toplu is s6zlesmesi bulunmamaktadir.



https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/kurumsal-yapi.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/kurumsal-yapi.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/kurumsal-yapi.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/kurumsal-yapi.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/kurumsal-yapi.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/kurumsal-yapi.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.html
https://www.allianz.com.tr/tr_TR/hakkimizda/bilgilendirme-ve-raporlar/faaliyet-raporlari.html
http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler
Uyelikler

2025 Yilinda Alinan Odiiller

Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri

Cevresel Performans Gostergeleri
Sosyal Performans Gostergeleri
Ekonomik Performans Gostergeleri

Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler
Sézlesmesi (UNGC) 2025 ilerleme
Bildirimi

Birlesmis Milletler Kadinin Giglenmesi
ilkeleri (WEPs) 2025 ilerleme Bildirimi

Paydas Kapitalizmi Metrikleri
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F?i - P Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan TGrRI . _r ; ‘Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan |
' STANDARDI | BILDIRIMLER Cevaplar STANDARDI | BILDIRIMLER Cevaplar
Oncelikli Konular | Su ve Atik Sular
3-1 Oncelikli konularin belirlenmesine Onceliklendirme Analizi GRI 3: . .
yonelik stireg Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi, Su Yonetimi
GRI 3:. ) N ; Konular 2021
Oncelikli 3-2 Oncelikli konularin listesi Onceliklendirme Analizi 303-1 Paviasilan bir k K olarak
Konular 2021 GRI303:SU | qypile mC:f;SiS' anbirkaynakolaraksu | g, ygnetimi, Gevresel Performans Géstergeleri
3-3 Oncelikli konunun yénetimi Onceliklendirme Analizi ve Atik Sular i
' 2018 303-5 Su tuketimi Su Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri
Ekonomik Performans
3
GRI3: Emisyonlar
'_ = T - . T Onceliklendirme Analizi, Finansal Performans ve
Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Karlilk ' GRI 3:
Konular 2021 Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi, Enerji ve Emisyon Yonetimi
i -1 Ureti 5 : Konular 2021
i 50% £ I G EE R UG Gl Finansal Performans ve Karlilik
E e ; 305-1 Dogrudan sera gazi (GHG) Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans
| . . .
i ) Allianz Sigorta A.S. 2025 TSRS Uyumlu i emisyonlari (Kapsam 1) Gostergeleri
R 201 201-2 iklim degisikligind Siirdiiriilebilirlik R Alianz Y Emexlilik
Ekonomik i a0 LIS . . (e RS SIS [N erel ), /AT Iz Yokl WS (S L 305-2 Dolayli enerji sera gazi (GHG) Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans
kaynaklanan finansal sonuglar ile diger | A.S. 2025 TSRS Uyumlu Surddrilebilirlik Raporu, - p :
Performans . ? i~ emisyonlari (Kapsam 2) Gostergeleri
2016 riskler ve firsatlar Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. 2025 TSRS Uyumlu 'GRI 305:
: Surdurilebilirlik Raporu Emis on.lor 305-3 Diger dolayli sera gazi (GHG) Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans
N 9 Y emisyonlari (Kapsam 3) Gostergeleri
201-4 Devletten alinan tesvik ve Bulunmamaktadir. 12016
destekler 3 305-4 Sera gaz! emisyon yogunlugu Erlerjl ve Emlsyon Yonetimi, Cevresel Performans
: Gostergeleri
 Yolsuzlukla Mii L E
g2 suziuxia e 305-5 Sera gazi (GHG) emisyonlarinin Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans
' GRI 3: . azaltilmasi Gostergeleri
3 - = - e Onceliklendirme Analizi, Etik ve Uyum, Risvet ve
' Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Yolsuzlukla Miicadele P Atk
Konular 2021 At
5 205-2 Yolsuzlukla micadele politikalari E@Rl Bt ) )
GRI 205: ve prosediirleri hakkinda iletisim ve Etik ve Uyum, Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele ' Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi, Atik Yonetimi
Yolsuzlukla egitim - Konular 2021
g codele 205-3 Teyit edil lsuzluk vakal 306-1 Atik Uretimi tik k kl
1 2016 -3 Teyit edilen yolsuzluk vakalari ve . . .. -1 Atik Uretimi ve atik kaynakli T .. .
alinan &nlemler Etik ve Uyum, RUsvet ve Yolsuzlukla Micadele Bl e Atik Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri
. | GRI 306: Atik - 5 i etkileri
- Enerji E 2020 396 2.At.'k kaynakli Snemli etkilerin Atik Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeleri
‘ yonetimi
GRI 3: E
- Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi, Enerji ve Emisyon Yonetimi L 306-3 Atik Uretimi Atik Yonetimi, Cevresel Performans Gostergeler
' Konular 2021
302-1 Kurum ici enerji tiiketimi Erlerjl ve Emlsyon Yonetimi, Cevresel Performans
Gostergeleri
GRI 302: Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans

Enerji 2016
3

302-3 Enerji yogunlugu

Gostergeleri

302-4 Eneriji tuketiminin azaltilmasi

Enerji ve Emisyon Yonetimi, Cevresel Performans
Gostergeleri
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Fﬁl v w. e - o Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan FRI ) o i " Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan |
| STANDARDI | BILDIRIMLER Cevaplar STANDARDI | BILDIRIMLER Cevaplar
E ‘ H - - . T
Istihdam SR! l4931 is 403-9 is kaynakli yaralanmalar IééSSc:grllgg;l\;?iGuvenllgl, SRl PR e
- Sagligi ve
GRI 3: Onceliklendirme Analizi, Calisan Demografisi, Glvenligi ) s SeiliEn ve Efvanifeh Seavel ParEmemne
- Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Kapsayici, Esitlikci ve Destekleyici Calisma Kiiltird, 12018 403-10 Is kaynakli hasta vakalari ééstgrggeleri el
- Konular 2021 Calisan Bagliig:
L 401-1 Yeni ise alinan calisanlar ve Calisan Demografisi, Sosyal Performans Egitim ve Ogretim
4 calisan devir orani Gostergeleri
gERI3: = Onceliklendirme Analizi, Kapsayici, Esitlikci ve

GRI401: 401-2 Tam zamanli calisanlara . . Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi o Pl Z
B . " .. Saglanan haklar arasinda bir fark i Destekleyici Calisma Kiltri

Istihdam saglanip, gecici veya yari zamanli Konular 2021
12016 callsanlalro saglanmayan faydalar bulunmamaktadir.
: : 404-1 Calisan basina yillik ortalama Kapsayici, Esitlikci ve Destekleyici Calisma Kultird,
i 401-3 Dogum/Ebeveyn izni Calisan Baglilig, Sosyal Performans Gostergeleri ‘ egitim saati Sosyal Performans Gostergeleri
F | GRI 404: 404-2 Calisan gelisimini destekleyen AT - ——
? Isgi-isveren iliskileri | Egitim ve yetenek yénetimi et [l vie i bl Gl i
E = { Ogretim ve yasam boyu 6grenim programlari Sosyal Performdns Gostergeleri
| GRI 3: . Onceliklendirme Analizi, Calisan Demogrdfisi, 12016 - : .
E(K')ncellikllzo21 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Karsaylcél, Igsliflikgi ve Destekleyici Calisma Kiiltiird, i 324§jlgnu§?::;&erir;cérgons gelisim Kapsayici, Esitlikei ve Destekleyici Calisma Killtiird,

onular alisan Bagliligi z i
, Calis gliug gecen calisan ylizdes| Sosyal Performans Géstergeleri
GRI 402: ) s S "Allianz Turkiye'de isten ¢ikarma ya da gérev _
Isci-isveren AL Opemasyoneldegisikikericilol degisiklikleri gecerli olan is mevzuatinda belirtilen Cesitlilik ve Firsat Esitligi

iliskileri 2016

asgari ihbar streleri

ilgili hikUmler uygulanmaktadir.”

' Is Sagligi ve Giivenligi

2018

403-5 is saglig ve giivenligi konusunda
isci egitimi

GRI 3:
' Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi, is Saglig ve Giivenligi
- Konular 2021
3 403-1 is sagligi ve giivenligi ydnetim is Sagligi ve Giivenligi, Sosyal Performans
; sistemi Gostergeleri
b
£ 403-2 Yaralanma tirleri ve yaralanma )
oranlari, meslek hastaliklari, kayip Is Saglig ve Glvenligi, Sosyal Performans
£ glinler, devamsizlik ve isle Gostergeleri
; baglantili Slim sayisi
FT 403-3 Is saglig1 hizmetleri Iééssc:grllggell\giGuvenhgl, Sosyal Performans
GRI 403: s 4013'4 ngsoglllgmc ve giivenligine is Sagligi ve Giivenligi, Sosyal Performans
Sagligi ve eh sl ST Gostergeleri
Giivenligi danisma ve iletisim
4

is Saglig ve Giivenligi, Sosyal Performans
Gostergeleri

403-6 Calisan sagliginin tesviki

is Sagligi ve Giivenligi, Sosyal Performans
Gostergeleri

403-7 is iliskileri ile dogrudan baglantili
is sagligi ve glivenligi etkilerinin
onlenmesi ve hafifletilemei

is Sagligi ve Giivenligi, Sosyal Performans
Gostergeleri

403-8 is sagligi ve glivenligi yonetim

sistemi kapsamindaki isciler

is Sagligi ve Giivenligi, Sosyal Performans
Gostergeleri

! Firsat Esitligi

calisanlarinin gesitliligi

'GRI3: P . o S
B celiki B O el S CD)gscféLﬁe'l‘g'ggﬁ f;‘:%[tﬁf{fsc’y'c“ Esitlikgi ve
‘Konular 2021 y $
' GRI 405:
| Cesitlik ve 405-1 Yonetisim organlarinin ve Kapsayici, Esitlikci ve Destekleyici Calisma Kultird,

Sosyal Performans Gostergeleri

E2016
|

' Ayrimciligin Onlenmesi

GRI 3: - . . . T
Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Oncelll(kllendlrm{a Anolml MR G
E Destekleyici Calisma Kulttrd
Konular 2021
GRI 406: S
i Eorciugin 406-1 Ayrimcilik olaylari ve alinan 2025 yilinda herhangi bir ayrimcilik vakasi
i Oy l " | diizeltici tedbirler yasanmamistir.
| Onlenmesi |
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RI :
' STANDARDI

i Y

BILDIRIMLER

§ayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Doa;ad;n .
Cevaplar

Tori

{ STANDARDI

BILDIRIMLER

Sayfa Numarasi, Kaynak ve/veya Dogrudan . |

Cevaplar

Pazarlama ve

Etiketleme

' Girisimcilik Ekosisteminin Desteklenmesi

' ve Etiketleme
2016

etiketleme gereksinimleri

ihlaline iliskin olarak alinan bir sikayet
bulunmamaktadir.

E

417-2 Uriin ve hizmet bilgileri ve

Allianz Turkiye'nin tiim Urln ve hizmetleri bilgi ve
etiketleme prosediirlerine iliskin uluslararasi ve

" GRI 3: - . . e A GRI 3: « . . R . .
 Oncelikli 3-3 Oneelikli konularin ydnetimi Oncellkle.ndlrme Analizi, MUsteri Deneyimi ve BOncelikli SOl BT Oncehklendume Analizi, Girisimcilik Ekosisteminin
Memnuniyeti Desteklenmesi
~ Konular 2021 - Konular 2021
! 417 - Raporlama déneminde miisteri bilgi gizliliginin Dijital DSniisiim ve Yenilikgi Céziimler
Pazarlama 417-1 Urlin ve hizmet bilgileri ve

| GRI3:
- Oncelikli
' Konular 2021

3-3 Oncelikli konularin yénetimi

Onceliklendirme Analizi, Dijital Déniisiim ve
Yenilikgi Cozlimler

etiketleme ile ilgili uyumsuzluk vakalari | yerel tim yasal diizenlemelere riayet edilmektedir. purdrlebilir Sigortacilik Gztmleri
Boyle bir uygunsuzluk vakasi yasanmamistir. "GRI 3: .
A "Raporlama déneminde Urlnlerin saglik - Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yonetimi Sg;::;klz?dlrme el Bl sl Sl el
5 417-3 Pazarlama iletisimlerine iliskin ve guvenlik etkilerine iliskin diizenlemelere  Konular 2021
‘ uyumsuzluk vakalari uyumsuzluk b
vakasi yasanmamistir." ‘ Sorumlu Yatinmlar
| Misteri Bilgi Gizliligi gr ) .
- Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi, Sorumlu Yatirimlar
I GRI 3: . . . e e Konular 2021
Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi I(\DAncel|kle.nd;rme Analizi, Musteri Deneyimi ve B . B
F Konular 2021 SDEDYETS | Finansal Dayaniklilik ve Sigortanin Rolii
 GRI418: 418-1 Musteri gizliliginin ihlali ve "Raporlama doneminde musteri bilgi gizliliginin GRI 3: . . . . .
* Musteri Bilgi | musteri verilerinin kaybiyla ilgili ihlaline iliskin olarak alinan bir sikayet :Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi gnlt‘:.el_:_klelndlrmtlaEAEgllzu Gelecek igin Sigortanin
| Gizliligi dogrulanmis sikayetler bulunmamaktadir" Konular 2021 el ez hiadd
' Tasarruf Odakli Hayat ve Emeklilik Uriinleri Sigortaya Erisim ve Sigorta Okuryazarligi
| GRI 3: w . s ) ' GRI 3:
Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Opc‘?llklepdlrme Analizi, Insan Odakli Sigorta Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi Onceliklendirme Analizi, Toplumsal Etki
Cozumleri
- Konular 2021 - Konular 2021
- Koruyucu Saglik Coziimleri Paydas is Birlikleri
' GRI 3: o . ot ) ' GRI 3:
Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin ybnetimi Onceliklendirme Analizi, Insan Odakli Sigorta EBncelikli 3-3 Oncelikli konularin ydnetimi Onceliklendirme Analizi, Paydas Etkilesimi
] Cozumleri 3
Konular 2021 | Konular 2021
Dogal Afetler, Ekstrem Olaylar ve Onleyici Dayaniklilik
GRI 3: -- . . -
' Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin yénetimi iz el ANl b e AR
Surdurdlebilirlik
Konular 2021
Toplumsal Etki
GRI 3: . )
Oncelikli 3-3 Oncelikli konularin ydénetimi Onceliklendirme Analizi, Toplumsal Etki
Konular 2021
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RAPORLAMA
KILAVUZU

Bu raporlama prensipleri (“Prensipler”), Allianz Sigorta
A.S nin ("Allianz Turkiye”, “Sirket”) Allianz Tarkiye
Entegre Raporu 2025te (“2025 Entegre Rapor”) yer
alan badimsiz denetim kapsamindaki gdstergelerin
veri hazirlama ve raporlama metodolojileri hakkinda
bilgi vermektedir.

Bu gostergeler; sosyal gostergeleri ve cevresel
gostergeleri kapsamaktadir. Asagida belirtilen bu
gostergeleri, her tUrlli maddi acidan, Prensipler
dogrultusunda hazirlamak icin uygun prosedurlerin
uygulandigindan emin olmak, Sirket yonetiminin
sorumlulugundadir.

Bu Prensiplerde yer alan bilgiler 31 Aralik 2025
tarihinde sona eren FY 25 mali yilini (1 Ocak - 31
Aralik 2025) ve “Temel Tanimlamalar ve Raporlama
Kapsami” bolumunde detaylandirildidr gibi Allianz
Sigorta, Allianz Hayat ve Emeklilik ile Allianz Yasam
ve Emeklilik sirketlerinin sorumlulugunda olan ilgili
operasyonlari kapsamakta ve diger grup sirketleri ve
istirakler ile ilgili bilgileri haric tutmaktadir.

GENEL RAPORLAMA iLKELERI

Bu rehber dokimanin hazirlanmasinda asadidaki
prensiplere dikkat edilmistir:

« Bilgilerin hazirlanmasinda- bilginin kullanicilarina
bilginin uygunluk ve gUvenilirliginin temel ilkelerini
vurgulamak.

+ Bilgilerin raporlanmasinda- bilgilerin dnceki yil dahil
diger verilerle karsilastirilabilirlik / tutarlilik ilkelerini
ve kullanicilara netlik saglayan anlasilabilirlik/
seffaflik ilkelerini vurgulamak.

TEMEL TANIMLAMALAR VE RAPORLAMA
KAPSAMI

Bu raporun amaci dogrultusunda Allianz Turkiye
asagdidaki tanimlamalar yapmaktadir:
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Kapsam

- Cevresel Gostergeler

~ Toplam Elektrik Tiketimi (kWh)

Raporlama déneminde, Allianz Tirkiye'nin operasyonlarinin oldugu tiim lokasyonlarda (Allianz Tower, Allianz Kampus, Allianz Teknik,
Bolge Muddrlikleri, Subeler ve Evden Calisma) isitma, aydinlatma ve diger elektrik gerektiren operasyonlarda kullanilan toplam
elektrik tiiketim (kWh) miktarini ifade etmektedir.

Toplam Dogalgaz Tuketimi (kWh)

Raporlama déneminde, Allianz Tirkiye'nin operasyonlarinin oldugu tim lokasyonlarda (Allianz Tower, Allianz Kampls, Allianz Teknik,
Bolge Muddurlukleri, Subeler ve Evden Calisma) isitma, mutfak ve dogalgaz gerektiren operasyonlarda kullanilan toplam dogalgaz
tlketim (kWh) miktarini ifade etmektedir.

- Yenilenebilir Enerji Orani (%)

Raporlama déneminde, Allianz Tirkiye'nin operasyonlarinin oldugu tim lokasyonlarda (Allianz Tower, Allianz KampUs, Allianz Teknik,
Bolge Mudurlikleri ve Subeler) isitma, aydinlatma ve diger elektrik gerektiren operasyonlarda kullanilan toplam yenilenebilir enerji
tUketiminin toplam enerji tiketimine oranini (%) ifade etmektedir.

Toplam Atik Miktari (kg)

Raporlama déneminde, Allianz Tirkiye'nin operasyonlarinin oldugu tiim lokasyonlarda (Allianz Tower, Allianz Kampds, Allianz
Teknik, Bolge Muddrlikleri ve Subeler) operasyonlar sonucunda ortaya gikan evsel, kompost, cam, aliminyum, metal, plastik, kagit,
elektronik, pil, tibbi, atik yag, aku ve florasan gibi tehlikeli atik ile arsivlenip imhaya ayrilan kagit atik miktarini ifade etmektedir.

Toplam Kagit Tiketimi (kg)

1 Ocak - 31 Aralik 2025 tarihleri arasinda Allianz Turkiye’nin operasyonlarinin oldugu tiim lokasyonlarda (Allianz Tower, Allianz
Kampls, Allianz Teknik, Bolge Muddurlukleri ve Subeler) operasyonlar adina i¢ ve dis kullanimli her tarli kagit tiketim miktarini ifade
etmektedir.

Toplam Elektrik Tiketiminde Azalma (2019 bazli, %)

Raporlama déneminde, toplam elektrik, dogalgaz, kagit tiketimi ve atik miktarinin Allianz Turkiye tarafindan baz yil olarak kabul
edilen 1 Ocak — 31 Aralik 2019 tarihlerindeki ayni tiketimlere gore ylzdelik azalma orani anlamina gelmektedir.

Toplam Dogalgaz Tuketiminde Artis (2019 bazli, %)

Raporlama déneminde, toplam elektrik, dogalgaz, kagit tliketimi ve atik miktarinin Allianz Turkiye tarafindan baz yil olarak kabul
edilen 1 Ocak — 31 Aralik 2019 tarihlerindeki ayni tliketimlere gore ylizdelik artis orani anlamina gelmektedir.

Toplam Kagit Tiketiminde Azalma (2019 bazli, %)

Raporlama déneminde, toplam elektrik, dogalgaz, kagit tiketimi ve atik miktarinin Allianz Tirkiye tarafindan baz yil olarak kabul
edilen 1 Ocak — 31 Aralik 2019 tarihlerindeki ayni tiketimlere gore ylzdelik azalma orani anlamina gelmektedir.

- Toplam Atik Miktarinda Azalma (2019 bazli, %)

Raporlama déneminde, toplam elektrik, dogalgaz, kagit tiketimi ve atik miktarinin Allianz Turkiye tarafindan baz yil olarak kabul
edilen 1 Ocak — 31 Aralik 2019 tarihlerindeki ayni tiketimlere gore ylzdelik azalma orani anlamina gelmektedir.

Kapsam 1 (Scope 1) Emisyonlari

Allianz'in dogrudan kontroll altinda gergeklesen sera gazi (GHG) emisyonlarini ifade eder. Bu kapsam, kurumun sahip oldugu veya
kontrol ettigi kaynaklardan kaynaklanan dogrudan emisyonlari igerir.

Kapsam 2 (Scope 2) Emisyonlari

Allianzin dolayli enerji tiketiminden kaynaklanan sera gazi emisyonlarini ifade eder. Bu kapsam, dis tedarikcilerden satin alinan
elektrik, buhar, 1si veya sogutma gibi enerjilerin tiiketimi sonucu olusan dolayli emisyonlari icerir.
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Kapsam

b

5 Sosyal Gostergeler

| Kadin Calisan Orani (%)

1 Ocak — 31 Aralik 2025 tarihleri arasinda Sirket'teki toplam kadin ¢calisan orani anlamina gelmektedir.

Kadin Yonetici Orani (%)

[

1 Ocak — 31 Aralik 2025 tarihleri arasinda Allianz Turkiye blnyesindeki toplam kadin yonetici sayisinin toplam ydnetici sayisina oranini
ifade etmektedir.

Calisan Basina Egitim (Saat)

1 Ocak — 31 Aralik 2025 tarihleri arasinda Allianz Turkiye blinyesindeki Allianz Turkiye Akademi tarafindan calisanlarina verilen
toplam egitim saatinin yilsonunda Allianz Tirkiye kadrosu ¢alisan sayisina orani anlamina gelmektedir.

Performans Kultiri Skoru (IMIX) (%)

Raporlama déneminde, kurumsal kiltlir entegrasyonu amaciyla Allianz Turkiye tarafindan tasarlanmis, Allianz Turkiye calisanlari
tarafindan online olarak doldurulan Performans Kiltliri Endeksi anketinin skor sonucunu ifade etmektedir.

lyi Calisma Endeksi Skoru (WWI) (%)

Raporlama déneminde, calisanlarin sosyal ve fiziksel refahini lgmeye yardimci olmak amaciyla Allianz Turkiye tarafindan
tasarlanmis, Allianz Tiirkiye calisanlari tarafindan online olarak doldurulan iyi Calisma Endeksi anketinin skor sonucunu ifade
etmektedir.

Calisan Bagliigi Endeksi Skoru (EEI) (%)

Raporlama déneminde, calisan bagliligini artirmak ve genel is performansini ylikseltmek amaciyla Allianz Turkiye tarafindan
tasarlanmis, Allianz Tirkiye ¢alisanlari tarafindan online olarak doldurulan Calisan Bagliigi Endeksi anketinin skor sonucunu ifade
etmektedir.

Yillik Toplam Gondallilik Saati (Saat)

E
[
E
;
r
4
i
B

1 Ocak - 31 Aralik 2025 tarihleri arasinda Allianz Turkiye blnyesinde calisanlarin gonilli olarak katildiklar ya da yer aldiklari sosyal
sorumluluk projelerinde harcadiklari toplam saati ifade etmektedir.
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VERILERIN HAZIRLANMASI
Cevresel Gostergeler
Elektrik ve Dogalgaz Tiiketimi (kWh)

Hesaplamalar kapsamina Allianz Tarkiye'nin
operasyonlarinin oldugu binalarin tiketimi dahil
edilmekte ve her sene glincellenen Allianz Grup
Environmental Reporting Guideline rehber olarak
kabul edilmektedir. Elektrik ve Dogalgaz tiketimi
verileri servis saglayicilarin sayag ve faturalarindan
elde edilmektedir. Bu tuketimler tedarik cinsi
Uzerinden raporlandidricin herhangi bir déntstim
faktort kullanilmamaktadir.

Atik ve Kagit Tliketimi Miktari (kg)

Atik miktar hesaplamalari kapsamina Allianz
Tarkiye'nin operasyonlarinin oldugu binalarin
operasyonlarindan kaynaklanan atiklar dahil
edilmekte ve her sene glincellenen Allianz Grup
Environmental Reporting Guideline rehber olarak
kabul edilmektedir. Turlerine gore atiklar geri
donustm ya da bertaraf edilmektedir. Tehlikeli atiklar
ve atik yaglar Ulusal Atik Tasima Formu (UATF) ile
kayit altina alinirken; pil, tibbi ve diger tum atiklar
anlasmali kurumlar araciligi ile toplanmakta ve kayit
altina alinmaktadir. Atiklarin icerisinde bulunan Arsiv
binalarindan toplanilan imha edilecek dokiman
kagrt atiklar da hesaplamalara dahil edilmektedir.
Tam atiklar tUrlerine gore aylik olarak kayit altina
alinmakta ve olgimlenmektedir.

Kagit tUketimi hesaplamalari kapsamina Allianz
Tarkiye'nin operasyonlarinin oldugu binalarin
operasyonlarina bagli kadit ttketimleri dahil
edilmekte ve her sene glncellenen Allianz Grup
Environmental Reporting Guideline rehber olarak
kabul edilmektedir. Allianz Turkiye'nin kendi icerisinde
ve operasyonlari kapsaminda kullandidi her tir kagit
(dosya, form, zarf, brosUr, police kagidi vb.) tiketim
miktari olarak hesaplanmaktadir. Operasyonlar
kapsaminda disarida kullanilan kagit tUketimi icin
ortak talep sisteminden girilen talepler Gzerinden
tuketim hesaplamalari yapilmaktadir.

Kapsam 1 Emisyonlari (ton CO,e)

Allianz'in sahip oldugu veya kontrol ettigi
kaynaklardan gelen dogrudan emisyonlardir.
Allianz Grubunun cevresel veri raporlama
kilavuzuna gore; Karbon ayak izi Sera Gazi (GHG)
ProtokolU'nin Kurumsal Muhasebe ve Raporlama
Standardi'na gore belirlenen emisyonlar ile
hesaplanmaktadir. Allianz, veri toplanmasi icin ayrica
Finansal Kurumlar Birligi'nin Cevresel Yonetim ve
SardurUlebilirlik icin gelistirdigi standartlari (Verein
far Umweltmanagement und Nachhaltigkeit in
Finanzinstitutionen "VfU") uygulamakta ve bu
standartlari finansal hizmet kurumlarina ézel olarak
uyarlamaktadir.

Kapsam 2 Emisyonlari (ton CO,e)

Allianz tarafindan satin alinan elektrik tiketiminden
kaynaklanan dolayli emisyonlardir. Allianz Turkiye'nin
%100 yenilenebilir elektrik kullanimi bulunmaktadir.
Piyasa tabanli elektrik tiketimi olmamasi sebebiyle
kapsam 2 sera gazi emisyonu yoktur.

Sosyal Gostergeler

Kadin Calisan Orani (%) (Toplam ve Yonetici
Seviyede)

Kadin calisan orani ve kadin yonetici orani Allianz
Tarkiye bunyesindeki toplam calisan kadrosunun
(stajyerler haric) cinsiyet dagiliminda kadin
calisanlarin orani ve toplam ydnetici kadrosunun
cinsiyet dagiliminda kadin ydneticilerin orani ifade
etmektedir.

Asagida belirtilen tanim ve formller kadin
calisan dagdilimi gostergelerinin hesaplanmasinda
kullanilmaktadir.

Kadin Calisan Orani = Kadin Calisan Sayisi / Toplam
Calisan Sayisi

Kadin Yonetici Orani = Kadin Yonetici Sayisi / Toplam
Yonetici Sayisi

Allianz Turkiye'deki yonetici seviyeleri asagidaki
gibidir;

CEO, Deputy CEO, Direktor, Genel Mudur, Genel
MUdur Yardimcisi, Grup Baskani, MUdur, Yonetim
Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu Uyeleri

Calisan Basina Egitim (Saat)

Allianz Turkiye bunyesindeki Allianz Turkiye Akademi
tarafindan calisanlarina verilen toplam egitim
saatinin yil sonunda Allianz Turkiye kadrosu (stajyerler
haric) calisan sayisina orani anlamina gelmektedir.

Calisan Basina Yillik Egitim GUnU = Toplam Egitim
Saati / Toplam Calisan Sayisi

<— 122 —
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Performans Kiiltiirli Endeks (IMIX) Skoru (%)

Performans Kultlrl Endeks (IMIX) Skoru Allianz
Turkiye bUnyesindeki calisanlara yapilan ve
performansin prime etkisi, ekipler arasi is birligi

ve iletisimi, mUsteri memnuniyeti gibi kriterlerin
OlcUlmesini saglayan outsource bir ankettir.

Anket outsource ve stajyer olarak gorev alan
calisanlar disinda tim Allianz Turkiye calisanlarini
kapsamaktadir. Bu gdsterge yapilan anket sonucunda
alinan skoru gostermektedir.

lyi Caisma Endeksi (WW]1) Skoru (%)

lyi Calisma Endeksi (WWI), Allianz Turkiye
bunyesindeki calisanlara yapilan ve calisanlarin

is yUku, kariyer firsatlari, yoneticilerin calisanlarin

fikir ve dUstncelerini dikkate almasi, kararlarda

soz sahibi olmalari, streg ve kaynaklarin verimliligi
gibi kriterlerin élculmesini sadlayan outsource bir
ankettir. Anket outsource ve stajyer olarak gorev alan
calisanlar disinda tUm Allianz Turkiye calisanlarini
kapsamaktadir. Bu gdsterge yapilan anket sonucunda
alinan skoru gostermektedir.

Calisan Bagliligi Endeksi (EEI) Skoru (%)

Galisan Bagliigi Endeksi (EEI) Skoru Allianz Turkiye
bUnyesindeki calisanlara yapilan ve calisanlarin
sirkete olan bagliigini ve memnuniyet seviyesinin
olctlmesini saglayan outsource bir ankettir. Calisan
bagliigini dlgmek ve takip girisimlerini gelistirmek

icin tasarlanmis online anketteki tim maddeler 13
boyutta incelenmektedir. Anket, 58 global, 3 yerel soru
olmak tzere toplam 61 sorudan olusmaktadir. 2 adet
aclk yorum sorusu mevcuttur. Anket her yil EylUl-Ekim
aylarinda gerceklestiriimekte olup outsource ve
stajyer olarak gorev alan calisanlar disinda tim
Allianz Turkiye calisanlarini kapsamaktadir. Bu
gosterge yapilan anket sonucunda alinan skoru
gostermektedir.

Yiluk Toplam Goniilliiliik Saati (Saat)

Bu kapsamda Allianz Turkiye blnyesinde calisanlarin
(outsource ve stajyerler hari¢) gonulla olarak
katildiklari ya da yer aldiklar sosyal sorumluluk
projelerinde harcadiklari saatler yer almaktadir. Bu
saatler proje ve kisi bazli olarak belirlenmekte olup
kisilerin projelere katildiklari stre ile bu proje ile ilgili
harcadiklari diger zamanlari (ulasim, iletisim vb.) da
hesaba katmaktadir.

YENIDEN GORUS BEYANI

SurdUrulebilirlik kapsamindaki verilerinin ol¢tlmesi ve
raporlanmasi kaginilmaz olarak bir dereceye kadar
tahmin icerir. Sirket seviyesinde veriler Uzerinde %5'ten
fazla bir degisiklik oldugu durumda, yeniden gorus
beyani dustnUlebilir.
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Yénetimin Serumiufuidart

Segilmis Bilgiler'in Allianz Torkiye tarafmdan olusturulan ve Raporlama Kilavezu kisminda
yer alan raporlama kistaslarina uygun glarak hazirlanmas ve raparianmast ve icerdigi bilgi
ve beyanlar; paydaslarin belidlenmesi ve dnemli konular da dahil almak Ozere
sirdirdlebilic kalkinma performanst ve raperlamas agemdan Allianz  Tirkiye'rin
hedeflerinin belirlenmesi; ve raparlanan performans bilgilerinm elde edildigi wygun
perfarmans yénetimi ve ic kontrol sisternlerinin kurulmasi ve sirdiriimesinden girket
Yonatimi sorum|udur.

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik

Dontstim icin Liderlik KPMG Bagimsiz Denetirm ve

Serbest Munasebeo Mai Musswrik 5.5
Iz ¥ulzler Yule 3 Kau2-3

Levert 24330 |stanbw!

Tel +20212 316 6000

Fax «80 212 316 6060

EREVITR dwlyyls Rotelea i id

Gezegen icin Etki

Yonetim, hata ve hileyi Snlerme ve tespit etme ile Allianz Tiirkiye faaliyetlerine iligkin kanun

insan icin Deger il ) .
ve yinetmelikleri tammlamak ve bunlara ryubmssin saglamaktan sorurmudur.

Bagimsiz Denetgi Sl Glvence Rapory Sorumlulugumuz

Gelecek icin Yenilik . o L

Sarumnluluguroz, simiel giivence cabgmas yirdterek gergeklestirilen iglemler ve elde
edilen kanitlara dayanarak bir sinich guvence sonucuna ulagmaktin. Sinirh givence
galigmamiz, Uluslararas Giivence Denetimi Standardh 3000 Tarifi Finansal Bilgilerin
Badimsiz Denetimi veya Smrfi Bagrmstz Denetimi Distndaki Givence Oenetfmieri {(ISAE
000} ve Uluslararas) GOvence Denetimi Standardr 3410 Seragaz Beyanlanna itigkin
Givence Denetimleri {ISAE 3410 ‘a3 uygun olarak ylritilmistir. Bu Standart, simrh
givence denetimi riskini kabul edifebilir diigiik bir dizeye indirecek sekilde planladigimiz
ve uypuladyiimiz prosediirler sonucunda, simirl givenceye konu Secilmiy Bilgiter'in tam
anemli yénleriyle Raporun Raporlama Kilavuzu kisminda yer alan raporlama kistaslarina
uygun olarak hazilanmasina dair smirl guvence sonucu bildirmemizi gevektirir,

Allianz Sigorta A.§., Allianz Hayat ve Emeklilik A.5. ve Allianz Yagam ve Emeklilik A.5..
Yanetim Kurulu'na

Ekler Allianz Sigorta AS., Allianz Hayat ve Erekblik A5, ve Allianz Yasam ve Emeklilik 4.5.
{hep birlikte “allianz Tirkiye” ya da “Grup” olarak anilacaktir.), ‘nin 31 Aralk 2025
tarihinde sona eren yila ait Entegre Rapory'nda {“Rapor”) Raparlama Kilavuzu kisminda
apiklamalan yer alan "Secilmig Bilgiler“in Allianz Turkiye tarafndan olujturulan ve
Rapar'un Raporlama Kilavuzu kisminda yer alan rapoclama kistaslaring uygun alarak
hazirlamip  hazirlanmadigma  iliskin sk givence  galigmasine yirdtmek Ozere
garevlendirilmis bulunuyoruz.

Uyelikler

2025 Yilinda Alinan Odiiller
Sirduardlebilirlik Performans Gostergeleri
Cevresel Performans Gostergeleri

Givence kapsamimiz, Alllanz Tiirkive'nin tesislerinde yiiritalen ilgili faaliyetler igin
asagrda listelenen ve agiklamalan yer alan Segilmis Biigiler'le sinwhdic;

KPRAG, Uluslararas) Kalite Ydnetim Standardr 1 “KYS 1 Finansal Tablolarn Bagimsiz

Sosyal Performans Gostergeleri Denetim veya Sinml Bagimsiz Denetimleri ile Diger Givence Denetimleri veya Hgili

Hizmetleri Yuriiten Bagwnsiz Denetim Sirketleri i¢in Kalite Yonetimi® hulkimberini

Ekonomik Performans Goéstergeleri #  Toplam Elektrik Tiketimi (KWh)
) #  Toplam Dogalgaz Tiketimi [KWh uygglamakta ¥e bu dogrultuda etik huku@en mesleki standartlar ve gecerli rr?evzn.!at
Birlesmis Milletler Kuresel Ilkeler i venilenebilir Enerji Orant (%) hukiimlerine vygunluk konusunda yaal politika ve prosediirler de dzhil kapsami bir kalite
Sfizlve?mesi (UNGC) 2025 Ilerleme . Toplam Atk Miktar (kg) yonetim sistemi siirdirmektedir.
Bildirimi # Toplam Kagrt Tiketimi (kg) KPMAG, Uluslararasi Maslek Mensuplan Etik Standartlan Kurolu tarafindan yaysimlanan ve
q a a . . > 2019 Baz ¥ilina Gare Toplam Elektrik Tiiketiminde Azalma {%], Toptam duristlok, tarafsiziik, mesleki yeterlilik ve dzen, sir saklama ve meslefe uygun davrang
B|rle5rT1|§ Milletler qumm Guql.en.n'?es.l Dogalgaz Tilketiminde Artis (%), Toplam Kagit Tuketiminde Azalma (%] temel ilkeleri Gzerine bina edilmis olan meslek mensuplar icin etik kurallar {Uluslararasi
Ilkeleri (WEPs) 2025 llerleme Bildirimi Taplam Atk Miktarinda Azalma (%) Bagimselik Standartian dahil olmak izere} ile birlikte Tirkiye'de gegedi olan etik
Paydas Kapitalizmi Metrikleri 5 Kadsn Cahgan Orani %) kurallarda hagimsizhk hikdmlerine ve difer etik hikumlere uyum gostermekle
. N . sorumiudur.
GRI Icerik Indeksi = Kadm Yonetici Gram [%)
il il e ¥ Galisan Bazina Egitim [Saat) Uygulanan Prosedirler
Raporlama Kilavuzu # Performans Kultiira Skoru (IMIX} (%} Seciimis Bilgiler ile ilzili sunulan sinrl lvence, basta Secilmis Bilgiler'e sunulan bilgilerin
F Iyi Cahigma Endeksi Skoru (WWI) (%) hazirlanmasindan sarumiu kisiler otmak Ozere ilgili kisilerin sorgutanmas, analitik
Glivence Beyani ¥ Calisan Baghhf Endeksi Skoru (EEI}{%) prasediirier ve gerektiginde diger karmit toplama prosedirierini wygulamay icermektedic,
rd Yillk Toplam Génolliliik Saati (Saat) Bu prosediirler sunlan igermektedir:

TSRS Uyumlu
Surdurilebilirlik Raporlar

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

» Secilmig Bilgiler'de yer alan bilginin saglanmasindan sorumlu kurumsal ve ig birimi
duzeyincekiilpili personelle gdrigmeler yapmak,

a Segilmis Bitgiler'in raporiama dineming yénelik olarak haarlanmas: amaciyla yamlan
hesaplamalan trneklem bazinda yeniden gergeklegtirmek,

%
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GUVENCE BEYANI

s Secilmig Bilgilerde sunulan bilgiteri ilgili bilgi kaynaklan ile karsilagtrmak ve ilgili bilgi
kaynaklarinda yer alan tim bilgilerin Segitmis Bilgiter'e dahil edilip edilmedigini
belirlemek,

* Rapor'da Secilmis Bilgilerin  agklama ve  sunma  bigiminin  Allianz  Torkiye
sirdirilebiliclic  performansina yénelik genel bilgi ve tecribemizie uyumlu olup
olmadigin belirlemek amacryla okumilk,

Simich glivence denetiminde uygulanan prasedirlerin, niteligi ve zamanlamasi ve kapsarm,
makul giivence denetimlerinde gereken seviye ile karmlastinddiginda daha simrlidir. Bu
sebeple sinrh glivence denetimlerinde elde edilen giivence daha dijsiktir,

Elde ettigimiz givence kamtlaonin sinich givence sonucumuza dayanak olugturmak igin
yeterli ve uygun olduguna inamyoruz,

Yopisal Kisitlamalar

Herhangl bir ig kontrol yapisinin dogasinda olan snwlamalan nedeniyle, Segilmig
Bilgiler'de sunulan bilgiler hatalan veya usulsizlikler icerebilir ve tespit edilemeyebilir.
Calismalarmmuz, yil boyunca sirekli olarak gergeklestiriimediginden ve uygulanan
prosedirler drmekleme baznda yapildigindan, ig kontroller Rapor'un hazirlanmasi ve
sunumy dzenndeki tiom eksikliklerini saptamak igin dlizenlenmernigtir.

Sonug

Uygulanan prosediirlere ve elde edilen kanitlara dayanarak, yukarida belirtildigi Uzere,
Rager'un Raporlama Kilavuzu Kisminda agklamalan yer alan Secilmis Bilgiler'in tum
anemli yonleriyle Raporun Raporiama Kilavuzu kisminda yer alan raporlama kistaslarina
uygun olarak hazdanmadig kanaatine varmamiza sebep olacak herhangi bir busus.
dikkatimizi cekememistir.

Kulfformm kisitfomas)

Raporumuz, Allianz Tirkiye'den baghka herhangi bir amagla veya herhangi bir baglamda
hak kazanmak isteyen bagka kigi veya kurumlar tarafindan kullamlmasina veya dayanak
olugturnlmasina uygun degildir. Raporumuza veya hir kopyasinz erigimi olan wve
ragorumyuzy (veya herhangi bir bdlimiini) dayanak kabul eden Allianz Tirrkiye digindaki
herhangi bir tarafm sarumlulufu kendisine aittir. Kanunlann izin verdigi dlgide yuritmiis
olduurmuz sinurll glivence raporumuzla veya ulagmis olduumuz sonucumuzia ilgili olarak
Allianz Tirkive haricinde hicbir kisi veya kuruma kary sorumluluk kabul etmemekteyiz.

"

b
Ali Tugrol Bayn
sorumlu Ortak
istanbul, 15 Misan 2025
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RAPOR
HAKKINDA

Raporlama Cercevesi ve Standartlar

Bu rapor, 04/06/2022 tarihli ve 31856 sayili Resmi
Gazete'de 6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu’nun 88'inci
maddesi uyarinca; Kamu Gozetimi Kurumu (KGK)
tarafindan 2023 yilinda yayimlanan ve 1 Ocak 2024
tarihi itibariyla yurtrlige giren Turkiye StrdUralebilirlik
Raporlama Standartlari (TSRS) uyarinca
hazirlanmistir. Allianz Sigorta A.S!nin (Allianz Sigorta)
1 Ocak — 31 Aralik 2025 dénemine ait strddrulebilirlik
yaklasimini ve iklimle ilgili aciklamalarini icermektedir.

Rapor hazirlanirken TSRS 2'nin sektor bazli
uygulamalarina iliskin rehberde yer alan Cilt

17 — Sigortacilik sektorel eki esas alinmis, Allianz
Sigorta’nin faaliyet alaniyla érttsen agiklama
konulari ve metrikler degerlendirilmis ve uygun
olanlar uygulanmustir. Ayrica ilgili alanlarda
Uluslararasi Strdurualebilirlik Standartlar Kurulu’nun
(ISSB) yayimladigi SASB Sigortacilik sektort
standartlarindan da yararlanilmistir.

Raporlama Sinirlari ve Finansal Tablolara Uyum

Bu raporun kapsami, Allianz Sigorta’nin 2025 yilina
ait konsolide finansal tablolarinda yer alan ve sirketin
finansal kontroll altinda bulunan faaliyetleri ile
sinirlidir. Bu dogrultuda strdUrtlebilirlik ve iklimle

ilgili aciklamalarda kullanilan organizasyonel sinirlar,
finansal raporlama sinirlariyla tutarlidir.

metodoloji kontrolleri ve sinirli glvence ¢alismalari
kapsaminda dogrulanmistir.

Raporda yer verilen agiklamalar, Allianz Sigorta'nin
mevcut finansal raporlama ve risk yonetimi
sistemlerinde kullanilan veri ve varsayimlar
dogrultusunda olusturulmustur. Bu kapsamda; ic
sistemlerden elde edilen operasyonel ve cevresel
performans verileri, iklim risk ve firsatlarina yonelik
degerlendirme ciktilari, sera gazi emisyon envanteri,
strateji belgeleri ve Ust yonetim beyanlari ile birlikte
uluslararasi senaryo veri setleri ve bilimsel yayinlar
esas alinmistir. S6z konusu veriler kalite kontrol
adimlarindan gecirilmis; veri dodrulugu ve tutarliig,
ilgili birimler tarafindan gerceklestirilen ic kontroller,

Rapor kapsamindaki tim finansal veriler, Turk Lirasi
(TL) cinsinden sunulmustur. Bu para birimi, sirketin
resmi finansal raporlama para birimiyle tutarlidir.

@ | Allianz Sigorta A.Snin 2025 yili Faaliyet
Raporu, bu raporda yer alan aciklamalarin
dayandigi finansal tablolar ve finansal
performans gostergelerine iliskin detayli bilgileri
icermekte olup, ilgili rapora buradan ulasilabilir.

Konsolidasyona Dahil Edilen Bagl Ortaklklar

Konsolidasyona dahil edilen sirketler, Sirket'in sermayedeki payi ve ortaklik yapisi asadidaki gibidir:

Ortaklik
Yapisi

istirak Orani
(31.12.2025) *

Kayitli Deger
(31.12.2024) (TL)

Kayitli Deger
(31.12.2025) (TL)

Beykoz Gayrimenkul Yatrim 7.719.353.292 5.877.981.805 100 Bagli Ortaklik
insaat Turizm San. Tic. A.S.

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. 8.827.741.958 5.330.268.331 80 Bagli Ortaklik

Sirket Unvani

16.547.095.250 11.208.250.136

Bagli Ortakliklar Toplam

* [stirak oranlarinda 2024 ve 2025 yillari arasinda degisiklik bulunmamaktadir.
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Ortaklk Yapisi

Allianz Sigorta A.S/nin 31 Aralik 2025 itibariyla sirket
ortaklari, pay tutarlari ve sermaye oranlar soyledir:*

Ortaklar

Allianz SE

Tokio Marine
and Nichido Fire
Insurance Co. Ltd.

Pay Tutarn (TL) Pay (%)

509.111.495,19 96,21

20.000.000,00 3,78

36.068,81 0,01

529.147.564,00 100,00

* Pay tutari ve pay oranlari 2024 ve 2025 donemlerinde degisiklik
gostermediginden, karsilastirmali veri ayrica sunulmamistir.

Ortaklik Yapisi

%0,01

%3,78

%96,21

Allianz SE

f\ Tokio Marine and Nichido Fire Insurance Co. Ltd.

. Diger

Onemlilik Degerlendirmesi

Surduarulebilirlikle baglantili aciklamalar, Allianz
Sigorta’nin gelecekteki finansal yeterliligi Gzerinde makul
olclide etkili olabilecek dnemli bilgileri ortaya koymak
amaciyla, TSRS kapsaminda tanimlanan énemlilik ilkesi
dogrultusunda belirlenmistir. Bu strecte, dogrudan
operasyonlara, elementer sigortacilik portfoylne,

hayat ve saglik sigorta Urdnlerine ve yatirimlara

etkisi olabilecek risk ve firsatlar; gerceklesme olasilidl,
bUyUklUgu ve potansiyel finansal etkileri dikkate alinarak
analiz edilmistir. Degerlendirmeler yapilirken, s6z konusu
risk ve firsatlarin basta hasar giderleri ve teknik karlilik
gostergeleri olmak Uzere sigortacilik faaliyetlerine 6zgU
finansal kalemler Gzerindeki olasi etkileri de gdz dnlinde
bulundurulmustur.

Degerlendirme; sirketin finansal 6nceliklendirme
yaklasimi, etki-olasilik metodolojisi, i¢ kaynaklardan
elde edilen analizler, uzman goérUsleri ile uluslararasi
iklim senaryolarina dayali modelleme ciktilariyla
desteklenmistir. Ayrica, bu risk ve firsatlar sirketin
stratejik hedefleri, yatirm kararlar, Grin ve hizmet
sunumu ile teknik degerlendirme surecleri baglaminda
bUtlincul bir yaklasimla ele alinmistir. Allianz
Sigorta, bu degerlendirme modeli sayesinde iklim
kaynakli belirsizliklere karsi dayanikliigini artirmaly
ve ilgili finansal etkileri proaktif bicimde ydnetmeyi
amagclamaktadir,

Gecis Mudfiyetleri

KGK tarafindan 30 Aralik 2025 tarihli ve 33123 sayili
Kurul Kararr ile TSRS'lere ilk kez uyumlu strdUrUlebilirlik
raporlamasi gerceklestiren isletmeler icin taninan bazi
gecis muafiyetlerinin bir yil streyle uzatilmasina karar
verilmistir.

Bu kapsamda Sirket 2025 yili raporlama dénemi icin TSRS
1'de belirtilen E4, E5 ve E6(b); TSRS 2'de belirtilen C4.b
kapsamindaki gecis muafiyetlerinden yararlanmaktadir.

e TSRS 1 E4: Rapor, 1 Ocak - 31 Aralik 2025 donemine ait
finansal tablolar paylasildiktan sonra yayimlanmaktadir.

* TSRS 1 E5: Raporda yalnizca iklimle baglantili riskler ve
firsatlar ile ilgili aciklamalara yer verilmistir.

* TSRS 1 E6(b): Raporda iklimle baglantili risk ve firsatlar
aciklanmis olmakla birlikte, diger strdUrilebilirlik
konularina iliskin risk ve firsatlar hakkinda karsilastirmali
bilgiye yer verilmemistir.

* TSRS 2 C4(b): Raporda, finanse edilen emisyonlari da
kapsayan Kapsam 3 emisyonlarina iliskin agiklamalara
yer verilmemistir. KGK tarafindan 29 Aralik 2023 tarihli
ve 32414 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Turkiye
Sardurdlebilirlik Raporlama Standartlarina iliskin Kurul
Karar” kapsaminda, TSRS uygulamasina ilk kez gecen
isletmeler icin ilk iki raporlama yili boyunca Kapsam 3
sera gazi emisyonlarinin aciklanmasina yonelik gecis
muafiyeti taninmistir. Sirket bu kapsamda s6z konusu
muafiyetten yararlanmaktadir.

Sinirli Glivence Stireci

Bu rapor, gtvenilirlik ve seffaflik itkeleri dogrultusunda sinirli
denetime tabi tutulmustur. TSRS kapsamindaki raporlama
icin Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu("KGK") tarafindan yayimlanan Givence Denetimi
Standardi 3000 “Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz
Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi Disindaki Diger
Guvence Denetimleri” ve GlUvence Denetimi Standardi
3410 “Sera Gazi Beyanlarina iliskin Glivence Denetimleri’ne
uyarinca sinirl glvence denetimine tabi tutulmustur.
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YONETISIM

Allianz Sigorta’da strdUralebilirlik alanindaki nihai
sorumluluk Yonetim Kurulu’'na aittir. SUrdUrulebilirlik
ve iklimle baglantili konularin stratejik dlzeyde ele
alindigi yonetisim yapisi, Strdarilebilirlik Komitesi
Uzerinden isletilmektedir. Komite, icra Kurulu
Baskani'nin baskanliginda faaliyet gostermektedir
ve karar alma streclerinde Yonetim Kurulu'na yonelik
bilgilendirme mekanizmalari ve raporlama icerikleri
ile calismaktadir. Komite c¢iktilari, Allianz Sigorta
Yonetim Kurulu'na 6zel bilgilendirme sUrecleriyle
sunulmaktadir.

Toplanti Sikligi ve Karar Siiregleri

Komite yilda en az iki kez toplanmakta ve
gerektiginde olaganustu toplantilarla stGrdurulebilirlik
glindemindeki gelismeleri degerlendirmektedir. 2025
yiliicerisinde komite iki kez bir araya gelmistir. 2024
yili icerisinde de iki kez toplanan SurdarUlebilirlik
Komitesi'nin toplanma sikliginda, gecmis doneme
kiyasla bir farklilik bulunmamaktadir. Toplantilarin
gundemi, ilgili paydaslardan gelen geri bildirimler,

ic calisma gruplarinin raporlari ve dizenleyici
gelismeler dogrultusunda sekillendirilir. Toplanti
ciktilar, icra Kurulu Baskani araciligiyla ilgili Yonetim

Kurulu'na iletilir. 2025 yili itibariyla komite kararlari
dizenli olarak Yonetim Kurulu'na iletilmekte ve
Yonetim Kurulu toplantilarinda strdartlebilirlik ve
iklim konularma iliskin 6zel bir bilgilendirme oturumu
dizenlenmektedir.

2025 yili igerisinde Allianz Sigorta Yonetim Kurulu
toplam 40 kez toplanmistir. Bu toplantilarin bir
bolumUnde, strdUrUlebilirlik ve iklimle baglantili

konular Yonetim Kurulu gindeminde ele alinmis;

bu kapsamda strdUrilebilirlik stratejilerinin
degerlendirilmesi, TSRS uyumlu surdurUlebilirlik ve
entegre raporlarin onaylanmasi ile strdUrulebilirlik
raporlamalarmna iliskin denetci secimi gibi konularda
Yonetim Kurulu kararlar alinmistir. Bu gindemler
araciligiyla strdurtlebilirlik ve iklim konulari, Yonetim
Kurulumun karar alma ve gdzetim sorumluluklari
kapsaminda dizenli olarak ele alinmaktadir.

Surdiiriilebilirlik Yonetisim Yapisi

Yonetim Kurulu

5
g
& Komite Baskani:
icra Kurulu Baskani
Siirdiiriilebilirlik Komitesi
5
g
&

Tematik Calisma Gruplari

Kurumsal iletisim ve
Sirdirilebilirlik Direktori

Kurumsal Sorumluluk ve
Raporlar Surduriilebilirlik Ekibi

Sekretarya
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Surdiirulebilirlik Komitesi Yapisi ve
Sorumluluklari

Surdurulebilirlik Komitesi; icra Kurulu Baskani'nin
baskanliginda, farkli fonksiyonlardan Ust dizey
yoneticilerin katiimiyla olusturulmustur. Komite;
finans, operasyonlar, insan ve kaltur, sigortacilik is
kollari, yatirim yonetimi, risk yonetimi ve i¢ kontrol,
risk degerlendirme, hasar ydnetimi, cevre ve ISG ile
kurumsal iletisim ve strdUrulebilirlik fonksiyonlarini
temsil eden yoneticilerden olusmaktadir.

Komite Uyeleri, surdurUlebilirlik alaninda stratejik

karar alma yetkisine sahip olup, Uyelikler kisi bazli
degil organizasyon icindeki kurumsal roller Gzerinden
tanimlanmaktadir. Ayrica, ihtiyag duyulan konularda
ilgili uzmanlar komite calismalarina dahil edilmektedir.

Komite, ihtiya¢ duydugu durumlarda, toplantilara
organizasyon icerisinden belirli kisileri ya da

dis paydaslari davet edebilir. Allianz icerisinde
surdurdlebilirlik alaninda yeni bir rol olusturulmasi
durumunda, bu roltin komite Gyeligine dahil edilmesi
dederlendirmeye alinr.

Komite, Allianz’in stratejik oncelikleri dogrultusunda
cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) alanlarinda

sirketin strdUrUlebilirlik stratejisini sekillendirir, anahtar
aksiyonlara karar verir ve gelisim planlarini takip

eder. SurdurUlebilirlik gindemini olusturan konularda
rehberlik sunar, politika belirleme streclerini yarGtur

ve Icra Kurulu'na bu konularda tavsiyelerde bulunur.
Sirketin cevresel, toplumsal ve yonetisim yUkUmlalUkleri
kapsaminda aldigi aksiyonlari izler, dederlendirir ve
gOzetir. SUrdUrulebilirlik kriterlerinin organizasyon
yapisi, sigorta faaliyetleri ve yatirim kararlar dahil
olmak Uzere tim is streclerine entegre edilmesini
saglar. ilgili is birimlerinin strdurilebilirlik kapsamindaki

glincel gelismeleri duzenli olarak komiteye
raporlamasini koordine eder.

SUrdurdlebilirlik Komitesi, surdUrlebilirlik ve iklim
risklerini degerlendirir, Risk Komitesi ile birlikte calisarak
risklerin dogru sekilde ele alindigindan emin olur.
SurdUrdlebilirlik sorunlarina karsi alinacak pozisyonlari
belirler ve bu konularda yonetime gorus bildirir. Allianz
Grubu'nun zorunlu raporlama gerekliliklerini takip eder,
yillik entegre raporu gozden gecirir ve icerik gelistirme
sUrecine katki sunar.

Komite, sirketin strdurilebilirlik performansinin
olcim, degerlendirilmesi ve dogrulanmasina
yonelik yontemleri belirler ve onaylar. Gerekli
gorUlen durumlarda sirket faaliyetlerinin dogrudan
ya da dolayli etkilerine iliskin bagimsiz ve harici
degerlendirmelerin yapilmasini saglar.

Tematik Calisma Gruplari

SardUrdlebilirlik Komitesi, calismalarini tematik
sUrdarUlebilirlik calisma gruplarindan gelen analiz

ve degerlendirmelerle desteklemektedir. S6z konusu
calisma gruplar, Allianz'in sigortacilik, yatirim,
organizasyonel surecler ve yeni is kollari gibi temel
faaliyet alanlarina odaklanmakta, ancak dogrudan bir
komite alt yapisi seklinde dedil, katki saglayici yapilar
olarak konumlanmaktadir. Her calisma grubu, kendiis
kolunun dinamiklerine gdre uzmanlardan olusmakta,
surdUrUlebilirlik perspektifinden i¢ degerlendirmeler
gerceklestirmekte ve sonuclarini Strdurulebilirlik
Komitesi'ne raporlamaktadir. Bu sayede, is kollar
dlzeyinde iklim risklerinin ve firsatlarinin proaktif
sekilde yonetilmesi amaglanmaktadir.

Tematik calisma gruplari, strdurdlebilirlik alanindaki
gelismeleri dederlendirmek lzere dizenli olarak, alti

haftada bir toplanmaktadir. Bu toplantilarda ele alinan
baslica bulgular ve degerlendirmeler, ilgili yoneticilere
raporlanmakta ve ayrica Allianz Grubu ile paylasilarak
grup duzeyindeki calismalarla uyum saglanmaktadir.

Yetkinlikler ve Siirdiirtilebilirlik Egitimleri

Yonetim Kurulu, SGrdurUlebilirlik Komitesi ve calisma
gruplarinda yer alan Uyeler, surdUrulebilirlik alaninda
uzmanlik, deneyim ve egitime sahiptir.

Yonetim Kurulu Uyelerinden biri olan Prof. Dr. GUler Aras,
ayni zamanda Entegre Raporlama Turkiye AJi'nin (ERTA)
kurucusu olup strduarulebilir finansman ve strdurulebilirlik
raporlamasi konularinda akademik dersler vermektedir.
Surdurulebilirlik Komitesi'nde Kurumsal iletisim ve
Sardurulebilirlik Direktord ve Kurumsal Sorumluluk ve
SardUrilebilirlik MUdUrl de aktif olarak yer almakta

ve bu yapi, strdUrllebilirlik entegrasyonunun stratejik

dlzeyde denetimi ve ylritilmesinden sorumludur.

Allianz Sigorta’da Ust yonetim ve calisanlar icin
strdarUlebilirlik farkindaligini artirmaya yonelik
kapsamli egitim programlari uygulanmaktadir. Tum
calisanlara strdUrdlebilirlik egitimi atanmakta, madur
ve UstU seviyedeki tum calisanlar icin Avrupa Birligi'nin
Kurumsal Surduralebilirlik Raporlama Direktifi (CSRD)
kapsaminda egitimler sunulmaktadir.

SardurUlebilirlik Komitesi Uyelerimizin, sirket geneline
atanan Temel StrdUrdlebilirlik egitiminin yani

sira 2024 yilindan bu yana devam eden liderlik
gelisimi inisiyatifi kapsamindaki CSRD egditimlerine
katilimi yakindan izlenmektedir. Bu strecte

gerekli bilgilendirme, hatirlatma ve ilerleme takibi
dazenli olarak yaruttlmektedir. Strdurulebilirlik
egitimi, yasal uyum egitimleri kapsaminda zorunlu
olmamakla birlikte, dncelikli gelisim alanlari arasinda
konumlandirilmaktadir.
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Bununla birlikte, 2025 yiliicerisinde ilgili calisanlar,
Tarkiye SurdUrulebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS) kapsaminda KGK tarafindan akredite edilmis
egitim kuruluslan araciigiyla kurumsal strdirUlebilirlik
raporlama egitimlerine katilmustir. Ayrica, yilda en az
iki kez duzenlenen kisa seminerlerle strdUrulebilirlikle
ilgili dUsunsel gelisim desteklenmekte, ayrica aylik
surdurllebilirlik bultenleriyle Yonetim Kurulu'ng, icra
Kurulu'na ve ydneticilere gelismeler aktariimaktadir.

Politika, Prosediir ve Rehber Belgeler

Yonetisim yapisinin uygulamaya aktarilmasinda rehber
alinan temel belge “StrdurUlebilirlik Komitesi Calisma
Esaslar ve ProsedUri“dur. Bu dokliman; komitenin
amag ve kapsamini, gorev ve sorumluluklarini, toplanti
ve karar alma streclerini, komite Uyelerinin secilme
usullerini ve komite sekretaryasi isleyisini kapsamli
sekilde dlzenlemektedir.

Bununla birlikte Allianz, stGrdurulebilirlik yonetimini
sekillendirirken hem kendi i¢ politika ve kilavuzlarina
hem de Allianz Grubu tarafindan yayimlanan

klresel standart ve ydnergelere uyumlu bir

yaklasim benimsemektedir. Bu kapsamda, Allianz
Sardurdlebilirlik Entegrasyon Standardi (ASIS - Allianz
Standard for Integration of Sustainability) basta olmak
Uzere grup ici surdurUlebilirlik uygulamalarina iliskin
diger yonetisim belgeleri referans alinmaktadir.

@ | Ayrica Allianz'in cevresel taahhdtlerini ve
uygulama ilkelerini belirleyen Cevre Politikasi
ve Insan Haklari Politikasi da stirdiirilebilirlik
yaklasiminin dnemli bir bilesenini
olusturmaktadir.

Performans Sistemleri ile Entegrasyon

Surdurulebilirlik stratejisinin belirlenmesi, uygulamaya
aktarilmasi ve izlenmesi srecleri, sirketin performans
sistemleriyle de entegre bicimde yuritilmektedir. ilgili
Ust yonetim Uyelerinin performans ve prim sistemlerine
strdUrUlebilirlik hedefleri entegre edilmistir. Calisan
basina sera gazi emisyonu, yesil filo orani, yenilenebilir
elektrik kullanimi gibi operasyonel gostergelere
yonelik hedeflerin yani sira yani sirg, strdarlebilir

artn sayilari ve bu Urlnlerden elde edilen is ¢iktilar

da Ust yonetimin performans yonetim sistemine dahil
edilmistir. Bu hedeflere ulasma durumu, prim sistemine
etki etmektedir.

Ancak, raporlama dénemi itibariyla performans
sistemine entegre edilen iklimle ilgili hedeflerin
finansal etkisi ylzdesel olarak hesaplanamamaktadir.
Allianz Sigorta performans yonetimi, Allianz Grubu
performans yonetim sistemini takip etmekte olup,
iklimle ilgili hedefler ilgili Ust yonetim hedef kartlarinda
yer almaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu hedefler
icin prim sistemi icerisinde dnceden tanimlanmis sabit
bir ylzdesel adirlik bulunmamaktadir. Bu nedenle,
iklimle ilgili hedeflerin Ust yonetim Ucretleri Gzerindeki
etkisi nitel olarak dederlendirilmekte olup, performans
degderlendirme slrecinin bir parcasi olarak prim
ddemelerini etkilemektedir.

izleme, Raporlama ve Allianz Grubu ile Uyum

SurdUrdlebilirlik hedefleri yillik olarak belirlenmekte,
komite toplantilarinda takip edilmektedir. Allianz
Grubu'nun strateji, politika ve hedefleri ile uyumlu
bir yapida yUratalen bu sistem, ayni zamanda
yerel dlzeyde badimsiz karar alma esnekligi ile
desteklenmektedir.

Bu kapsamli ydnetisim yapisi sayesinde Allianz Sigorta,
sUrdurulebilirlik ve iklimle ilgili risk ve firsatlar proaktif
sekilde yonetmekte, stratejik karar alma sureclerine
entegre etmekte ve tUm organizasyon genelinde
yayginlastirmaktadir.

Siirdiiriilebilirlikle ilgili Risk ve Firsatlarin Karar
Verme Siireclerinde Yarattigi Odiinlesimler

Allianz Sigorta, iklimle ilgili risk ve firsatlari
degerlendirirken, uzun vadeli cevresel strdurUlebilirlik
ile kisa vadeli finansal getiriler arasinda olusabilecek
olasi ddunlesimleri dikkate almaktadir. Ornegin,

Allianz Grubu ile hizali olarak 2018 yilindan bu yana
karbon yodun sektorlere ve ozellikle komurle baglantili
projelere yatirim yapmama karari, iklim hedefleri
dogrultusunda verilen stratejik bir tercih olup potansiyel
kisa vadeli getirilere yonelik bir ddunlesimi temsil
etmektedir.

Benzer sekilde, yenilenebilir enerji yatirmlari ve
elektrikli arac sarj altyapisina yapilan yatirmlar

da uzun vadeli gevresel fayda ve itibar kazanimi
saglarken, bu yatirimlarin geri dénUs sureleri ve
baslangi¢ maliyetleri kisa vadeli operasyonel kaynak
tahsislerinde farklilik yaratabilmektedir. Sirket, bu

tur kararlarinda hem finansal hem cevresel etkileri
bUtUnsel olarak dederlendirmektedir.
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Alllanz Olasilik Neredeyse ihtimal Disi Olasi Degil Olmasi ve Olmamasi Yaklasik Esit Muhtemel Neredeyse Kesin
°

[ X ) o000 (XX X ] (XX XX}
iklimle ilgili Riskler - 6zet Gorlnim Vade Kisa (0-1 yil) Orta (1-5 yil) Uzun (5 yil ve tzeri)
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Riskin Aciklamasi Finansal Etki Kanali Vade
Allianz Tirkiye'de Strdirilebilirlik
Donlstm igin Liderlik Sigorta hasar siklinin artmas! Hasar oranlarinin artmasi, teknik karliigin Orta 000 0000

9 9 azalmasi, teknik zarar (1-5y1)
Orta Muhtemel

Gezegen icin Etki

&>

Asiri hava olaylari
(sel, firtina vb.) Uzun (X} (X X

insan icin Deger

Gelecek icin Yenilik Operasyonlar ve tesislerin zarar gérmesi Operdsyc?nel glfje'rlerln artisi, tam, L (5ylve
altyapi giderleri, sigorta primlerinde artis Lo
Uzeri) Dustik Olmasi ve
Ekler Olmamasi Yaklasik
Esit
TSRS Uyumlu
Surdiiriilebilirlik Raporlari
. . Hasar oranlarinin artmasi, teknik karliigin Orta oo ooo0
Allianz Sigorta A.S. Sigorta hasar sikliginin artmasi azalmasi (1-5 yil)
y Dusuk Muhtemel
Rapor Hakkinda @
Yonetisim
Artan orman
Strateji
e ycmglnla ri Operasyonlar ve tesislerin zarar gérmesi, Operasyonel giderlerin artisi, tamir, bakim ve Orta oo o000
Risk Yonetimi e P . . .. . .
calisan sagligina yonelik olumsuz etkiler altyapi giderleri, sigorta primlerinde artis (1-5 yit)
Metrik ve Hedefler Dustk Muhtemel
Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. U
Alli . Kardiyovaskiiler, kronik vb. hastaliklarin Tazminat 6deme oranlari ve hasar oranlarinin Zun oo 0000
ianz Hayat ve Emeklilik A.S. . . . . (5yilve
artmasi, halk sagligi problemleri artmasi, teknik karliigin azalmasi Lo
tizeri) Distik Muhtemel
Ortalama sicaklik
artislar Enerji tiiketiminin artmasi, calisan verimliliginin Operasyonel giderlerde artis, gelirlerin Orta o0 o000
azalmasi azalmasi (1-5y1l) o
Diistik Muhtemel
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Allianz Turkiye'de Strdurlebilirlik iKLiMLE iLGiLi RiSKLER VE FIRSATLAR

Risk Degerlendirmesine Dahil

Kapsam Dahilindeki Faaliyetler

Bentulcnlce ik iklim degisikliginin sigortacilik sektori Gzerindeki Edilen is Alanlari
etkilerinin giderek daha belirgin hale gelmesi, bu

Gezegen icin Etki alandaki risklerin ve firsatlarin sistematik bicimde Elementer sigortacilik Arac, nakliyat, enerji, seyahat, konut vb.
insam icin Dedier dggerlendlrllm§5|h| zorurf]ly L.<|l.m.oktod|.r. Alho-nz. _ - ) - _
¢ o] Sigorta olarak, iklim degisikliginin focnllyetlerlmlz Yatirimlar Hazine bono ve tahvilleri, 6zel sektor tahvilleri, hisseler, gayrimenkul yatirimlari
- . Uzerindeki potansiyel etkilerini anlamak ve yonetmek ) o ) ) L
Gelecek icin Yenilik . . Hayat ve saglik sigortalari Emeklilik fonlari, hayat sigortalari, bireysel Grlinler
amaciyla tim is kollarimizi iceren kapsamli
Ekler bir degerlendirme gerggkle§t|rd|k. Bu 'gollgm.o. .. Operasyonel stirecler Bilgi teknolojileri (BT) altyapisi, insan kaynaklari, regllasyonlar
kapsaminda yalnizca sigortacilik faaliyetlerini dedil,
TSRS Uyumlu ayni zamanda yatirnm portfoyU, operasyonel strecler
Sirdiiriilebilirlik Raporlari ve yeni hizmet alanlar da dahil olmak Gzere sirketin
Allianz Sigorta A.S. tim is alanlarini iklim degisikliginin etkileri agisindan
A degerlendirdik.
Yonetisim

Bu kapsamda, 4 ana is alani ve 27 alt kategori

Strateji altinda, toplam 301 risk faktord degerlendirmeye

Risk Yonetimi alinmistir. Degerlendirme sireci, Allianz Grubu'nun

Metrik ve Hedefler kiresel siniflandirma sistemine paralel sekilde

Ekler yapilandirilmig; arag, konut, saglik, nakliyat, eneriji,
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. sorumluluk ve seyahat gibi temel branslarin yani sira

hayat sigortalari, bireysel emeklilik fonlari, kamu ve
Ozel sektor tahvilleri, hisse senetleri, gayrimenkul ve
altyapr yatirimlar gibi baslica yatirim alanlan da
kapsam altina alinmistir. Ayrica insan kaynaklari,
teknoloji altyapisi, yasal uyum ve operasyonel yonetim
gibi destekleyici birimler de analizlere dahil edilmistir.
Bu kapsamda ele alinan is alanlari, sirketin iklimle
ilgili risk ve firsat analizine dahil edilen deder zincirini
temsil etmektedir.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
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Degerlendirme sonuclarimiz, iklim degisikligine bagdli
fiziksel risklerin — 6zellikle asir hava olaylari, orman
yanginlari ve artan sicakliklar gibi — sirketimiz icin en
onemli etki alanini olusturdugunu gostermektedir.
Buna karsilik, distk karbon ekonomisine gegis
surecinden dogan risklerin, mevcut risk degerlendirme
metodolojimiz ve is modelimiz cercevesinde gorece
dUsuk bir onem duzeyinde kaldidi tespit edilmistir. Bu
bulgular, Turkiye 6zelinde sirketimizin fiziksel risklere
karsi dayanikliigini artirmanin 6ncelikli bir stratejik
odak alani oldugunu vurgulamaktadir.

iklim degisikliginin beraberinde getirdigi firsatlar
tarafinda ise sirketimiz icin en glicli potansiyelin Grin
ve hizmet inovasyonu alaninda oldugu belirlenmistir.

Vadeler*

Ozellikle elektrikli arac sigortalari, yenilenebilir

enerji projelerine yonelik sigortalar ve iklim uyumunu
destekleyen teknik danismanlik hizmetleri gibi
yenilik¢i alanlar, Allianz'a stratejik bUyUme ve
piyasada farklilasma imkani sunmaktadir. Bu firsatlari
dederlendirmek, bir yandan muUsterilerimizin degisen
ihtiyaglarini karsilarken diger yandan surdUrilebilirlik
odagdimizi da gUglendirmektedir. Sirketimiz, tUm
paydaslari icin uzun vadeli deder yaratma hedefiyle
iklim risklerini etkin bicimde yonetmeye ve iklim odakl
firsatlar stratejik vizyonuna entegre etmeye devam
etmektedir.

Raporlama ddénemi itibariyla iklimle ilgili risk ve
firsatlarin finansal durum, finansal performans ve

nakit akislar Gzerindeki etkileri, yarurlUkteki Tarkiye
Muhasebe Standartlari (TMS) kapsaminda hazirlanan
finansal tablolar cercevesinde dederlendirilmekte ve
ilgili varsayimlar ile hesaplamalara yansitilmaktadir.
Varlik ve yGkimlulUklerin élcimu ile deder dUstkligu
degerlendirmeleri, uygulanmakta olan muhasebe
standartlari dogrultusunda finansal tablolara

dahil edilmekte olup, iklimle baglantili hususlar

da bu degerlendirmelerin bir parcasi olarak ele
alinmaktadir.

Kisa vade

Bu dénem, sirketin yillik planlama ve finansal raporlama déngtistine karsilik gelir. Kisa vadede, operasyonel risklerin azaltilmasi, bltceleme, yilici karlilik yonetimi ve
likidite planlamasi 6n plandadir.

Orta vadeli donem, sirketin stratejik dontisim ve kaynak planlamalarinin sekillendigi zaman dilimidir. Bu stirecte; mevzuata uyum, stire¢ modernizasyonu, dijitallesme,
organizasyonel yapilanma ve dagitim kanallarinin yeniden tasarimi gibi basliklar onceliklidir. Ayni zamanda stirdirtlebilirlik hedeflerine yonelik gegis planlari da bu

Orta vade dénemde gelistirilir. Allianz Sigorta, bu zaman diliminde strdurilebilir finans cercevesi gibi gelecek regtilasyonlara uyum projeleri yiriitmekte, dijitallesme alaninda

uygulamalarin entegrasyonu ya da donistimini gergeklestirmektedir. Ayrica, yeni is ortakliklarinin kurulmasi, distribttorlik modellerinin gelistirilmesi ve misteri
deneyimini artirmaya yonelik dijital yatirimlar bu dénem icinde ele alinmaktadir.

Uzun vadeli zaman dilimi, strdirdlebilirlik, iklim degisikligiyle miicadele, teknolojik altyapr déntisimu gibi biiyik stratejik yonelimlerin planlandidi donemdir. Bu donem,
sirketin rekabet giiciinii artirma, sektdrel doniisiimde lider olma hedefleriyle sekillenir. Ornegin; iklim risklerine karsi dayanikliigi artiran yatirim stratejileri, net-sifir karbon
hedefleri dogrultusunda dénistim projeleri, uzun vadeli CSY risk yonetimi ve raporlama sistemleri.

* Raporlama déneminde, zaman ufuklarina iliskin tanimlar, Allianz Grubu'nun risk yonetimi metodolojileri ile uyumun artirilmasi ve yonetim tarafindan yapilan gézden gegirmeler dogrultusunda gtincellenmistir. Bu kapsamda, 6nceki
raporlama déneminde 1-4 yil olarak tanimlanan orta vade ve 4 yil ve Uzeri olarak tanimlanan uzun vade, bu raporda sirasiyla 1-5 yil ve 5 yil ve Uzeri olarak revize edilmistir.
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IKLIMLE iLGILi RISKLER

RISK 1:
SEL, FIRTINA VB. ASIRI
HAVA OLAYLARI

(AKUT FiZIKSEL RISK)

Riskin Aciklamasi

Sigortacilik Portfoydii: Firtina, yogun yagdis,
dolu, sel ve kuvvetli riizgar gibi ani iklim
olaylarinin sikliginin ve siddetinin artmasi,
Allianz Sigorta’nin sigorta portfoylinde
onemli riskler dogurmaktadir. Bu tir olaylar
gemilere ve yiklere zarar vererek tekne ve
kargo sigortasinda bliylik tazminat taleplerine;
arag sigortalari ile konut/isyeri sigortasinda
ev ve binalarda hasara yol acarak sik ve
yuksek tutarli taleplere neden olabilir. Artan
teknik dalgalanmalar ve teminat maliyetleri,
fiyatlandirma ve teminat sartlarinin
uyarlanmasini gerektirir.

Operasyonlar: S6z konusu asiri hava
olaylari ayni zamanda Allianz Sigorta’nin
operasyonlarini dogrudan etkileyebilir. Fiziksel
altyapilarin (binalar, elektrik sistemleri, veri
merkezleri) zarar gérmesi, Bilgi Teknolojileri
(BT) sistemlerinin kesintiye ugramasi, tedarik
zincirinin aksamasi ve ofis kapanmalari gibi
durumlar ortaya gikabilir. Ayrica personelin
ise ulasimi veya dis hizmet saglayicilarin
faaliyetleri de aksayabilir. Bu tir kesintiler,
operasyonel strekliligi azaltir.

Riskin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri

Sigortacilik Portfoyl -

Dogrudan Operasyonlar

Asamasi Elementer Sigortalar
Vade Orta vade (1-5 yil) Uzun vade (5 yil ve Uizeri)
Orta Duslk
Etki eo0o (X
Muhtemel Olmasi ve Olmamasi Yaklasik Esit
Olasilik 0000 P

Riskin is Modeli ve Deger
Zinciri Uzerindeki Etkisi

Sigortacilik Portfoyii: Allianz Sigorta,
sigortaladigi varliklarda artan hasar talepleri
nedeniyle daha temkinli sigortalama
stratejilerine yonelebilir. Yiksek riskli
bolgeler veya hava kosullarina agik
guzergahlar teminattan harig tutulabilir.
Ayrica fiyatlandirma modelleri ve reastirans
stratejileri, artan akut iklim risklerini yansitacak
sekilde diizenli olarak gézden gegirilmek
zorundadir. Polige diizenleme hacmi bu
nedenle sinirli kalabilir ve is biylimesi
baskilanabilir.

Dogrudan Operasyonlar: Bu riskler, Allianz
Sigorta’nin operasyonel dayanikliligi Gzerinde
dogrudan tehdit olusturur. Beklenmeyen
elektrik kesintileri, veri merkezleri ve BT
altyapisinda hasara yol acabilir. Sel ve

firtina gibi olaylar ofislerin kapanmasina,
calisanlarin ulasiminin zorlasmasina ve
operasyonel gecikmelere neden olabilir.
Jenerator yedekleme sistemleri, uzaktan
calisma imkanlari ve BT sistem yedekliligi gibi
is strekliligi dnlemleri mevcut olsa da, olaylarin
siddetinin artmasi daha fazla altyapi yatirimi
ve is stirekliligi planlamasi gerektirebilir.

iklim Direngliligi

Sigortacilik Portfoyii: Allianz Sigorta, fiziksel iklim risklerinin sigorta portfoyl Gzerindeki etkilerini yonetmek
amaciyla gelismis analiz ve fiyatlama yontemleri uygulamaktadir. Fiyatlandirma modelleri; sel ve diger iklim
risklerine yonelik alt modellerle desteklenerek risklerin konum bazli hassasiyeti yakindan izlenmektedir. Uclincii

parti bir kurulusla ytrdtdlen sel riski galismasi sayesinde, portfoydeki risklerin sel riski yliksek bolgelerdeki dagilimi

detayli sekilde analiz edilebilmektedir.

Bu calismalar diizenli araliklarla glincellenmekte, hasar potansiyelleri degerlendirilerek alinmasi gereken aksiyonlar

CAT Calisma Grubu giindemine tasinmaktadir. CAT Calisma Grubu; finans (risk kontrol ve reasiirans), bireysel ve

ticari branslardan (Allianz Teknik, portfoy yonetimi ve yonetisim) temsilcilerin yer aldidy, sel ve diger dogal afetlere
yonelik fiyatlama, hasar modelleme ve risk birikimi takibi gibi konularda ¢alisan 7 kisilik bir ekipten olusmaktadir.
Calisma grubu, yalnizca mevcut hasar verilerini degil, gelecekte ortaya gikabilecek riskleri de dikkate almaktadir.
Allianz Sigorta, gegmis verilerin 6tesine gecerek, gelecek senaryolarini da hesaba katan bu yaklasimla fiziksel iklim

risklerinin sigorta portféyl Uzerindeki potansiyel etkilerini en aza indirmeyi hedeflemektedir.

Operasyonlar: Allianz Sigorta, sel ve asiri yagdis gibi asiri hava kosullarinin operasyonel siregleri aksatmamasi igin
proaktif dnlemler uygulamaktadir. izmir Kampts binasinin insaat asamasinda, Tirkiye ortalamasinin {izerinde yadis

senaryolari dikkate alinarak yatirim plani giincellenmis; dis sebekeden su girisini engelleyecek giyotin kapatma

sistemi, ek su toplama kuyulari ve ilave pompa sistemleri devreye alinmistir. 2017'de tamamlanan bu yatirimlar, bina

faaliyete gectikten sonra izmir'de kaydedilen olaganiistii yogunluktaki yagis sirasinda etkin sekilde kullanilarak

operasyonlarin olumsuz etkilenmesi dnlenmistir.

Operasyonel hazirlik kapsaminda tasinabilir engelleyici kum torbalari stoklanmis, bu 6nlemler “Sel Baskini Basucu
Kitapgigi” ile calisanlara aktarilmistir. Acil durum yénetim planlari her yil giincellenmekte; Acilcare iletisim sistemi
Uzerinden ¢alisanlarin acil durum bildirimleri glivenle yapilabilmektedir.

candaliai i
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Allianz @ &> IKLIMLEILGILI RISKLER
® RiSK1: SEL, FIRTINA VB. ASIRI HAVA OLAYLARI

Giris O (AKUT FIZIKSEL RISK)

Allianz Tirkiye'de Surdurdlebilirlik Riskin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi Uzerindeki Etkisi

Donlstm icin Liderlik

Sigortacilik Portféyii: Artan hasar talepleri zarar oranlarini artirabilir, teknik karsilik ihtiyacini blyttebilir ve kisa-orta vadede sigortalama karliligini azaltabilir. Fiyatlandirma hizli sekilde uyarlanmazsa, teknik zararlar
olusabilir. Uzun vadede, gelismis risk modelleme ve hava durumu izleme sistemleri fiyatlama dogrulugunu artirsa da, 6zellikle iklimsel agidan istikrarsiz bélgelerde dalgalanmalar stirebilir. Portféy yeniden yapilandirmasi ve
Gezegen icin Etki bélgesel harig tutmalar gibi dnlemler, karliligr istikrara kavusturabilir fakat prim Gretiminde biytdmenin sinirlanmasina yol acabilir.

2025 raporlama dénemi itibariyla, asiri hava olaylarinin finansal etkileri sirketin genel hasar gelisimi, fiyatlama dinamikleri ve reasiirans yapisi icerisindeki diger faktorlerden ayri ve bagimsiz bir sekilde nicel olarak
aynstinlamamaktadir. Hasar oranlarindaki dalgalanmalar; enflasyon, portfoy kompozisyonu degisimleri, reasiirans yenileme kosullari ve genel ekonomik konjonkttir gibi coklu degiskenlerin es zamanli etkisi altinda
gerceklesmektedir. Bu nedenle, ilgili doneme iliskin finansal etkiler yalnizca iklim degisikligine atfedilecek sekilde izole edilememektedir.

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik
Gelecek donem projeksiyonlari agisindan ise yiiksek 6l¢iim belirsizligi bulunmaktadir. Hasar frekansi ve siddetindeki artislarin ne dl¢lide iklim degisikliginden kaynaklandigdi, ne dl¢lide dogal varyasyon veya diger yapisal
Ekler faktorlerle iliskili oldugu henliz kesin olarak belirlenememektedir. Gegmis dénem verileri incelenerek, sel gibi asiri hava olaylarinin daha sik goérildigu yillardaki anomali olusturan hasar gelisimleri tizerinden yapilan
analizlerde, beklenen etkinin sirket tarafindan tanimlanan esik dederlerin altinda kalacagi 6ngoérilmektedir. Bununla birlikte séz konusu analizler tarihsel verilere dayalidir; ileriye déniik senaryo modellemeleri ve frekans/

siddet projeksiyonlari henliz tam olgunluk seviyesine ulasmadigindan, gelecek dénem risklerine iliskin degerlendirmeler temel varsayimlar gercevesinde yapilabilmektedir.
TSRS Uyumlu

Surdriilebilirlik Raporlari Onceki raporlama déneminde, asiri hava olaylarinin finansal etkilerine iliskin degerlendirmeler, gecmis dénem hasar verilerinden tiiretilen analizlere dayandirilmistir. Ancak s6z konusu yaklasimin, iklim degisikligine bagl

Allianz Sigorta A.S. etkileri diger yapisal ve dénemsel faktérlerden ayristirma konusunda sinirliliklar icermesi nedeniyle, raporlama déneminde yonetim tarafindan yapilan yeniden dederlendirme sonucunda metodolojik yaklasim gézden
gecirilmistir. Bu kapsamda, gegmis veri temelli nicel projeksiyonlarin, ileriye donulk finansal etkileri glivenilir sekilde temsil etmeyebilecedi dederlendirilmis; bu nedenle ilgili riskin finansal etkilerine yénelik agiklamalar daha

ey [Hleld el ihtiyatli bir yaklasimla ele alinarak, élgiim belirsizliklerini yansitan nitel degerlendirmelere agirlik verilmistir.

Yonetisim

— Dogrudan Operasyonlar: Kisa ve orta vadede, operasyonel kesintiler nedeniyle onarim, yakit, sigorta gibi giderler artabilir; verimlilik disebilir ve hizmet ylkimluliklerinin yerine getirilememesi gibi sonuglar dogabilir.
ratelt is stirekliligi dnlemleri bazi maliyetleri azaltabilir ancak olaylarin siddeti arttikca uzun vadeli maliyetler de artabilir. Ofis tasinmalari veya altyapi gliclendirmeleri gibi yatirimlar gerekebilir. Proaktif iklim uyum stratejileri

Risk Yonetimi gelistirmek, nakit akisi dalgalanmalarini sinirlamak ve operasyonel surekliligi saglamak agisindan kritik Snemdedir.

Metrik ve Hedefler
S6z konusu asiri hava olaylari riskinin dogrudan operasyonlar lizerindeki nicel etkileri, raporlama dénemindeki yiiksek 6l¢ciim belirsizliklerinden dolay1 hesaplanamamistir. Bunun temel nedenleri arasinda sel

Ekler modellemeleri ve bu modellemelerde kullanilan varsayimlarin belirsizligi, sel olasiligina dair veri eksiklikleri ve ge¢miste sirket operasyonlarini etkileyecek Slcekte bir olayin yasanmamis olmasi yer almaktadir. Bu faktorler,
guvenilir parasal tahminlerin yapilmasini zorlastirmaktadir. Bu nedenle bu bolimdeki degerlendirmeler nitel analizlere dayanmaktadir; ilerleyen donemlerde izleme ve veri toplama stiregleri gelistirilerek daha kesin nicel

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
tahminlerin yapilmasi hedeflenmektedir.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Sigorta’nin sahip oldugu tim binalar, sel, orman yangini, firtina ve diger asiri hava olaylarini kapsayan bir police kapsamindadir. Bu nedenle, olasi bir asiri hava olayi sonucu olusabilecek tiim maddi hasarlar sigorta
kapsaminda karsilanmakta, sirketin finansal strdirilebilirligi Gzerinde ek bir baski olusmamaktadir. Ayrica, Allianz Tower ve Allianz KampUs binalari, herhangi bir asiri hava olayi veya orman yangini kaynakli operasyonel
kesinti halinde birbirlerinin alternatif lokasyonu olarak islev gérmekte, bu yapi is stirekliligine énemli bir dayaniklilik katmani eklemektedir.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik

Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Siurdiriilebilirlik Raporlari

Allianz Sigorta A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

IKLIMLE iLGILi RISKLER

RISK 2:

Riskin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri

Sigortacilik Portfoyl -

Dogrudan Operasyonlar - izmir Allianz

ARTAN ORMAN YANGINLARI

(AKUT FiZIKSEL RISK)

Riskin Aciklamasi

Sigortacilik Portfoyii: Ozellikle Ege ve Akdeniz
bélgelerinde yer alan sigortali varliklar igin
orman yangini risk, ilerleyen donemde daha
fazla 6Gnem kazanabilir. 2025 itibariyla portfoy
Uzerindeki etkisi sinirli olmakla birlikte, riskin
takibi ve analizi derinlestirilecektir.

Operasyonlar: izmir kampisiiniin bulundugu
bolge, artan siklik ve siddette meydana gelen
orman yanginlari agisindan risk altinda yer
almaktadir. Tesislerin dogrudan yangindan
zarar gérmesi gorece dustik olasilikli olmakla
birlikte, yanginlardan kaynaklanan duman ve
hava kalitesi sorunlari, operasyonlar ve calisan
sagligi Gzerinde olumsuz etkiler yaratabilir.
Duman nedeniyle binalarda havalandirma
sistemlerinin zarar gérmesi, elektrik ve BT
altyapisinin etkilenmesi gibi dolayli fiziksel
etkiler s6z konusu olabilir. Ayrica, yanginlar
nedeniyle calisanlarin tesise ulasiminin
kesintiye ugramasi, tahliye gereksinimi veya
gegici operasyonel duraklamalar yasanabilir.

Asamasi Elementer Sigortalar Kamplis
Vade Orta vade (1-5 yil) Orta vade (1-5 yil)
Dusuk Dtk
Etki YY) Y
Muhtemel Muhtemel
Olasilik e000 e000

Riskin is Modeli ve Deger
Zinciri Uzerindeki Etkisi

iklim Direngliligi

Sigortacilik Portfoyti: Yangin riski tasiyan
bolgelerdeki sigortali varliklar icin tazminat
6deme olasiligi artabilir. Bu durum, 6zellikle
yangin teminati iceren konut, ve isyeri poligeleri
agisindan énem tasimaktadir. Portfoy risk
yapisinda bolgesel yogunlasmalar, yeniden
sigorta anlasmalari ve fiyatlama stratejileri
Uzerinde etkili olabilir. Ayrica, musteri
segmentasyonu ve risk degerlendirme
(underwriting) kriterlerinin glincellenmesi
gerekebilir.

Dogrudan Operasyonlar: Orman yanginlarinin
yarattigr hava kirliligi ve ulasim aksakliklari,
Allianz'in izmir kampiistindeki operasyonel
surekliligini etkileyebilir. Ofis faaliyetlerinin
askiya alinmasi, ¢calisanlarin uzaktan ¢alismaya
yonlendirilmesi ve tesisin belirli bélimlerinin
gegcici olarak kapatilmasi gerekebilir.
Havalandirma ve elektrik sistemleri lizerindeki

olumsuz etkiler, ilave bakim ve onarim ihtiyaci
dogurabilir.

Allianz Sigorta’nin izmir Kamptis binasi, Gaziemir Sarnic piknik alanina yakin konumdadir. Bu nedenle, orman
yanginlarinin yaratabilecedi olasi etkiler 2023 yilinda degerlendirilmis ve kapsamli bir aksiyon plani hazirlanmistir.
2024 yilinda bolgede yasanan orman yangini sirasinda bu plan basariyla devreye alinmis ve operasyonel stiregler
Uzerinde herhangi bir olumsuzluk yasanmamistir. Kampus acil durum ydnetim plani, yakin cevrede gikabilecek
orman yanginlarina karsi yapilacak adimlari ve sorumluluklari agikga tanimlamaktadir.

Hazirlik kapsaminda, “Yangin Basucu Kitapcidi” ile calisanlara bilgilendirme yapilmis, Akut Vakfi ve yerel itfaiye
ekipleriyle birlikte yangin sondirme cihazlarinin dogru ve etkin kullanimi, yangina miidahale teknikleri ve sahada
yangin sondirme similasyonlari gibi uygulamali egitim programlari gerceklestirilmistir.
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Giris O (AKUT FIZIKSEL RISK)

Allianz Tirkiye'de Surdurdlebilirlik Riskin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi Uzerindeki Etkisi

Donistm icin Liderlik Sigortacilik Portféyili: Mevcut durumda yanginlara bagli tazminat talepleri sinirli diizeydedir ve portfoy genelinde dnemli bir finansal etki gdzlemlenmemektedir. Ancak, riskin artis egiliminde olmasi nedeniyle uzun vadede
hasar sikligi ve hasar/prim oranlarinda yiikselis yasanabilir. Bu gelismeler teknik karliigi olumsuz etkileyebilecegi gibi, yeniden sigorta maliyetlerinde de artisa neden olabilir. Nicel degerlendirmeler igin veri ve modelleme

Gezegen icin Etki altyapisinin gelistirilmesi 6nimazdeki yillarda planlanmaya alinabilir.

2025 yili itibariyla, yangin kaynakli finansal etkiler; genel hasar gelisimi, portfoy kompozisyonu degisimleri, reaslrans kosullari ve makroekonomik faktorler gibi coklu degiskenlerin etkisi altinda gergeklestiginden, yalnizca
iklim degisikligi kaynakli etkilerin ayri ve bagimsiz sekilde nicel olarak ayristirilmasi mimkin olmamaktadir. Hasar frekansi ve siddetindeki artislarin ne dlctide iklim degisikligine, ne él¢lide dogal varyasyonlara veya diger
yapisal faktorlere bagli oldugu konusunda yiksek ol¢lim belirsizligi devam etmektedir.

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik
Ayrica, orman yanginlarinin sikligi ve siddetine iliskin ileriye donlk cografi modellemeler kiresel 6lcekte dahi sinirli olgunluk seviyesindedir. Bu nedenle, yangin riskinin gelecekteki finansal etkilerine iliskin gtivenilir ve
Ekler ayristirilmis parasal tahminler Gretilememektedir. Mevcut degerlendirmeler nitel analizlere dayanmaktadir ve veri altyapisinin gelisimine paralel olarak daha ileri nicel calismalarin yapilmasi planlanmaktadir.

Dogrudan Operasyonlar: Yangin kaynakli operasyonel kesintiler, kisa vadede artan isletme giderlerine (bakim, onarim, havalandirma sistemleri yenilemesi, glivenlik dnlemleri) yol agabilir. Calisanlarin saglik ve givenligi
icin alinacak onlemler ilave maliyet yaratabilir. Uzun vadede ise tesisin yangin dayanikliligi ve altyapi gliclendirmesi igin yatirim gerekebilir. Proaktif dnlemler alinmadigi takdirde hizmet aksakliklari finansal performansi ve
musteri memnuniyetini olumsuz etkileyebilir.

TSRS Uyumlu
Surdiiriilebilirlik Raporlan

Allianz Sigorta A.S.
Artan orman yanginlari riskinin nicel etkileri, raporlama dénemindeki yliksek 6l¢iim belirsizliklerinden dolayi hesaplanamamistir. Bunun temel nedenleri arasinda orman yanginlarinin sikligi ve siddetine iliskin veri

ey [Hleld el belirsizlikleri, yangin dumaninin operasyonlar tizerindeki etkilerinin 6lgilmesindeki zorluklar ve gegmiste Allianz operasyonlarini etkileyecek Slgekte bir orman yangini yasanmamis olmasi yer almaktadir. Bu unsurlar, glivenilir

Yonetisim parasal tahmin yapilmasini gliclestirmektedir. ilerleyen dénemlerde daha fazla veri toplanmasi ve modelleme altyapisinin gelistirilmesiyle nicel degerlendirmelerin yapilmasi hedeflenmektedir.

Strateji Allianz Sigorta’nin sahip oldugu tim binalar, sel, orman yangini, firtina ve diger asiri hava olaylarini kapsayan bir police kapsamindadir. Bu nedenle, olasi bir asiri hava olayi sonucu olusabilecek tim maddi hasarlar sigorta

Risk Yonetimi kapsaminda karsilanmakta, sirketin finansal strdirilebilirligi Gzerinde ek bir baski olusmamaktadir. Ayrica, Allianz Tower ve Allianz KampUs binalari, herhangi bir asiri hava olayi veya orman yangini kaynakli operasyonel

Metrik ve Hedefler kesinti halinde birbirlerinin alternatif lokasyonu olarak islev gérmekte, bu yapi is stirekliligine 6nemli bir dayaniklilik katmani eklemektedir.
Ekler

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Dogrudan Operasyonlar

Allianz ()

Uzun vade (5 yil ve Gzeri) Orta vade (1-5 yil)

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik

Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Siurdiriilebilirlik Raporlari

Allianz Sigorta A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

Riskin Aciklamasi

Sigortacilik Portféyii: Artan sicakliklar, isiya
bagli hastaliklar, kardiyovaskuler rahatsizliklar,
solunum yolu sorunlari ve enfeksiyon
hastaliklarinda artisa neden olabilir. Gidaya

ve temiz suya erisimde yasanabilecek sorunlar
da halk saglig Gzerinde ek riskler yaratabilir.
Bu gelismeler, saglik hizmetlerine olan

talebin artmasina ve saglik sigortasi poligeleri
kapsamindaki taleplerin yiikselmesine yol
acabilir.

Dogrudan Operasyonlar: Kiresel sicaklik
artisina bagli olarak dzellikle yaz aylarinda
uzun suiren sicak hava dalgalarinin daha sik
ve siddetli yasanmasi, Allianz Sigorta’nin
operasyonlari Gzerinde kronik riskler
olusturmaktadir. Yiksek sicakliklar, calisan
konforunu ve verimliligini azaltabilir; 6zellikle
sahada veya musteriyle ylz ylze calisan
ekipler icin motivasyon ve saglik riskleri
yaratabilir. Ofis binalarinda sogutma sistemleri
Uzerindeki ylk artar; iklimlendirme ve enerji
ihtiyaci ylkselir. Bu durum enerji maliyetlerinin
artmasina, altyapilarin asinmasina ve
operasyonel verimlilikte distise neden olabilir.

Olasilik

Muhtemel Muhtemel

Riskin is Modeli ve Deger
Zinciri Uzerindeki Etkisi

Sigortacilik Portfoyti: Kronik sicaklik artisina
bagli saglik sorunlarindaki artis, 6zellikle
bireysel ve kurumsal saglik sigortalarinda
tazminat taleplerinin ylkselmesine neden
olabilir. Bu durum, Griin tasarimi, fiyatlama
stratejileri ve risk kabul kriterlerinde yeniden
degerlendirme ihtiyacini dogurabilir. Uzun
vadede saglik risklerinin cografi ve demografik
farkliliklari da g6z 6ntine alinarak alinarak
risk degerlendirme (underwriting) streglerinin
g6zden gegirilmesi gerekebilir.

Dogrudan Operasyonlar: Sicaklik artislari,
Allianz Sigorta’nin calisan deneyimi,
operasyonel verimlilik ve musteri hizmetleri
sureglerini etkileyebilir. Ofis ici calisma
kosullari (klima sistemleri, havalandirma) ve
saha operasyonlarinda ¢alisma saatleri veya
yoéntemlerinin gézden gecirilmesi gerekebilir.
Calisan sagligini ve verimliligini korumaya
yonelik uygulamalar (uzaktan calisma, esnek
calisma saatleri, bina iklimlendirme yatirimlari)
operasyonel modelin bir parcasi haline gelir.

iklim Direngliligi

Sigortacilik Portféyii: Saglik sigortasi kapsaminda tazminat taleplerine iliskin olarak teminat ve tani bazinda
detayli analizler diizenli olarak yapilmaktadir. Bu analizler dogrultusunda, tazminat egilimleri ileriye déntik olarak
tahmin edilmekte ve risklere uygun fiyatlandirma modelleri gelistirilmektedir. Artan sicakliklarla iliskili saglik
risklerinin etkileri de bu 6ngériler kapsaminda degerlendirilmekte ve UGriin fiyatlamasina yansitilmaktadir. Bu
sayede, iklim degisikligi kaynakli saglik risklerine karsi portfoy dayanikliigi desteklenmektedir.

Dogrudan Operasyonlar: Allianz Sigorta, iklim dedisikligiyle birlikte artan sicakliklarin operasyonel stirecler

ve calisan verimliligi Gzerindeki etkilerini azaltmak igin cesitli onlemler planlamaktadir. 2024 yilinda yerinde
yenilenebilir enerji yatirimi gerceklestirilmemis olmakla birlikte, 2025 yilinda yenilenebilir enerji Gretimine yonelik
yatirimlar hayata gecirilmistir. Bu kapsamda izmir ve Ankara‘da yenilenebilir enerji Gretimine yonelik yatirimlar
gerceklestirilmis; izmir'de riizgar tiirbinleri ve gilines enerjisi sistemleri devreye alinmistir.

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda faaliyet gosteren eneriji verimliligi ekibi, 2024 yilinda 22, 2025 yilinda
18 enerji verimliligi aksiyonu gerceklestirmistir. Ayrica, elektrikli araclara gegis siirecini desteklemek amaciyla
2025’te 3,1 milyon TL tutarinda sarj istasyonu yatirimi yapilmistir (2024: 285 bin TL). Ayni zamanda dis alanlardaki
elektrikli arag sarj istasyonlarindan yararlanmak igin tGglincl bir firma ile daha anlasma yapilmistir.

2025 yilinda gerceklestirilen enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji yatirimlarinin toplam tutari yaklasik 5,2 milyon TL
olarak gerceklesmistir.

Calisan refahi agisindan, yaz dénemlerinde uygulanan esnek ¢alisma programiyla calisanlara ofis disinda esnek
calisma imkani sunulmaktadir. 2025 yilinda Allianz Tower’daki sunucu odalarinin sogutma kapasitesini artirmak
ve enerji verimliligini iyilestirmek amaciyla ek bir iklimlendirme sistemi kurulmustur. Bu kapsamda server odalarina
ayri bir VRV iklimlendirme sistemi kurulmus ve sirkilasyon pompalarinda enerji verimliligini artirmaya yonelik
iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Enerji verimliligi calismalari kesintisiz devam etmekte olup, bu yatirimlar artan
sicakliklarin operasyonel stireclere olasi etkilerini en aza indirmeyi hedeflemektedir.

candaliai i

142 —>


http://allianz.com.tr

Allianz @ &> IKLIMLEILGILI RISKLER
@ RiSK 3: ARTAN ORTALAMA SICAKLIKLAR

- (KRONIK FiZIKSEL RISK)

Largi]

Giris

Allianz Tirkiye'de Strdrdlebilirlik Riskin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi Uzerindeki Etkisi

Donistm icin Liderlik Sigortacilik Portféyi: Artan saglik sigortasi talepleri, tazminat 6deme oranlarini ve hasar prim oranlarini olumsuz etkileyebilir. Bu durum, saglik bransindaki teknik karliigi baski altina alabilir. Giderek artan saglik riskleri,
saglik poligeleri icin yeniden sigorta kosullarini da etkileyebilir. Uzun vadede bu risklerin etkilerinin modellenmesi, trlin yonetimi ve sermaye planlamasi acisindan énem arz etmektedir.

Gezegen icin Etki

2025 raporlama dénemi itibariyla, artan ortalama sicakliklara bagli olarak saglik sigortasi taleplerinde meydana gelebilecek degisimlerin finansal etkileri sinirli dlizeydedir ve genel hasar gelisimi icerisinden ayri ve bagimsiz
sekilde nicel olarak ayristirilamamaktadir. Saglik bransindaki hasar oranlari; demografik yapi, saglik enflasyonu, tibbi teknoloji kullanimi, Griin tasarimi ve portféy kompozisyonu gibi ¢coklu faktorlerin es zamanli etkisi altinda

i iein s sekillenmektedir. Bu nedenle, sicaklik artislarinin hasar/prim oranlari Gzerindeki etkisi izole edilebilir bir blytklik olarak tespit edilememektedir.

Gelecek icin Yenilik Gelecek donem projeksiyonlari agisindan ise ylksek ol¢iim belirsizligi devam etmektedir. Artan ortalama sicakliklarin saglik sigortasi tazminat sikligi ve siddeti Gzerindeki etkisini givenilir bicimde modelleyebilecek
olgunlasmis aktieryal ve epidemiyolojik modeller mevcut degildir. Sicaklik artisi ile belirli tani gruplarindaki talep degdisimi arasindaki nedensel iliskinin nicel olarak ayristirilmasi veri ve metodoloji agisindan sinirliliklar
B icermektedir. Bu nedenle, riskin ileriye donik finansal etkilerine iliskin degerlendirmeler nitel analizlere dayanmaktadir; veri ve modelleme kapasitesinin gelisimine paralel olarak daha ayrintili nicel galismalarin yapilmasi

planlanmaktadir.

TSRS Uyumlu

Dogrudan Operasyonlar: Artan sicakliklarin kisa vadede dogrudan finansal etkileri sinirli olmakla birlikte, uzun vadede operasyonel giderlerde (elektrik, sogutma sistemleri bakimi, iklimlendirme yatirimlari) artis
Surdiiriilebilirlik Raporlan

yasanabilir. Calisan verimliliginde azalma ve motivasyon kaybi, 6zellikle satis ve saha operasyonlari gibi alanlarda dolayli gelir kaybina yol acabilir. s stirekliliginin saglanmasi ve operasyonel verimliligin korunmasi icin iklim
Allianz Sigorta A.S. dayanikliigina yonelik altyapi ve insan kaynaklari politikalarina yatirim yapilmasi gerekebilir.

el ety el el Artan sicakliklarin Allianz Sigorta Gizerindeki nicel etkileri, raporlama déneminde yiksek 6l¢lim belirsizligi nedeniyle hesaplanamamistir. Bunun baslica nedenleri; uzun vadeli sicaklik projeksiyonlarinin belirsizligi, artan

Yonetisim sicakliklarin operasyonlar ve calisan verimliligi tizerindeki dolayli etkilerinin élgiilmesindeki zorluklardir. Bu unsurlar giivenilir parasal tahmin yapilmasini giiclestirmektedir. Oniimiizdeki dénemde veri toplama ve modelleme
Strateji kapasitesinin gelistirilmesiyle, nicel etki hesaplamalari yapilmasi hedeflenmektedir.
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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IKLIMLE ILGILi FIRSATLAR

FIRSAT1:
ELEKTRIKLI ARAC

SIGORTALARINA YONELIK

TALEP ARTISI

Firsatin Aciklamasi

Firsatin is Modeli ve
Deger Zinciri Uzerindeki
Etkisi

Firsatin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri Asamasi

Uriin ve Hizmetler - Sigortacilik Portfoyii

Vade Orta vade (1-5 yil)
Yiksek

Etki o000
Neredeyse Kesin

Olasilik

Firsatin Finansal Durum,
Finansal Performans ve
Nakit Akisi Uzerindeki
Etkileri

Turkiye'de ve kiresel 6lcekte
elektrikli araglarin (EV) kullaniminin
artmasi, Allianz Sigorta icin distk
emisyonlu araglara yonelik 6zel
sigorta Urlnleri gelistirme ve
genisletme firsati sunmaktadir.

Bu Urilnler; kullanim bazli sigorta
(UBI), sarj kablosu ve Unitelerine ait
teminatlar, elektrikli araglara 6zel
asistans hizmetlerini icerebilir. EV
yayginliginin artmasiyla birlikte,
surdurulebilirlik odakli ve yenilikgi
motor sigorta Urlinleri gelistiren
sigortacilar, pazara erken girme
avantaji, musteri sadakati ve
olumlu marka algisi gibi faydalar
saglayabilir.

* Enflasyondan arindirilmis olarak 2025 fiyatlariyla hesaplanmistir.

Elektrikli araglara 6zel sigorta
¢ozumleri, Allianz Sigorta’nin Grln
portféylinl genisleterek motor
sigortasinda daha yenilikgi bir yapi
kurulmasina katki saglar. EV odakli
Urtnler, hasar yénetimi, fiyatlama ve
musteri iletisimi gibi streglerde yeni
teknik yetkinlikler gelistirilmesini ve
sektorde farklilasmayr mimkin kilar.

Elektrikli araglara yonelik sigorta
¢ozlmleri, Allianz Sigorta’nin
kasko Griininln bir parcasi olup,
Allianz Grubu’nun P&C Sustainable
Solutions (SuSo) cercevesi
kapsaminda sertifikalandirilmis

ve AB Taksonomisi kriterleriyle
uyumludur. Allianz Grubu’nun

P&C Surdurilebilir Coztimler
(SuSo) cercevesine iliskin detayli
aciklamalara raporun Strdurdlebilir
Sigorta Cozumleri boliminde yer
verilmektedir.

Elektrikli arag sigortalarina yonelik
talebin artmasi, Allianz’in motor
sigortasi portféylinde yeni misteri
kazanimini ve gelir blylimesini
destekleyecektir. Elektrikli araglara
6zgl dijital sregler ve proaktif risk
azaltim yontemleri (6rnegin batarya
glvenligi ve yesil onarim hizmetleri)
hasar maliyetlerini distrerek
operasyonel verimliligi artirabilir.
Talep artisi ile birlikte Allianz'in
motor sigortasi portféylinde uzun
vadede daha istikrarli bir nakit akisi
ve 6zkaynak karliiginda iyilesme
saglanabilir.

2024 yilinda 537 milyon TL olarak gergeklesen Allianz Sigorta’nin elektrikli araglara yonelik
toplam prim Gretimi 2025 yili itibariyla yaklasik 1,2 milyar TL seviyesine ulasmistir. Bu tutar,
elektrikli ara¢ segmentinin motor sigortasi portfoy icinde artik dlgllebilir ve anlamli bir
blyUkluge eristigini gostermektedir.

Elektrikli arag sigortalarina iliskin orta-uzun vadeli ek prim Uretimi potansiyelini
degerlendirmek amaciyla yapilan ¢alisma, 2025 fiyatlari baz alinarak enflasyondan
arindirilmis sekilde yUrittlmustar. Analizde Turkiye Sigorta Birligi (TSB) verileri, Allianz Sigorta
prim Uretim verileri ve TUIK otomotiv istatistikleri kullanilarak pazar bilyikliigi modellenmistir.
Elektrikli arag stok projeksiyonlari icin T.C. Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu’'nun (EPDK) 2024
yilinda yayimladigi senaryo setleri referans alinmistir.

Ek prim Uretimi potansiyeli iki temel yapisal unsura dayanmaktadir:

« Allianz Sigorta’nin elektrikli arag kaskolarindaki gérece gugli pazar konumu,

« Elektrikli araglara yonelik trlinlerde ortalama prim seviyelerinin geleneksel araglara kiyasla
daha yiiksek olmasi.

Modelleme; elektrikli arac penetrasyon oranindaki artis, pazar payinin korunmasi ve
ortalama prim seviyelerinin mevcut dinamikler cercevesinde devam etmesi varsayimlarina
dayanmaktadir. Bu gercevede yapilan analiz, elektrikli arag sigortalarindan elde edilebilecek
ek prim Uretiminin 2035 yilina gelindiginde yillik 5,2 milyar TL'ye kadar ulasabilecegini*
gostermektedir.

S6z konusu tutar Ust potansiyel bir gésterge niteliginde olup; elektrikli arag penetrasyon hizi,
rekabet kosullari, fiyatlama stratejileri ve hasar maliyetlerine iliskin gelismelere bagli olarak
degiskenlik gosterebilir.



http://allianz.com.tr

Allianz @)

Giris

Allianz Tirkiye'de Strdirilebilirlik
Dontstim icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Surdiiriilebilirlik Raporlan

Allianz Sigorta A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

IKLIMLE ILGILi FIRSATLAR

FIRSAT 2:

SURDURULEBILIRLIK ODAKLI
YATIRIM URUNLERINE YONELIK

TALEP ARTISI

Firsatin Aciklamasi

Surdurulebilirlik ve gevresel, sosyal,
yonetisim (CSY) odakli yatirim
Urtnlerine yonelik talep, Turkiye'de
ve kuresel Olcekte artmaktadir.

Bu egilim, Allianz Yasam ve
Emeklilik igin muUsterilerine CSY
baglantili tasarruf ve emeklilik
Urnleri sunarak pazar payini ve
musteri tabanini genisletme firsati
yaratmaktadir. Ozellikle cevre
dostu yatirim segenekleri arayan
bireysel ve kurumsal musteriler
icin strdUrdlebilir yatirim drinleri,
tercih edilen bir alternatif haline
gelmektedir.

Firsatin is Modeli ve

Deger Zinciri Uzerindeki
Etkisi

Allianz’in yatirim Griin portféyiine
surdurilebilirlik odakli fonlarin
entegre edilmesi, sirketin uzun vadeli
blylme stratejisini destekler ve
emeklilik piyasasinda farklilasma
saglar. Bu kapsamda sunulan
Surdurilebilirlik Fon Sepeti (APG),
rekabetci maliyet yapisi ve gevre
dostu yatirim temalariyla dikkat
cekmektedir. CSY baglantili
Urtnlerin yayginlasmasi, hem
musteri bagliigini artirmakta hem
de Allianz'in net sifir hedefleri
dogrultusunda sermayenin

dustik karbonlu varliklara
yonlendirilmesine katki
saglamaktadir.

Firsatin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri Asamasi Uriin ve hizmetler - BES fonlari
Vade Uzun vade (5 yil ve Uzeri)
Orta
Etki 00
Muhtemel
Olasilik
0000

Firsatin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi Uzerindeki Etkileri

Turkiye'de stirdUrllebilirlik temali bireysel emeklilik fonlarinin toplam piyasa icindeki payi halen sinirli diizeydedir.

2025 yil sonu itibariyla Allianz Yasam ve Emeklilik’in strdurilebilirlik odakli emeklilik fonlarinin toplam blytkliga yaklasik 887 milyon
TL (2024: 577 milyon TL) seviyesine ulasmis olup, bu tutar Tirkiye'deki strdirulebilirlik temali emeklilik fonlari pazarinin yaklasik %9'una
karsilik gelmektedir. Katilimei sayisi agisindan ise Allianz, stirdirtlebilirlik odakli emeklilik fonlarina yatirim yapan bireylerin yaklasik
%16'sini olusturmaktadir.

Allianz Yasam ve Emeklilik bu segmentte fon blyUkligu ve katilimcr sayisi agisindan dnemli bir konuma sahiptir. Bu durum, sirketin
surdurllebilir yatirim Griinleri alaninda erken konumlanmasinin stratejik avantaj yarattigini gostermektedir.

Kiresel ve bolgesel 6lgekte CSY temali yatirim Urlinlerine yonelik artan talep, regiilasyon gelismeleri ve yatirimci tercihlerindeki dontstim
dikkate alindiginda, strdirilebilirlik odakli fonlarin dnimuzdeki on yillik donemde toplam fon buyiikligu icinde anlamli bir paya
ulasabilecedi degerlendirilmektedir. Mevcut egilimlerin devam etmesi halinde, bu segmentin orta—uzun vadede toplam fonlar icinde
yaklasik %5 seviyelerine yaklasma potansiyeli bulunmaktadir.

Surdurdlebilirlik temali bireysel emeklilik fonlarinin uzun vadeli potansiyelini degerlendirmek amaciyla, 10 yillik bir perspektifte senaryo
bazli bir blylme analizi yapilmistir. Bu kapsamda, yonetim tarafindan yapilan degerlendirmeler cergevesinde, toplam fon biyikliginin
yillik yaklasik %5 oraninda artacagdi ve surdurilebilirlik odakli fonlarin toplam fonlar icindeki payinin orta—uzun vadede yaklasik %5
seviyesine ulasacagdi varsayimiyla yapilan analize gore, Allianz Yasam ve Emeklilik’in strdirulebilirlik odakli fon blytkliganin 10 yillik
dénem sonunda yaklasik 24,2 milyar TL seviyesine ulasabilecegi 6ngorilmektedir.

Bu degerlendirme, kiresel ve yerel CSY yatirim blylUme hizlari, piyasa dinamikleri ve sektérel donlsim egdilimlerine iliskin gozlemlere
dayali bir iggéri niteligindedir; kesin ve baglayici bir finansal projeksiyon olarak degerlendirilmemelidir. Segmentin gelisim hizi;
regllasyon gercevesi, yatirim performansi, katiimci davranislari ve makroekonomik kosullara bagli olarak degiskenlik gosterebilir.

Segmentin bilylmesi halinde, Allianz Yasam ve Emeklilik’in yonetilen varlik blyukligd, yonetim Gcretleri ve katki payi gelirleri Gizerinde
olumlu etkiler olusmasi beklenmektedir. Dizenli katki akislarinin artmasi, uzun vadede nakit akislarinin 6ngérilebilirligini destekleyebilir.
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SENARYO ANALIZLERI

Allianz Sigorta, iklim risk ve firsatlarinin sirketin
faaliyetleri Gzerindeki potansiyel etkilerini daha iyi
anlayabilmek ve iklim degisikligine karsi stratejik
dayanikliigini degerlendirmek amaciyla 2025 yilinda
nitel bir iklim senaryo analizi gerceklestirmistir.
Galismada, sirketin sigorta ve yatirim portfoyleri temel
alinarak, Allianz'in operasyonlari, sigortacilik faaliyetleri
ve yatirim kalemleri farkl gelecek senaryolari altinda
incelenmistir. Analiz; saglik, motor, deniz-kargo, konut
gibi sigorta branslarinin yani sirg, devlet ve 6zel sektor
tahvilleri gibi yatirnm araglarini da kapsayacak sekilde
tasarlanmistir.

Bu calisma kapsaminda NGFS'nin (Network for
Greening the Financial System) yayimladigi Duzenli
Gecis (Orderly Transition), Dizensiz Gegis (Disorderly
Transition) ve Sicak Dinya (Hot House World)
senaryolari kullanilmistir. Bu senaryolar; hem gegis
risklerini hem de fiziksel riskleri dederlendiren, en
glncel uluslararasi iklim hedefleriyle uyumlu referans
senaryolaridir. Allianz, senaryolari secerken bu
cercevelerin sirketin iklim degisikligine karsi direncliligini
test etme kapasitesini dikkate almistir. Analiz, kisa, orta
ve uzun vade olmak Uzere farkli zaman dilimlerinde
etkileri degerlendirmis ve Allianz Sigorta’nin tim
operasyonlarini, sigorta portféylni ve yatinm
faaliyetlerini kapsamina almustir.

NGFS senaryolari, hem fiziksel riskleri (6rnegdin sel,
firting, sicak hava dalgalari gibi akut olaylar) hem
de gecis risklerini (6rnegdin karbon fiyatlandirmasi,
emisyon dizenlemeleri, piyasa ve politika degisimleri)
iceren kapsamli ve bilim temelli senaryo cerceveleridir.

Bu senaryolar; makroekonomik gostergeler, sektor
bazli dontstm yollar, karbon fiyati gelisimi ve iklim
politikalarinin zamansal seyri gibi cok sayida varsayimi
bir arada degerlendirerek sirketlerin iklim risk ve
firsatlarina karsi stratejik dayanikliligini test etmeyi
amaclamaktadir.

Allianz Sigorta, bu senaryolar dogrultusunda
gerceklestirdigi analiz kapsaminda, tanimli iklim
riskleri ve firsatlarini da her bir senaryonun éngordigu
baski ve etkilerle eslestirmistir. Ornegin, Sicak Dinya
senaryosu altinda fiziksel risklerin (sel, firting, sicak
hava dalgasi vb.) siddetlenmesi, mUlkiyet ve motor
sigortalarinda tazminat artislari ve sigortalanabilirlik
sorunlari gibi etkilerle sonuclanmakta; bu da

Allianz Sigorta’nin tanimli fiziksel risklerinden biri

olan ‘asiri hava olaylarina bagl hasar artisi’ ile
dogrudan ortismektedir. Ayni sekilde, Dizensiz Gegis
senaryosunda ongorilen ani karbon politikalari,
yatirim portfoytnde deder kayiplarina ve fiyatlama
zorluklarina neden olabilecek gecis risklerini temsil
etmektedir. Ote yandan, Diizenli Gecis senaryosu disuk
karbonlu Urdn ve hizmetlere istikrarli gecisi ongdrerek,
strdUrUlebilir yatirimlar ve yeni Grdn gelistirme
alanlarinda tanimli firsatlarin hayata gecmesine
olanak tanimaktadir.

Her ne kadar mevcut risk dederlendirme
calismalarinda gegis riskleri Allianz Sigorta icin dncelikli
ve yUksek etkili bir risk grubu olarak éne ¢ikmamis olsa
da, senaryo analizinde bu risk tUrlne yer verilmesi
dnemli gortlmektedir. CUnkl emisyon dlzenlemeleri,
karbon vergisi uygulamalari ve piyasa dontsimleri
gibi faktorler, kisa vadede sinirli olsa dahi orta ve

uzun vadede Allianz'in yatirim ve sigorta faaliyetleri

* Faz 5 senaryolarinin yayimlanmasinin ardindan NGFS, fiziksel risklerin modellenmesinde esas alinan bilimsel yayinin yayimlanma sonrasi inceleme
strecinden gectigini ve bu slire¢ sonucunda ilgili yayinin yazarlari tarafindan geri cekildigini kullanicilarla paylasmistir. S6z konusu sorunu gidermesi beklenen
NGFS senaryolarinin bir sonraki versiyonunun, NGFS internet sitesinde yer alan bilgilere gore 2026 yili sonundan dnce yayimlanmasi dngorilmemektedir.

Uzerinde anlamli etkiler yaratabilecek potansiyele
sahiptir. Bu yonuyle senaryo analizi, sadece buglnun
degil, gelecedin risk yapisina yonelik daha butincil ve
stratejik bir bakis saglamaktadir.

NGFS senaryolari, Allianz Sigorta'nin iklim degisikligine
karsi stratejik dayanikliigini degerlendirmek igin
kullanilan en glncel referans cercevelerden biridir;
ancak bu senaryolarin uygulanmasinda bazi
belirsizlikler bulunmaktadir. Buna ek olarak, mevcut
durumda NGFS Faz 5 verilerinin kalitesine iliskin Gnemli
sinirliliklar bulunmaktadir. * Senaryolar kiresel olgekte
tasarlandigindan, Turkiye'ye 6zgu iklim riskleri ve
dlizenleyici gelismelere dair detaylar sinirli kalmakta,
bu da yerel dUzeyde yorumlama gerektirmektedir.
Ayrica 6zellikle Duzensiz Gegis senaryosunda 2030
sonrasi beklenen sert politika adimlarinin zamanlamasi
ve kapsami kesin degildir. Bu nedenle, senaryo
analizinden elde edilen bulgular kesin tahminler olarak
degil, farkli iklim kosullarinda dayaniklilig test eden bir
cerceve olarak degerlendirilmelidir.

NGFS Senaryolari
Ylksek
Diizensiz | Cokaz, cok geg
i‘ Parcglanmls
Gecikmeli | Diinya
= Gegis
o} I
~ |
K] ‘
o i
Net Sif ‘
O 5050 L
(150 | Ulusal
Diisiik 2°CAlt | 3 K‘“kl'
Talep | eyan.ary Mevcut
| Politikalar
Diizenli | Sicak Diinya
Dusuk
Dusuk Fiziksel Riskler Yiksek
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Analizde Kullanilan Senaryolarin Baslica Girdi ve Varsayimlari

Politika Yaklasimi

Karbon Fiyati ve
Politika Tepkisi

Kiiresel Isinma (2100)

Makroekonomik
Etkiler*

Fiziksel ve Gegis Risk
Profili

iklim politikalari erken uygulanir ve kademeli
olarak sikilasir; kiresel 6lgekte uyumlu ve
ongorilebilir bir gegis saglanir.

Karbon fiyatlari 2020’lerden itibaren dizenli
sekilde artar, piyasalara kademeli ve ongortlebilir
sinyaller verilir.

2050'ye kadar emisyonlar hizla diser; 2100'de
sicaklik artisi yaklasik 1,5-1,8°C ile sinirlanir.

2050ye kadar GSYH kaybi yaklasik %3; enflasyon
ve faiz oranlari kisa vadede hafif artis gosterip
dengelenir.

Gegis riskleri orta diizeyde, fiziksel riskler diistik
seyreder.

Mevcut politikalar devam eder, kiresel capta
glcli azaltim onlemleri alinmaz.

Karbon fiyatlari sinirli ylkselir veya degismeden
kalir; politika etkisi yetersizdir.

2100'de kuresel sicaklik artisi 2,4-3°C'ye ulasir.

2050'ye kadar GSYH kaybi %5,7-6; 2100’e kadar
%20'ye varan kayiplar mimkdun. Fiziksel risk
kaynakli enflasyon baskisi artar.

Fiziksel riskler cok ylksek, gegis riskleri duslk
seyreder.

_ Diizenli Gegis Senaryolari Sicak Diinya Senaryolari Dlizensiz Gecis Senaryolari

iklim politikalari gecikmeli uygulanir; 2030 sonrasi
sert ve dlizensiz 6nlemler devreye girer.

Karbon fiyatlari uzun stire distk kalir, 2030’dan
sonra hizla artar ve piyasalarda sok etkisi yaratir.

2100'de sicaklik artisi 1,7-2,1°C; gegis
politikalarindaki diizensizlik nedeniyle hem
fiziksel hem de gegis riskleri belirgin.

2050ye kadar GSYH kaybi %4,6-4,7; enflasyon ve
faiz oranlari dalgalidir.

Gegis riskleri yUksek, fiziksel riskler orta seviyede
seyreder.

* Senaryolarda yer verilen enflasyon dahil makroekonomik géstergeler, NGFS varsayimlarina dayanmakta olup genel senaryo gercevesini aciklamak amaciyla kullanitlmaktadir. Bu varsayimlar, finansal etki hesaplamalarina dogrudan
dahil edilmemekte; hesaplamalar, senaryolar arasinda tutarlilik ve karsilastirilabilirligi saglamak amaciyla temel risk belirleyicilerindeki goreli degisimler esas alinarak gerceklestirilmektedir.
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Senaryo Analizi Sonuglari

Diizenli Gegis Senaryolari

Erken uygulanan iklim politikalari sayesinde hava kalitesi
zamanla iyilesir; 6zellikle buylk sehirlerde solunum

ve kardiyovaskdler hastaliklar azalir. Bu durum saglik
sigortalarinda tazminat taleplerinin uzun vadede dismesine,
kamu saglik harcamalarinin azalmasiyla 6zel saglik sigortasi
primlerinin daha dengeli seyretmesine neden olur.

Saglik Sigortalari

Elektrikli araclara gegis dngériilebilir sekilde gerceklesir. ilk
asamada batarya teknolojisinin gelisimi zaman alacagdi ve
siki politikalar sebebiyle Uretim ve parga maliyetler hizla
artacagi icin onarim maliyetlerinde artis goralir. Ancak
ilerleyen yillarda tamir stiregleri standardize olur, altyapi
guglenir ve tazminat maliyetleri distise geger. Reastirans ve
prim hesaplamalari daha istikrarli hale gelir.

Arac Sigortalari

Dustik karbonlu binalarin tesvik edilmesiyle, enerji verimliligi
yuksek yapilar dncelik kazanir. Bu binalarin hasar riski diisik
oldugdu igin teminat kosullari avantajli hale gelir. Karbon
fiyatlarinin 6ngérilebilir artisi, gayrimenkul sektoriinde
dustik emisyonlu yatirimlari destekler, sigorta Grlinlerinin
surdirilebilirlik odakli farklilasmasini saglar.

Konut ve Miilkiyet
Sigortalar

Karbon vergileri ve emisyon kisitlamalari kademeli

uygulanir. Havacilik sektori yeni yakit tarleri ve verimli ucak
teknolojilerine uyum saglar. ileriye doniik riskler dngoriilebilir
oldugundan reastrans maliyetleri kontrol edilebilir seviyede
kalir. Filo donlsima planli yGrGtaldr.

Havacilik Sigortalari

Seffaf iklim politikalari sayesinde sirketler CSY
diizenlemelerine uyum saglama konusunda proaktif
hareket eder. Ancak bu dénemde, iklim risklerini yeterince
dikkate almayan sirketlere karsi dava sayisi artabilir. Sigorta
sirketleri sorumluluk policelerinde iklim riskleriyle baglantili
yeni teminat Urlnleri gelistirebilir.

Elementer Sigortalar

Denizcilik sektoriinde emisyon hedeflerine ulasmak igin
gemi filolari planli sekilde modernize edilir. Yavas ama
o6ngorulebilir dontstim sureci teknik riskleri azaltir, sigorta
primleri ve hasar frekansi dengelenir. Karbon raporlama
yukUmlultikleri sigortalama kriterlerine entegre edilir.

Tekne Kargo
Sigortalar

Sicak Dilinya Senaryolari

Asiri sicakliklar, hava kirliligi ve yeni bulasici hastaliklar
nedeniyle saglik risklerinde ciddi artis yasanir. Bu durum kisa
vadede acil durum tazminatlarini, uzun vadede ise kronik
hastalik temelli saglik harcamalarini artirir. Halk sagligindaki
kotulesme 6zel saglik sigortasina talebi artirirken, maliyet
yonetimini zorlastirir.

Sel, doly, firtina ve sicak hava dalgalari nedeniyle arag
hasarlari ve onarim maliyetlerinde ciddi artis yasanir.
Batarya ve parca tedarikinde yasanan iklim kaynakli
aksakliklar tazminat stirecini uzatir. Bu durum prim artislari
ve bazi bélgelerde sigortalanabilirligin zorlasmasi ile
sonuclanir.

Fiziksel risklerin siddeti (6r. sel, firtina, yangin) artar. Yiksek
riskli bolgelerde sigorta teminati saglamak zorlasir. Hasar
sikligr ve blyukligu arttigi igin reastrans maliyetleri yikselir,
fiyatlamada belirsizlik olusur.

Asiri hava olaylari ugus glvenligini etkiler, ucak govdelerinde
yipranma ve elektronik sistemlerde hasar olusur. Liman
altyapilarindaki bozulmalar ve rétarlar operasyonel riskleri
artirir, hasar taleplerini ylkseltir.

iklim kaynakli zararlarda yeterli 6nlem almayan sirketlere
yonelik dava sayisi artar. Bu durum D&O (ydnetici sorumluluk
sigortalarr) ve genel sorumluluk policelerinde dava ve
tazminat risklerini artirir.

Firtinalar, ylkselen deniz seviyeleri ve liman altyapi
hasarlari, ylik kaybi ve gemi hasarlarinda artisa neden olur.
Operasyonel kesintiler sigorta talebini ve risk seviyesini artirir.

Diizensiz Gecis Senaryolari

2030 sonrasinda ani uygulamaya giren sert iklim politikalari,
saglik sektérinde hem olumlu hem olumsuz dalgalanmalara
yol acar. Kirletici faaliyetlerin hizli kisitlanmasi hava kalitesini
iyilestirse de, gegis stirecindeki ekonomik belirsizlikler ve
artan yasam maliyetleri halk sagligini olumsuz etkileyebilir.
Prim fiyatlamasinda 6ngérilemezlik artar; tazminat talepleri
gecici artis gosterebilir.

2030 sonrasi uygulanan karbon vergileri, emisyon
regulasyonlari ve batarya Uretimindeki siki standartlar arag
maliyetlerini artirir. Elektrikli arag gegisi hizlanir ancak sarj
altyapisinin yetersizligi ve yedek parca arzindaki aksakliklar,
onarim maliyetlerini ve stiresini uzatir. Bu durum primlerde
dalgalanma yaratir ve sigortalanabilirligi etkiler.

Konut ve ticari binalarda karbon vergileri ve enerji verimliligi
regllasyonlari maliyetleri artirir. Ytiksek karbonlu eski
binalarda yenileme zorunluluklari sigorta degerlemelerini
etkiler. Gegis stirecinde regulasyonlarin karmasikligi ve hizla
degismesi, fiyatlama modellerinin glincellenmesini zorlastirir.

Havacilik sektoriine yonelik ani uygulanan karbon vergileri
yakit maliyetlerini artirir. Yolcu talebi azalirken operasyonel
karlilik duser. Hizla degisen cevre regtilasyonlari filo
yonetimini zorlastirir ve risk profillerinde belirsizlik yaratir.

is diinyasinda hizli gegis siireci, bazi sirketlerin yasal
diizenlemelere uyum saglayamamasina neden olur. Bu
durum tazminat davalarini artirir. Ayni zamanda, yatirimei ve
musteri baskisiyla CSY eksenli dava riski artar. Sorumluluk
sigortalarinda teminat kapsamlari ve fiyatlamalar yeniden
sekillenir.

Uluslararasi denizcilik sektort geg gelen ama hizli uygulanan
emisyon kurallarina uyum saglamakta zorlanir. Yeni yakit
sistemlerine gegis stirecindeki teknik uyumsuzluklar hasar
riskini artirir. Karbon vergileri ve sertifika yikimliltkleri

navlun maliyetlerini yukari ceker, police kosullarini etkiler.


http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Siurdiriilebilirlik Raporlari

Allianz Sigorta A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

Diizenli Gegis Senaryolari

Devlet Tahvilleri

gelirleri kamu butgesini destekler.

Ozel Sektor Tahvilleri

Senaryo analizi sonuclari, Allianz Sigorta’nin farkl
iklim gecis yollarinda nasil etkilenecegine dair dnemli
bir cerceve sunmaktadir. Dizenli Gegis senaryosu,

en az riskli tabloyu ortaya koyarken, saglik ve motor
sigortalarinda dngorulebilir maliyetler ve daha
kontrollU bir gecis sureci saglamakta; ayni zamanda
dusuk karbonlu Grtn ve hizmetler icin istikrarli bir
bUyUme alani yaratmaktadir. Buna karsin Sicak Dinya
senaryosu, saglik sigortasinda tazminat taleplerinin
artmasi, mulkiyet ve motor sigortasinda hasarlarin
hizla artmasi ve tahvil portfoylnde kredi notu baskilari
gibi ciddi fiziksel riskleri 6ne ¢ikararak operasyonel

ve finansal baskiyr artirmaktadir. Dlzensiz Gegis
senaryosu ise belirsizlik ve volatilitenin en yUksek
oldugu tabloyu sunmakta; ani ve sert politika
adimlarinin arag onarim maliyetleri, karbon vergileri
ve dava riskleri Uzerinden sigortalama ve yatirim
kararlarini zorlastirabilecedi gortlmektedir. Analiz,
yerel veri sinirliliklari ve senaryolarin kiresel élgekli
yapisi nedeniyle kesin tahminler sunmamakta, fakat
farkli gelecek kosullarina karsi hazirlik icin degerli

bir stres testi islevi gormektedir. Bu cergevede Allianz
Sigorta’nin Urdn gelistirme, fiyatlama, reasUrans,
yatirim ve risk yonetimi stratejilerini her U¢ senaryonun
ongordugu farkli baskilara uyum sadlayacak sekilde

Karbon fiyatlandirmasinin erken baslamasi ve kamu
politikalarinin tutarliigi, devletin yesil altyapi yatirimlarini
fonlama kapasitesini artirir. Kredi notlarinda negatif baski
olusmaz, makroekonomik istikrar korunur. Karbon vergisi

Karbon yogun sektérlerde Uretim maliyetleri artsa da
gegcis 6ngorilebilir oldugu icin sirketler bu maliyetleri
fiyatlamalarina yansitabilir. Yesil dontstim yatirimlar
yatirimcr ilgisini artirir. Tahvil degerlemeleri daha istikrarli
hale gelir; disik karbonlu sektorlerde prim avantaji olusur.

dalgalanma yaratir.

esnek kurgulamasi 6nem arz etmektedir.

Allianz Sigorta’nin Allianz Grubu ile uyumlu olarak
yUrGttGga net sifir odakli iklim stratejisi ve belirlenen
hedefleri, bu senaryolara karsi dayanikliigin
guclendirmektedir. Fiziksel risklerin sigortalama
(underwriting) ve fiyatlama modellerine entegre
edilmesi, cografi ve sektorel risk analizlerinin
duzenli guncellenmesi ve sel gibi iklim odakli

ozel risk calismalarinin yapilmasi, portféyln asiri
hava olaylarina karsi adaptasyon kapasitesini
artirmaktadir. Bu yapi, Allianz Sigorta’nin hem sigorta
hem yatirim kararlarini esnek ve veri temelli bicimde
yonetmesine, boylece farkli iklim senaryolarinda
ortaya cikabilecek baskilara karsi daha direncli bir
pozisyon almasina olanak saglamaktadir.

Sonug¢

Nicel perspektiften bakildiginda, iklim senaryo analizi
kapsaminda belirlenen potansiyel etkilerin, hem olasi
zararlarin buydkligu hem de bu zararlarin ortaya
clkabilecedi zaman dilimleri dikkate alindi§inda,
Allianz Sigorta’nin risk tasima kapasitesi icerisinde
kaldigi degerlendirilmektedir. Bu degerlendirme,

Sicak Diinya Senaryolari Diizensiz Gegis Senaryolari

Asiri hava olaylarinin kamu altyapisina zarar vermesi kamu Karbon yogun ekonomilere sahip Ulkelerde geg gelen gegis
harcamalarini artirir, kredi notlari Gzerinde baski olusturur. Bu  politikalari, 2030 sonrasi kamu harcamalarinda ani artisa
da devlet tahvillerinde getiri farklarinin artmasina yol acar. neden olur. Enerji donlisim maliyetleri biitge dengelerini

bozar, bor¢lanma maliyetlerini artirir. Kredi notlarinda baski
olusur, faiz ek getirileri (spread) yikselir.

insaat, imalat ve tasimacilik gibi sektdrlerde fiziksel risklere Yiiksek karbon ayak izine sahip sektorlerde sirketler hizli
bagli tretim kesintileri ve maliyet artislari yasanir. Budurum  politika dedisikliklerine uyum saglayamaz. Yatirimcei glveni
sirket tahvillerinde deger kaybi ve yatirim portféytinde

zedelenir, nakit akisi baskilanir, tahvil degerleri dalgalanir.
Yiksek karbon yogunluklu sektorlerde temerrit riski artar.

niteliksel dayaniklilik analizinin sonuclarini da
desteklemektedir.

Analiz, senaryo varsayimlarina dayanmaktadir ve
tam kapsamli bir stres testi niteligi tasimamakla
birlikte, farkli iklim senaryolarinin Allianz Sigorta’nin
sigortacilik ve yatinm portfoyleri Gzerindeki olasi
etkilerini dederlendirmeye ydnelik yapilandirilmis bir
cerceve sunmaktadir. Elde edilen bulgular, incelenen
senaryolar altinda Allianz Sigorta'nin is modeli ve
stratejisinin ongorulen etkileri karsilayabilecek ve
yonetebilecek nitelikte oldugunu gdstermektedir.

Bu dayaniklilik; Allianz Sigorta’nin mevcut risk

yonetimi uygulamalari ve stratejik esnekligi ile
desteklenmektedir. Bu kapsamda, fiyatlama ve
sigortalama sireclerinde yapilan uyarlamalar,
reasUrans stratejileri ile yatirim ve Grln portfoyindn
gelisen iklim ve duzenleyici kosullara uyum saglayacak
sekilde yonetilmesi onemli rol oynamaktadir.

Allianz Sigorta, veri kalitesinin ve erisilebilirliginin artmas,
metodolojik gelismeler ve gelisen dizenleyici beklentiler
dogrultusunda iklim risklerine yonelik degerlendirme
kapasitesini gelistirmeye devam edecektir.
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STRATEJi VE KARAR ALMA

Allianz Sigorta, iklim degisikliginin ekonomik ve
toplumsal etkilerini dikkate alarak faaliyetlerini
kiresel Allianz Grubu stratejileriyle uyumlu sekilde
yonetmektedir. Grup dizeyinde belirlenen hedefler
dogrultusunda, operasyonlar, sigorta Urtnleri ve
yatirim portfoylni disuk karbonlu bir gelecege
uyumlu hale getirmek icin somut adimlar atilmaktadir.
Allianz Sigorta, Allianz Grubu’nun belirlemis oldugu
iklim hedeflerini kendi hedefleri olarak benimsemis
ve 2025 yilinda yurittigu sureclerle iklim hedeflerini
operasyonlar badlaminda genisletmistir. Allianz
Sigorta’nin iklim stratejisi; enerji ve kaynak verimliligi,
yenilenebilir enerji kullanimi, sGrdaralebilir Gran ve
hizmet gelistirilmesi ile sorumlu yatirim ilkeleri Gzerine
insa edilmistir.

Allianz Grubu, Paris Anlasmasi'nin 1,5°C hedefiyle
uyumlu bilim temelli bir yaklasim benimseyerek 2050
yilina kadar operasyonlari, yatirim portfoyd ve sigorta
faaliyetleriicin net sifir taahhtdinde bulunmustur.
Allianz Sigorta, bu kiresel cerceve dogrultusunda
operasyonlarini ve ticari sigortacilik portfoylini net
sifir hedefiyle uyumlu hale getirmeye odaklanmakta;
yatirimlarinda cevresel ve sosyal riskleri gbzeten,
surdurudlebilir is modellerini destekleyen bir yaklasim
izlemektedir.

Allianz Sigorta’nin iklim degisikligi ile micadele
stratejisi kapsaminda belirledidi hedeflerine ve
2025 yili performansina raporun Metrik ve Hedefler
bolimunden ulasilabilir.

DOGRUDAN AZALTIM VE
ADAPTASYON CALISMALARI

Allianz Sigorta’da operasyonlarin cevresel etkilerini
en aza indirmek icin sistematik bir yaklasim
uygulanmaktadir. istanbul'da bulunan Allianz Tower
ve izmir'de bulunan Allianz Kampts, LEED Platin ve
LEED Gold sertifikalariyla enerji ve su verimliligini
artiran strddrulebilir bina tasarimlarina ornek teskil
etmektedir. Tium ofislerimizde ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
gereklilikleri yerine getirilmektedir.

2025 yiinda “Enerji Odagimiz” teknik ekibi araciigiyla
yil icerisinde genisletilerek toplam 18 enerji verimliligi
aksiyonu hayata gegirilmistir. Bu aksiyonlar
kapsaminda, basta Allianz Tower'daki server
odalarina ayri VRV iklimlendirme sistemi kurulmasi
ve sirktlasyon pompalarinda enerji verimliligini
artirmaya yonelik iyilestirmeler olmak Gzere

cesitli projeler gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen
aksiyonlarin onumuzdeki yillarda yillik yaklasik 891
MWh eneriji tasarrufu sadlamasi beklenmektedir.

TUm ofislerde %100 yenilenebilir elektrik kullanimi
saglanmaktadir. Bununla birlikte, Allianz Tower
(istanbul), Allianz Kampus (izmir) ve AZTEK (Istanbul)

tesislerinde gunes enerjisi panelleri ve rizgar
tarbinleri araciligiyla yerinde yenilenebilir enerji
Uretimi gerceklestirilmektedir.

Yerinde Uretim yatirimlari, enerji maliyetlerini
dengelemeye katki saglarken ayni zamanda
operasyonel karbon ayak izinin azaltilmasina
destek olmaktadir. 2026 yili itibariyla Ankara Bolge
Ofisi'nde de glnes enerjisi Uretiminin devreye
alinmasi planlanmaktadir. Yenilenebilir eneriji

Uretim kapasitesinin artirlmasina yonelik yatirimlar
onumuzdeki donemde de degerlendirilmeye devam
edecektir.

Arag filosunda hibrit ve elektrikli araglarin

orani artirilmakta, distk emisyonlu ulasimin
yayginlastirilmasi yoninde adimlar atilmaktadir.

Bu donlsUmU desteklemek amaciyla Allianz Tower,
Allianz Kampus, Allianz Teknik ve Ankara bolge
binalarinda arag sarj altyapisi kurulmustur. Ofislerde
%100 yenilenebilir elektrik kullanimi sayesinde,
elektrikli araclarin sarji da cevre dostu enerji
kaynaklaryla saglanmaktadir.

s seyahatlerinde karayolu ve havayolu yerine dusik
emisyonlu alternatifler olan demiryolu ulasimlarinin
tercih edilmesiyle, sehirler arasi seyahatlerde tren
kullanimi artirlmaktadir, bu sayede ulasim kaynakli
emisyonlarin azaltilmasi hedeflenmektedir.
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DOLAYLI AZALTIM VE ADAPTASYON
CALISMALARI

Surdiirulebilir Sigorta Coziimleri

Allianz Sigorta, sigorta Grdn ve hizmetlerini

yalnizca finansal koruma saglamak icin dedil,

ayni zamanda cevresel ve sosyal deder yaratmak
amaciyla tasarlamaktadir. Iklim degisikliginin etkileri
ve disuk karbonlu ekonomiye gecis gereklilikleri
dogrultusunda gelistirilen cozimler, Allianz Grubu'nun
P&C Sardurulebilir Coztmler (SuSo) cercevesi ve

AB Taksonomisi standartlarina uyumlu sekilde
tanimlanmaktadir.

Allianz Grubu tarafindan gelistirilen SuSo cercevesi,
sigorta Urdn ve hizmetlerinin cevresel ve sosyal
surdurdlebilirlik hedeflerine katkisini degerlendirmek
Uzere olusturulmus bir siniflandirma ve dogrulama
yaklasimidir. Bu cerceve kapsaminda Urlnler;

iklim degisikligiyle micadele, uyum, kaynak
verimliligi ve diger surdUrulebilirlik hedeflerine
katkilari dogrultusunda belirli kriterlere gore
degerlendirilmekte ve uygun bulunan drtnler
“sUrdarilebilir cozim” olarak sertifikalandirlmaktadir.

Sertifikali Siirdiriilebilir Kasko Uriinii

2024'te bireysel kasko Grunud, AB Taksonomisi
kriterlerine uygunlugu onaylanarak Turkiye'nin ilk
“sUrdarilebilir Gran” sertifikali kaskosu olmustur.
Elektrikli arag sahiplerine indirim, dijital police sunumu
ve asirl hava olaylari 6ncesi uyari sistemleriyle cevresel
etkilerin azaltilmasina katki saglamaktadir.

Gelecek icin Sigorta Cézlimleri

¢ Yuvam Sigortasi: Enerji verimli, cevre dostu esyalari
teminat altina alarak konut sigortaciliginda cevresel
etkiyi azaltir.

* Yenilenebilir Enerji Sigortasi & Glines Enerjisi
Paneli Sigortasi: Hidro, rizgdr ve glnes enerjisi
tesisleri ile cati tipi GES projelerini glivence altina
alir.

¢ Kiyi Tesisleri Deniz Kirliligi Sorumluluk Sigortasi:
Petrol veya zararli maddelerden kaynaklanan
kirlilik durumlarinda temizleme ve bertaraf
maliyetlerini karsilar.

Gevre ve iklim Degisikligi Hizmetleri

Allianz Teknik blnyesindeki birim, isletmelere
karbon ayak izi hesaplama, emisyon azaltim plani,
iklim riski analizi gibi teknik danismanlik hizmetleri
sunarak, sigortaciligin étesinde dénlstim destedi
saglamaktadir.

CSY Odakli Emeklilik Fonlari

¢ APG Fonu: Portfoylnin en az %80'ini CSY ilkelerini
benimseyen sirketlere yonlendirir.

Bu yatirnimlar, uzun vadeli sUrdarUlebilirlik hedeflerine
katki saglarken katiimcilara uzun vadeli getiri
potansiyeli sunmaktadir.

iklimle iliskili Gelisen Uriin ve Hizmet Alanlari

Allianz Sigorta, dustk karbonlu ve iklim direncli bir
ekonomiye gecisle uyumlu sigorta Urlnleri ve teknik
hizmet yetkinlikleri gelistirmeye devam etmektedir. Bu
kapsamda, yenilenebilir enerji sigortasi ¢cozumleriile
Allianz Teknik bilinyesinde sunulan cevresel ve iklim
degisikligi hizmetleri, stratejik odak alanlari arasinda
yer almaktadir.

Yenilenebilir enerji sigortasi Urlnleri; hidroelektrik,
rlzgar ve gunes enerjisi yatirimlari ile cati tipi gunes
enerjisi sistemleri gibi Turkiye'nin enerji donudsiminde
giderek daha 6nemli hale gelmesi beklenen alanlarin
kendine 6zgu risk profillerini karsilayacak sekilde
tasarlanmaktadir. Benzer sekilde, Allianz Teknik
tarafindan sunulan cevresel ve iklim degisikligi
hizmetleri; 6zellikle kurumsal musteriler ve KOBI'ler
acisindan artan iklim riski dederlendirme, uyum
planlamasi ve gelisen cevresel dizenlemelere uyum
ihtiyaclarina yanit vermektedir.

Bu Urlin ve hizmetler, Allianz Sigorta’nin deger
onerisini guclendirerek sirketin rolinu geleneksel risk
transferinin otesine tasimakta; musterilerin dontsum
ve uyum sureclerinde hem sigortaci hem de teknik
¢ozUm ortagdi olarak konumlanmasini saglamaktadir.
Bu cercevede s6z konusu faaliyetlerin stratejik

onemi, dogrudan finansal buyukliklerinden ziyade
sektorel uzmanligin gelistirilmesi, masteri etkilesiminin
gUglendirilmesi ve strdurUlebilirlik odakli pazarlardaki
konumun pekistirilmesi ile iliskilidir.
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Bununla birlikte, raporlama dénemi itibariyla bu Grin
ve hizmetlerin finansal katkisi; prim Gretimi, teknik
karlilik ve sigortacilik disi gelirler acisindan sirketin
onemlilik esiginin altinda kalmaktadir. Ozellikle
Tarkiye'nin enerji dontstmu ve sikilasan duzenleyici
cerceve ile baglantili olarak talepte artisa yonelik
gostergeler bulunsa da, gelecekteki bUylUmenin
olcedi ve zamanlamasi; duzenleyici gelismeler, tesvik
mekanizmalari, piyasa talebi, finansman kosullar

ve teknolojik gelismeler gibi sirket kontrolt disindaki
faktorlere baglidir.

Bu belirsizlikler nedeniyle, soz konusu faaliyetlerin
potansiyel finansal etkileri henlz yeterli guvenilirlikle
olculememekte veya makul bir sekilde tahmin
edilememektedir. Bu dogrultuda, bu faaliyetler mevcut
rapor kapsaminda dnemli iklimle iliskili firsatlar olarak
siniflandirilmamaktadir.

Buna karsin Allianz Sigorta, uzun vadeli stratejik
yonelimi dogrultusunda bu alanlara yatirim yapmaya
ve bu yetkinlikleri gelistirmeye devam etmektedir.
Sirket, piyasa gelismelerini dizenli olarak izleyerek bu
faaliyetlerin dnemlilik dlzeyini gelecekteki raporlama
donemlerinde yeniden degerlendirecek; finansal
etkilerin daha saglam sekilde 6lcilebilir ve makul
olarak ongértlebilir hale gelmesi durumunda bu
faaliyetlerin dnemili olarak yeniden siniflandirilmasi s6z
konusu olabilecektir.

Sorumlu Yatirim Stratejisi

Allianz Grubu'nun strddrUlebilir yatirim yaklasimi, uzun
vadeli deder yaratmayi ve cevresel, sosyal ve yonetisim
(CSY) kriterlerinin yatirim kararlarina entegre edilmesini
esas alir. Allianz Sigorta, Allianz Grubu ile uyumlu
sekilde 2050 yilina kadar yatirim portfdylnud net sifir
sera gazi emisyonu ile uyumlu hale getirme hedefi

dogrultusunda hareket etmekte, bu strecte fosil yakit
temelli ve yUksek cevresel risk barindiran faaliyetleri
kademeli olarak portféyden cikarmaktadir.

Allianz Sigorta, 2018 yilindan bu yana komur temelli is
modellerine yatirim yapmamis, yeni petrol aramalari,
tartismali silah Uretimi ve ambargo altindaki Ulkelerde
yUritllen faaliyetler portfoy disinda tutulmustur. Bu
yaklasim, yalnizca finansal getiriyi dedil, yatirimlarin
sosyal ve cevresel etkilerini de dikkate alan sorumlu bir
yatirim anlayisini yansitir.

Allianz Sigorta, Allianz Grubu politika ve taahhttleriyle
uyumlu olarak yatinm portfoylinde CSY kriterlerini
titizlikle uygulamaktadir. Yuksek strdUralebilirlik

riski barindiran sektorler ve projeler, cevresel etkiler
(biyocesitlilige zarar, su ve dogal kaynak kullanimi,
kirlilik riskleri), insan haklari, isci haklari ve etik ticaret
ilkeleri acisindan analiz edilmektedir. Bu inceleme
sonucunda, kriterlerle uyumsuz projelere yatirim
yapilmaz ve destek saglanmaz; riskli faaliyetler icin ise
ek onlemler alinmasi tesvik edilir.

ASIS: Allianz Siirdiiriilebilirlik Entegrasyon
Standardi

Allianz Grubu, strdurUlebilirlik ilkelerinin

tum faaliyetlere entegre edilmesi icin Allianz
SurdUrdlebilirlik Entegrasyon Standardi (ASIS)
cercevesini uygulamaktadir. ASIS; strdarUlebilirlik
konularinin yerel sigorta poligeleri, kurumsal hayat
ve saglik sigortalarr ile halka acik olmayan yatirim
siniflarindaki islemlere entegre edilmesi icin ilkeleri,
kurallar, strecleri ve sorumluluklari tanimlar.

Bu standart kapsaminda, yUksek surdartlebilirlik riski
barindirabilecek islemler “Sensitive Business Areas”
(SBA) ve ilgili rehberler araciligiyla degerlendirilir.

Komur, petrol ve gaz gibi enerji rehberlerinde
tanimlanan riskli is modellerine yonelik sinirlamalar;
yasakli/ tartismali silahlar icin getirilen kisitlamalar;
insan haklar, cevre ve topluluklara etkiler gibi kriterler
cercevesinde islemler taranir. Risk tespit edilirse, islem
bir “gorUs ve onay alma” strecine alinir ve detayli
surdUrulebilirlik dederlendirmesine tabi tutulur. Bu
degderlendirme sonucunda isleme devam edilmesine,
ek kosullar getirilmesine veya islemin reddedilmesine
karar verilir.

Allianz Sigorta, ASIS cercevesini tim yerel
operasyonlarina entegre etmektedir. Ticari sigortacilik,
grup hayat ve saglik sigortaciligi islemleri ve halka
aglk olmayan yatirimlar ASIS kapsamina alinmakta;
bu sayede her bir islem cevresel ve sosyal kriterler
acisindan degerlendirilerek riskler azaltilmaktadir.

Bu uygulama, OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberive
Birlesmis Milletler is Dinyasi ve insan Haklari Rehber
ilkeleri ile uyumludur ve Allianz Sigorta’nin sigortalama
ve yatirm kararlarinin strdurulebilirlik kriterleri ile
uyumlu olmasini garanti eder.

iklimle Baglantili Faaliyetler icin Kaynak
Saglama Yaklasimi

Allianz Sigorta, iklimle baglantili risk ve firsatlarin
yonetimi kapsaminda, fiyatlama stratejileri, yeni
sigorta Urlnleri ve danismanlik hizmetlerini mevcut
kaynaklariyla yUrttmektedir.

Bununla birlikte, Kapsam 2 emisyonlarini azaltmaya
yonelik olarak yenilenebilir enerji yatirimlari
gerceklestirilmekte; ayrica elektrikli araclar icin sarj
istasyonu yatirimlari gibi firsatlara yonelik yatirimlar da
dogrudan sirket tarafindan yatirim planlar dahilinde
yUrUtilmektedir. Bu kapsamda 2025 yilinda yapilan
yatirimlarin tutari toplam 5,2 milyon TL olmustur.
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RISK
YONETIMI

Allianz Sigorta olarak, iklimle ilgili risk ve firsatlar
belirleme, degerlendirme, onceliklendirme ve izleme
sureclerimizi genel risk yonetimi sistemimize entegre
bir sekilde yurttUyoruz. Bu cercevede yurtttugumuz
faaliyetler, Turkiye SurdurUlebilirlik Raporlama
Standartlar (TSRS) ile Allianz Grubu'nun kuiresel

risk yonetimi metodolojilerine uyumlu bir yapi icinde
sekillenmektedir.

iklimle ilgili Risk ve Firsatlarinin
Belirlenmesi ve Degerlendirilmesi

Allianz Sigorta‘da iklimle ilgili risklerin belirlenmesi ve
degerlendirilmesine yonelik calismalar, 2023 yilinda
ilgili ic birimlerin katilimiyla gerceklestirilen toplanti ve
calistaylar araciligiyla baslatilmistir. Allianz Grubu’'nun
kUresel metodolojisi dogrultusunda yUrattlen bu
calismalar kapsaminda, iklim degisikliginin Allianz
Sigorta’nin is modeli Uzerindeki potansiyel etkilerinin
anlasilmasi hedeflenmis; dort ana iskolu ve 27

alt strec 6zelinde kisa, orta ve uzun vadeli etkiler
degerlendirilmistir. Bu kapsamda 301 adet iklim risk
faktoru icin niteliksel analiz gerceklestirilmis; yatirim,
elementer ve ticari sigortacilik faaliyetleri, hayat ve
emeklilik sigortacilik faaliyetleri ile operasyonlar
Uzerindeki etkiler nitel olarak degerlendirilmistir.

Gecis riskleri teknoloji, politika, yasal ve davranissal
basliklar altinda; fiziksel riskler ise akut (drnedin sel,
dolu) ve kronik (6rnegdin kuraklik, sicaklik artisi) etkiler
kapsaminda ele alinmistir.

Bu analiz 2024 yilinda gegerliligini korumus; 2025
yilinda ise Allianz Grubu metodolojisiyle hizalanarak
hem risk hem firsatlar icin etki ve olasilik analizleri
glncellenmistir.

Allianz Sigorta, iklimle ilgili risk ve firsatlarin

etki ve olasiliklarini, Allianz Grubu'nun kiresel
metodolojisi dogrultusunda nitel bir yaklasimla
dederlendirmektedir. Bu dederlendirme sirecinde
kullanilan metodoloji, etkilerin bUyUklugu ve
gerceklesme olasiligi olmak Uzere iki eksenli ve bes
dereceli (5x5) matris sistemine dayalidir. Olasilik
degerlendirmesi, riskin gergeklesme ihtimaline gore
“neredeyse ihtimal disi” (%1'in altinda) ile “neredeyse
kesin” (%99'un Uzerinde) arasinda siniflandirilmakta;
etki degerlendirmesi ise is modeline, finansal
sonuclara ve operasyonel streklilige olan potansiyel
etki bazinda “cok dusuk"ten “cok yuksek”e kadar nitel
duzeylerde yapilmaktadir.

Degerlendirme surecinde riskin etkisi belirlenirken
Allianz Sigorta’nin mevcut is modeli, musteri
portfoyd, cografi dagiim, faaliyet alanlari ve sigorta
branslarina 6zgU duyarlilik gibi icsel faktorler dikkate
alinmaktadir. Nicel onemlilik degerlendirmesinde,
toplam varliklarin %1'i ile vergi 6ncesi karin %10'u
birlikte dikkate alinarak nicel esik deger belirlenmistir.
Bu yaklasim ile bilanco buyudklugu ve karlilik
performansini birlikte yansitan daha dengeli bir

degerlendirme cercevesi olusturulmus; finansal
tablolar ve risk yonetimi uygulamalari ile uyum
guclendirilmistir.

Bu sUre¢ sonucunda, etki ve olasilik bakimindan
onemli olarak degerlendirilen iklim risk ve firsatlari
onceliklendirilmis; Allianz Sigorta’nin risk yonetimi,
strateji ve karar alma streclerine entegre edilmek
Uzere yapilandirilmistir.

Allianz Sigorta, strdarulebilirlikle baglantili risk ve
firsatlarin kapsamini, dnemli bir olayin meydana
gelmesi veya varsayimlarda, is modelinde ya da

dis cevrede dnemli bir dedisiklik olmasi durumunda
yeniden dederlendirmektedir. Bu kapsamda, 2025 yili
raporlama déneminde yonetim tarafindan yapilan
gozden gecirme sonucunda, dnceki raporlama
déneminde iklimle baglantili firsatlar arasinda
dederlendirilen bazi alanlarin (6rnedin yenilenebilir
enerji sigortalari ve Allianz Teknik kapsaminda
sunulan iklimle baglantili hizmetler), mevcut durumda
finansal etkilerinin olcllebilir dizeyde olmamasi ve
kisa vadede nicel dnemlilik esigini karsilamamasi
nedeniyle, risk ve firsat dederlendirmesi kapsamindan
cikarilarak strateji bolumu altinda “iklimle ilgili

gelisen Urln ve hizmet alanlan” olarak yeniden
siniflandirilmasina karar verilmistir.

Bu yeniden degerlendirme, ilgili faaliyetlerin uzun
vadede potansiyel firsat yaratma kapasitesini
ortadan kaldirmamakta olup, bu alanlar dizenli
olarak izlenmekte ve finansal etkilerinin olculebilir
hale gelmesi durumunda risk ve firsat degerlendirmesi
kapsamina yeniden dahil edilmektedir.
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Senaryo Analizlerinin Kullanimi

Allianz Sigorta, iklimle baglantili risk ve firsatlarin
degderlendirilmesinde senaryo analizlerinden
yararlanmaktadir. Bu analizlerde farkli politika

ve emisyon senaryolari altinda olasi etkiler
dederlendirilmekte, risk ve firsatlara iliskin belirsizlikler
modellemeye dahil edilmektedir. 2025 yilinda,
Climate Financial Risk Forum’un finans sektora
icin sirketlere 6zgUl senaryo analizi calismalarinin
olusturulmasina olanak tanidigi Climate Narrative
Tool kullanilarak NGFS senaryolarini kapsayan
senaryo analizleri gerceklestirilmistir.

Senaryo analizlerine yonelik detayli bilgiye bu
raporun Strateji bolumunden ulasilabilir.

Siireclerin Yonetimi ve Entegrasyon

iklim risklerinin yonetimi, sirketin genel risk yonetim
cercevesine entegre edilmistir. Risk yonetim
faaliyetleri; Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde
ic Sistemlere Dair Yonetmelik uyarinca Denetim
Komitesi'ne bagli Risk Yonetim Birimi tarafindan
yurUtulmektedir. Ayrica, Finansal ve Finansal Olmayan
Riskler ve Kontroller Grup Baskanligi tarafindan

grup raporlamalarina yonelik faaliyetler yerine
getirilmektedir. iklim riskleri, potansiyel finansal etkisi
ve ortaya ¢ikma olasiligina gore dider stratejik ve
operasyonel risklerle birlikte dnceliklendirilmekte, Ust
duzey Risk Komitesi'nde ele alinmaktadir.

Risk stratejisi, politikalari ve limitleri, Yonetim
Kurulu'mun onayiyla sekillendirilmekte; Ust yonetim ve
Allianz Grubu temsilcilerinden olusan Risk Komitesi
tarafindan duzenli olarak gdzden gecirilmektedir.
Komitede, sirketi dnemli dlclde etkileyebilecek

riskler ele alinmakta, yUksek riskler icin aksiyon
planlari olusturulmakta ve takibi yapilmaktadir. iklim
baglantili risklere yonelik yapilan calisma ve analizler,
Risk Komitesi'nin gindemine tasinmaktadir. Bununla
beraber, iklim riskleri ve firsatlari, cevik organizasyon
yapisi kapsaminda olusturulan ve belirliis alanlarina
odaklanan capraz fonksiyonel ekiplerin (tribe yapilarr)
sorumlulugunda takip edilerek yonetilmektedir.

2025 yilinda i¢ kontrol planina surduarulebilirlik ve
iklim baglantili konular dahil edilmis, bu kapsamda
CSY (cevre, sosyal, yonetisim) sureclerine iliskin
kontrollerin varligi ve etkinligi test edilmistir. ic
kontrol calismalari kapsaminda iklimle baglantil
konular 2025 yili icerisinde incelenmis olup sonuclar
Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu'na sunulmustur.
iklimle ilgili degerlendirmeler ise gerektiginde ayrica
Ust yonetimin de katildidi Risk Komitesinde ele
alinmaktadir.

iklim riskleri ve firsatlari, Grin fiyatlama modellerinde,
reasUrans stratejilerinde ve yeni Urln onay
sureclerinde dikkate alinmaktadir. Ayrica, stratejik
planlama streclerinde iklim riskleri ve firsatlari da
degerlendirilmektedir.

Bu yapi sayesinde Allianz Sigorta, iklim risk ve
firsatlarini stratejik karar alma streclerine entegre
ederek kurumsal dayanikliligini artirmayi ve
surdUrUlebilir deder yaratmayi hedeflemektedir.
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METRIK VE
HEDEFLER

Allianz Sigorta, iklim degisikligiyle micadeleye
yonelik calismalarinin etkinligini izleyebilmek

icin Olculebilir ve takip edilebilir hedefler
belirlemekte ve bu hedeflerin gergeklesmesini
performans gdstergeleri araciligiyla dizenli

olarak degerlendirmektedir. Bu bolimde,

Allianz Sigorta’nin sera gazi emisyonlarinailiskin
performans gdstergeleri ile bu gostergelere bagdli
yonetim uygulamalari ve belirlenen azaltim ve uyum
hedeflerine iliskin bilgiler sunulmaktadir.

IKLIMLE ILGILi METRIKLER

Allianz Sigorta sera gazi emisyonlarini her yil
blcmekte ve raporlamaktadir. Raporlama streci Sera
Gazi Protokolud: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama
Standardi'na (2004) ve Allianz Grubu’'nun klresel
cevresel veri raporlama kilavuzuna uygun sekilde
yuruttlmektedir. Hesaplamalarda operasyonel kontrol
yaklasimi esas alinmis olup Allianz Sigorta'ya ait
emisyon verileri hesaplanirken asadida detaylarina
yer verilen yontem baz alinmistir.

Kapsam Bazinda Emisyon Dagilimi ve
Hesaplama Esaslari

Allianz Sigorta A.S/nin Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
ve Beykoz Gayrimenkul Yatirnm insaat Turizm San. Tic.
A.S. Uzerinde kontrol gucUne sahip olmasi nedeniyle,
soz konusu sirketler kontrol yaklasimi kapsaminda
toplam emisyon dederlerine dahil edilmistir.

Sirket

Allianz Sigorta A.S.
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
Beykoz Gayrimenkul Yatirim insaat Turizm San. Tic. A.S.

Toplam

Sirket

2024 Yili Kapsam 1 Sera Gazi 2024 Yili Kapsam 2 Sera Gazi

Emisyon Dagilimlar*

Emisyon Dagilimlari

576,30 1.155,58
288,38 578,24
5,54 11,11
870,2 1.744,9

* Lokasyona dayali

2025 Yili Kapsam 1 Sera Gazi
Emisyon Dagilimlari

2025 Yili Kapsam 2** Sera
Gazi Emisyon Dagilimlan

Allianz Sigorta A.S.
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
Beykoz Gayrimenkul Yatirim insaat Turizm San. Tic. A.S.

Toplam

2025 yiliicin Allianz Sigorta’nin Kapsam 1 ve
lokasyona dayali Kapsam 2 sera gazi emisyonlari
3.106,2 ton CO,e olarak belirlenmistir. 2025 yilinda
Kapsam 1 emisyonlari bir dnceki yila gore %56,8 artis
gostermistir. Bu artis, emisyon hesaplama kapsaminin
genisletilerek sizinti ve sodutucu gaz emisyonlarinin

861,0 1.206,5
495,5 4251
8,2 110,0

1.364,7 1.741,6

** Lokasyona dayali

envantere dahil edilmesinden kaynaklanirken,
Kapsam 2 (lokasyona dayali) emisyonlari ise dnceki
yila kiyasla yaklasik %0,2 oraninda azalarak bulytk
olclde sabit seyretmistir. Genel toplamda ise, soJutucu
gaz emisyonlarinin ilk kez envantere dahil edilmesine
bagdli olarak %18,7 oraninda artis gerceklesmistir.
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2024 ve 2025 Yili Karsilastirmali Allianz Sigorta Toplam Sera Gazi Emisyonlari

Kapsam 1

Sabit Yanma

Hareketli Yanma

Sogutucu Gazlar

Kapsam 2 (Lokasyona dayali)

Kapsam 2 (Piyasaya dayali)

Toplam

870,2 1.364,7
244.4 256,7
625,8 691,1

- * 4144
1.744,9 1.741,6
(] (]
2.615,1 3.106,2

* Sogutucu gazlara iliskin emisyon hesaplamalari 2025 yili itibariyla gergeklestirilmistir. 2024 raporlama déneminde ilgili gazlara ydnelik envanter ve veri
takip sistemi bulunmadigindan, séz konusu emisyonlar hesaplamalara dahil edilmemistir. 2025 yili itibariyla envanter olusturulmustur.

Emisyon hesaplamalarinda éncelikle yerel

tUketim verileri, faturalar ve tedarikci raporlari
kullanilmistir. Allianz Grubu’nun cevresel veri
raporlama kilavuzunda belirtilen Finansal Kurumlar
Birligi'nin Cevresel Yonetim ve SurdurUlebilirlik icin
gelistirdigi VfU standartlari ve International Property
Measurement Standards (IPMS) cevresel verilerin
(eneriji, su, atik vb.) tutarli ve karsilastirilabilir sekilde
toplanmasi ve raporlanmasi amaciyla destekleyici
olarak uygulanmaktadir.

Kapsam 1 emisyonlarinin belirlenmesinde arac filosy,
dogalgaz kullanimi ve acil durum jeneratorlerinden
kaynakli tiketimler esas alinmistir. 2025 yili itibariyla
emisyon hesaplama kapsami genisletilerek sizinti

ve sogutucu gazlardan kaynaklanan emisyonlar da
Kapsam 1 envanterine dahil edilmistir. Kapsam 1
emisyonlar dzelinde sirketler bazinda emisyonlarin
dagiliminda calisan sayisi esas alinarak calisan bazli
dagilim yéntemi uygulanmustir. Hesaplamalara
yonelik olarak Birlesik Krallik Enerji Glvenligi ve Net
Sifir Departmani (DESNZ) tarafindan yayimlanan
emisyon faktorleri kullanilmistir.

Kapsam 2 emisyonlari hem lokasyona dayali hem
piyasaya dayali yaklasimla raporlanmistir:

Lokasyona dayali yaklasim: Turkiye elektrik
sebekesinin ortalama emisyon faktort kullanilmistir.
2025 yili Allianz Sigorta icin toplam bina kaynakli

elektrik tUketimi 3.829,7 MWh olmustur. 2025 yili
lokasyona dayali emisyon hesaplamalarina ayrica
sirket arac filosunda yer alan elektrikli araclarin sar;j
edilmesi sonucu olusan 183,1 MWh elektrik tuketimi
de dahil edilmistir. Hesaplamalar igin 2023 Turkiye
Elektrik Uretimi ve Elektrik Tuketim Noktasi Emisyon
Faktorleri Raporu’'ndaki 0,434 ton CO,e/MWh degeri
uygulanmistir. (2024 yili icin 2022 Uretim ve Tiketim
Temelli Emisyon Faktorleri Raporu'nda yer alan 0,442
ton CO,e/MWh emisyon faktord kullanilmistir.)

Bina kaynakli elektrik tlketimleri sirket bazinda
dogrudan olcllen tiketim verileri Gzerinden
hesaplamaya dahil edilmistir. Elektrikli araclardan
kaynaklanan elektrik tiketimleriicin ise calisan sayisi
bazli dadilim kullanilmistir.

Piyasaya dayali yaklasim: Allianz Grubu'nun %100
yenilenebilir elektrik taahhUdU kapsaminda, Gger
aylik periyotlarla temin edilen I-REC sertifikalarina
dayanilarak piyasaya dayali Kapsam 2 emisyonlari

0 ton CO.e olarak raporlanmistir (2024 taahhudU:
%100 yenilenebilir elektrik). Bu kapsamda, sirket
operasyonlarinda kullanilan elektrik ile birlikte
elektrikli araclarin sarj edilmesinde kullanilan elektrik
tUketimi de I-REC sertifikalari ile eslestirilmis olup
piyasaya dayall hesaplamaya dahil edilmistir.

ic Karbon Fiyati

Allianz Sigorta karar alma strecglerinde ic karbon

fiyati uygulamamaktadir. Sirketin iklim stratejisinde

sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina yonelik Allianz
Grubu genelinde belirlenmis hedefler ve metodolojiler
bulunmakla birlikte, yerel dizeyde i¢ karbon fiyati
belirlenmesi veya bu fiyatin karar alma slreclerine
entegrasyonu yoninde hentz bir calisma yapilmamistir.

&<— 1% —


http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Surdiiriilebilirlik Raporlan

Allianz Sigorta A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

iklimle ilgili Risklere Karsi Kirilganlik

Sirket tarafindan yapilan dnemlilik analizlerinde

gecis riskleri, Allianz Sigorta icin yUksek etkili bir risk
olarak degerlendirilmemistir. Bu kapsamda, iklimle
ilgili gecis risklerine karsi kirllgan varliklar veya isletme
faaliyetleri tanimlanmamistir. Ancak orta ve uzun
vadede karbon dlzenlemeleri ve piyasa dondstumleri
nedeniyle gecis risklerinin dneminin artabilecedi
ongodrulmekte olup, bu konuda gelismeler
izlenmektedir.

Fiziksel riskler kapsaminda Allianz Sigorta, iklim
dedisikligine karsi kirilganligi belirli varlik veya
faaliyetlerin dislanmasi yoluyla tanimlamak yerine,
tUm varliklarini ve is faaliyetlerini dederlendirme
kapsamina dahil eden bUtlncil bir yaklasim
benimsemektedir. Bu yaklasim dogdrultusunda,
sigortacilik faaliyetleri ve yatinm portfoyt dahil olmak
Uzere tUm bilanco kalemleri iklim senaryo analizleri
kapsaminda dederlendirilmekte ve potansiyel
finansal etkiler toplam bilanco perspektifinden ele
alinmaktadir. iklimle ilgili risk ve firsatlarin finansal
durum, finansal performans ve nakit akislari
Uzerindeki etkilerine iliskin dederlendirmeler raporun
Strateji boliminde sunulmaktadir.

iklimle ilgili Firsatlarla Uyum

Allianz Sigorta, sUrdurUlebilirlik odakli Grinlerini
“sUrdarilebilir coztmler” (SuSo) basligi altinda
tanimlamakta ve bu Grdnleri badimsiz bir
sUrdarUlebilirlik kriterine gore degerlendirmektedir.
Bu kapsamda, strdardlebilir cozimlerden elde edilen
prim gelirleri 2025 yili itibaryla yaklasik 9,9 milyar
Tl'ye ulasarak saglik dahil toplam prim Uretiminin
%9'unu olusturmustur (2024: %11). Bu ¢cdzUmler
arasinda yer alan ve elektrikli arag kullanicilarina
sunulan kasko Urlnleri, surdUrUlebilir ulasima katki
saglamakta; 2025 yili icinde yalnizca bu kapsamda
elde edilen prim Uretimi yaklasik 1,2 milyar TL (2024:
537 milyon TL) olmustur.
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IKLIMLE ILGILi HEDEFLER

Allianz Sigorta, iklim degisikligiyle micadelede odaginda cok katmanli bir hedef yénetim yaklasimi benimsemektedir. iklimle ilgili hedeflerin belirlenme stireci, Allianz
Grubu’nun kuresel stratejileriyle uyumlu olacak sekilde sekillendirilmis; ayni zamanda Tlrkiye operasyonlarina yonelik yerel hedeflerle desteklenmistir.

Allianz Sigorta iklim Hedefleri *

Sera Gazi .. . 2024 . 2025 . .
Hedef Alani Performans Gostergesi 2025 Hedefi 2026 Hedefi 2030 Hedefi Amag

Kapsami Performansi Performansi
Sera G 2019 b

erf] ! Kapsam 1 & 2 Net*** sera gazi emisyonlari Azaltim: c.n.z Mutlak

Emisyon - Azaltim: %64,4 Azaltim: %65 yilina goére

& 3** (ton CO,e) %69,5 Azaltim
Azaltimi %70 azaltim

2019 2019

Ser.d Gz Kapsam 1 &2 Calisan basina diisen net***** emisyon miktari (ton Azaltim: 0 bc?'z o o 0 bciz .
Emisyon & 3HHer CO,e/calisan) 971 Gk yilina gére Azaltim: %68,4 Azaltim: %70 yilina goére Yogunluk
Azaltimi Astiets o %65 azaltim %70 azaltim

* Allianz Turkiye binyesindeki Allianz Sigorta A.S,, Allianz Yasam ve Emeklilik A.S,, Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ile Beykoz Gayrimenkul Yatirim insaat Turizm San. Tic. A.S. entegre bir yapi icerisinde faaliyet gdstermekte olup, strdurdlebilirlik
hedefleri ve emisyon azaltim performansi Allianz Turkiye genelinde bitincil olarak dederlendirilmektedir. Bu kapsamda, gdstergeler operasyonel dadilim anahtarlari kullanilarak sirketlere yansitilmakta, sirket bazinda ayristirilmis azaltim
oranlari ayrica sunulmamaktadir. Detayli sirket bazli emisyon verilerine Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ile Allianz Yasam ve Emeklilik A.S/nin ilgili 2025 yili TSRS uyumlu strdurdlebilirlik raporlarindan ulasilabilir.

** Hedef kapsamindaki Kapsam 2 emisyonlari, piyasaya dayali emisyonlari ifade etmektedir. Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 1, Kategori 3, Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.

*** |lgili hedef Allianz Grubu metodolojisi ile uyumlu sekilde net emisyon bazinda belirlenmistir. Mevcut metodoloji dogrultusunda briit emisyon azaltim hedefi ayrica tanimlanmamis olup, performans takibi net emisyon degerleri tizerinden
gerceklestirilmektedir.

**% Hedef kapsamindaki Kapsam 2 emisyonlari, piyasaya dayali emisyonlari ifade etmektedir. Hedef kapsamindaki Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 1, Kategori 3, Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.

we% | gili hedef Allianz Grubu metodolojisi ile uyumlu sekilde net emisyon bazinda belirlenmistir. Meveut metodoloji dogrultusunda briit emisyon azaltim hedefi ayrica tanimlanmamis olup, performans takibi net emisyon degerleri
Uzerinden gerceklestirilmektedir.

xkkxx Calisan sayist 12 aylik verilerle yeniden hesaplandidi icin s6z konusu gostergede diizeltme yapilmistir.
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Hedef Alani

Sera Gazi
Kapsami

Performans Gostergesi

2024
Performansi

2025 Hedefi

2025
Performansi

2026 Hedefi

2030 Hedefi

Amag

Sera Gazi
Emisyon
Azaltimi

Sera Gazi
Emisyon
Azaltimi

Sera Gazi
Emisyon
Azaltimi

Yenilenebilir
Enerji

Yenilenebilir
Eneriji

iklimle
Uyumlu Uriin
Gelistirme

* Hedef kapsamindaki Kapsam 1 emisyonlarina aracg filolari kaynakli emisyonlar; Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.
** Seyahatlerden kaynaklanan brit sera gazi emisyonlarina iliskin 2024 yili verileri giincellenmis olup, raporda glincel dederler esas alinmistir.
*** Saglik sigortasi harig.

*0% Onceki raporlama déneminde %25 olarak aciklanan oran hesaplama metodolojisinin gézden gecirilmesi sonucunda %27 olarak yeniden hesaplanmistir.

Kapsam 1&3 *

Calisan basina diisen seyahat kaynakli brit sera gazi
emisyonu (tonCO,e)

Calisan basina disen enerji tiketimi (kWh/calisan)

Arag filosundaki elektrikli arag orani (%)

Yenilenebilir kaynaklardan tedarik edilen elektrik orani
(%)

Yenilenebilir enerji Uretimiyle karsilanan elektrik ihtiyaci
(%)

Sirdirulebilir sigortacilik ¢géziimlerinden (SuSo) elde
edilen prim Uretiminin, toplam elementer sigortalar***
prim Uretimindeki payi (%)

Azaltim:
%36,4 **

Azaltim: %29,5

%19

%100

%2,8

%27 *kkk

2019 baz
yilina gére
%38 azaltim

2019 baz
yilina goére
%38 azaltim

%23

%100 olarak
korunmasi

%6

%25 olarak
korunmasi

Azaltim: %35

Azaltim: %29,6

%23,2

%100

%5,8

%24

Azaltim: %43

Azaltim: %38

%26,5

%100 olarak
korunmasi

%6

2019 baz
yilina goére
%65 azaltim

%100

%100 olarak
korunmasi

%8

%25 olarak
korunmasi

Mutlak
Azaltim

Yogunluk

Mutlak
Azaltim

Koruma

Mutlak
Azaltim

Koruma

%
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iklimle ilgili Hedeflere Yonelik Performans
Analizi

Detaylari Allianz Sigorta Iklim Hedefleri tablosunda yer
alan hedefler dogrultusunda, emisyonlarin azaltilmas,
enerji verimliliginin artirlmasi ve yenilenebilir eneriji
kullaniminin yayginlastirilmasi konularinda Allianz
Sigorta tarafindan yapilan calismalar, performansin
hedeflerle uyumlu oldugunu gostermektedir.

Allianz Grubu, iklim degisikligiyle micadelede

bilim temelli bir yaklasim benimseyerek, Paris iklim
Anlasmasi’nin 1,5°C'lik sicaklik artisi siniriyla uyumlu
bir gecis surecini desteklemektedir. Grup, 2050 yilina
kadar hem yatirim portfoylerini hem de operasyonel
faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi (GHG)
emisyonlarini net sifir seviyesine indirmeyi taahh(t
etmektedir. Bu kapsamda Allianz Sigorta 2050 yilina
kadar hem tim operasyonlarini hem de dzel yatinm
& elementer ticari sigortacilik portfoylini net sifir
taahhuduyle uyumlu hale getirmeyi amaclamaktadir;
ancak henuz finanse edilen emisyonlara yonelik
hesaplamalar tamamlanmadidi icin nicel hedefler
belirlenememistir. Allianz Sigorta yatirmlarinda
cevresel ve sosyal riskleri gdzetmekte, strdUrilebilir is
modellerine oncelik vermekte ve gecis surecini Allianz
Grubu'nun belirledigi yol haritasi doJrultusunda
sturdirmektedir.

Kurumun operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan
sera gazi emisyonlarinda azalma egilimi sirmektedir.
Net sera gazi emisyonlariile calisan basina disen

net sera gazi emisyonu gostergelerinde yillar icinde
onemli bir iyilesme kaydedilmistir. 2025 yilinda

emisyon hesaplama kapsami guncellenerek sogutucu
gazlardan kaynaklanan emisyonlar da hesaplamalara
dahil edilmistir. Hesaplama kapsaminin genisletilmesi
nedeniyle gostergelerin hesaplama yontemi
glncellenmis olup, tabloda yer alan oranlardaki

degdisim performanstaki bir gerilemeden dedil,
metodolojik glincellemeden kaynaklanmaktadir.
Sogutucu gazlar dahil edilerek yapilan hesaplama
kapsaminda 2025 yili itibariyla 2019 baz yilina gére
net sera gazi emisyonlarinda %64,4 (2024: %69,5);
calisan basina dusen sera gazi emisyonunda ise
%68,4 oraninda (2024: %71,5) azaltim saglanmistir. Bu
gelismede hibrit calisma modeli, %6100 yenilenebilir
kaynakli elektrik kullanimina gecis, arag filosunun
elektrikli ve hibrit araclara dontstirtlmesi, enerji verimli
binalara gecis ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistem
calismalari kapsaminda strdirilen enerji tasarrufu
aksiyonlari etkili olmustur. Bununla birlikte 2030 yilina
kadar %100 elektrikli arag kullanimina gecis hedefiyle
Kapsam 1 emisyonlarinda disus beklenmektedir.

Elektrik ihtiyacinin %100 satin alinan I-REC
sertifikalariyla yenilenebilir kaynaklardan saglanmaya
devam edilmekte; bu sayede piyasaya dayali Kapsam
2 emisyonlari sifira dustrilmektedir. Is seyahatlerinde
daha dusuk emisyonlu ulasim alternatiflerine
yonelinmesi de bu alandaki azaltim stratejilerini
desteklemektedir. Bu dogrultuda calisan basina

dusen seyahat kaynakli emisyonlar baz yila gore
%35,0 oraninda azalmistir. (2024: %36,4). Ayrica
yenilenebilir enerji Uretimiyle karsilanan elektrik ihtiyaci
hedefi kapsaminda 2025 yili igin belirlenen %6 hedefi
dogrultusunda ilerleme kaydedilmis olup, s6z konusu
oran 2025 yili itibariyla %5,8 seviyesine ulasmistir (2024:
%2,8). Oranin 2030 yilina kadar ise %8'e ylkseltilmesi
hedeflenmektedir.

Enerji yonetimi kapsamindg; i¢ kaynaklardan saglanan
yenilenebilir enerji Gretiminin artirilmasi ve ofis
binalarindan kaynakli calisan basi enerji tiketiminin
azaltilmasi hedefleri dogrultusunda cesitli teknik ve
operasyonel iyilestirmeler hayata gecirilmistir. Bu
sayede, calisan basina enerji tUketimi 2025 yiinda 2019
baz yilina gore %29,6 azaltilmistir. (2024: %29,5)

Ayrica, surdUrilebilir sigortacilik coztmleri kapsaminda
iklimle baglantili Grinlerin toplam prim Gretimindeki
payl %24 seviyesinde gerceklesmistir (2024: %27).

2025 yilinda Allianz Sigorta tarafindan herhangi

bir sera gazi emisyon hedefi kapsaminda karbon
kredisi kullanilmamustir. Sirketin iklim stratejisinde
oncelik, dogrudan emisyon azaltimi yoluyla hedeflere
ulasilmasidir. Ancak ilerleyen dénemlerde, hedeflerle
uyumlu olacak sekilde karbon kredisi kullanimi
degerlendirilebilir.

iklim Hedeflerinin Belirlenme ve izlenme Siireci

Allianz Sigorta, olusturdugu kurumsal yapi
sayesinde iklim hedeflerinin belirlenme, izlenme
ve gerektiginde guncellenme sureclerini sistematik
bir sekilde ylritmektedir. Hedef belirleme slreci,
Allianz Grubu'nun kiresel stratejileriyle uyumlu
olacak sekilde kurgulanmis; ayni zamanda Tarkiye
operasyonlarinin éncelikleri dogrultusunda yerel
duzeyde sekillendirilmistir.

2025 yili itibariyla, strdUrdlebilirlik ve iklim hedefleri
yeniden tanimlanmis; Allianz Grubu hedefleri
dogrudan kurumsal hedef karnelerine entegre edilmis,
yerel hedefler ise ilgili ekiplerin katkisiyla gelistirilmistir.
Yerel hedefler ise ilgili ekiplerin cevresel etki yonetimi
kapsamindaki dederlendirmeleri neticesinde ortaya
koyulmaktadir.

Hedef belirleme suregleri Kurumsal Sosyal Sorumluluk
ve SurdurUlebilirlik Ekibi koordinasyonunda
gerceklesmekte; hedeflere iliskin performans
gostergeleri ilgili uzman ekiplerce tanimlanmakta ve
veriler dizenli olarak toplanarak yillik raporlamalarla
izlenmektedir. Performans artislari, sapmalar ve
iyilestirme alanlari her yil yapilan degerlendirmeler
sonucunda ele alinmakta ve gerekli glincellemeler
uygulanmaktadir.
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ilgili raporlama déneminin ardindan, Allianz Sigorta’nin finansal durumu, faaliyet sonuclari ve dederlendirilmesine etki edebilecek nitelikte herhangi bir olay, gelisme
ya da durum meydana gelmemistir.
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EKLER

Ek 1: Sektorel Metrikler - Allianz Sigorta A.S.

TSRS 2'nin Sektdr Bazli Uygulanmasina iliskin Rehber dogrultusunda, Allianz Sigorta’nin sigortacilik sektoriindeki faaliyetlerine iliskin sektorel ve belirli faaliyet metriklerinin

Cilt 17- Sigortacilik

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim Faktorlerinin
Yatirim Yonetimine Dahil Edilmesi

Sorumlu Davranisi Tesvik Etmek icin
Tasarlanan Politikalar

Fiziksel Riske Maruz Kalma

Metrik

Yatirim yonetimi stireglerine ve stratejilerine
cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY)
faktorlerinin dahil edilmesine yonelik
yaklasimin tanimlanmasi

Enerji verimliligi ve dustik karbon
teknolojisi ile ilgili yazilan net primler

Saglik, glivenlik veya gevreye duyarli eylem
veya davranislari tesvik eden Urlin veya
Grtin 6zelliklerinin tartisilmasi

Sigortali Grlinlerin hava kosullarina bagli
dodal afetlerden Beklenen Maksimum
Zarar (PML)

takibi saglanmakta olup, metriklerin detaylarina asadidaki tablolarda yer verilmektedir.

Allianz Sigorta, yatirim yonetimi stireclerinde gevresel, sosyal ve yonetisim (CSY)
faktorlerini Allianz Grubu'nun sorumlu yatirim politikalari dogrultusunda dikkate
almaktadir. Bu kapsamda, yliksek strdurilebilirlik riski barindiran faaliyetlerin portfoy
disinda tutulmasi, yatirim analizlerinde CSY kriterlerinin degerlendirilmesi ve belirli
surdurilebilirlik temalarina odaklanan yatirim araglarinin kullanilmasi gibi uygulamalar
benimsenmektedir. Konuya iliskin detayli agiklamalara raporun “Sorumlu Yatirim
Stratejisi” ve “CSY Odakli Emeklilik Fonlar” bolimlerinde yer verilmektedir.

Surdurilebilir Cozamler (SuSo) Prim Tutari  Surdurilebilir Coztimler (SuSo) Prim Tutari
(bin TL): 8.833.852 (bin TL): 9.924.162

Allianz Sigorta, sigorta Grlin ve hizmetlerini yalnizca finansal koruma saglamak igin
degil, ayni zamanda gevresel ve sosyal deger yaratmak amaciyla tasarlamaktadir. Bu
kapsamda gelistirilen strdirulebilir sigorta ¢cézimleri; elektrikli araclara yonelik kasko
Urdnleri, yenilenebilir enerji sigortalari, cevre dostu konut trlinleri ve gevresel risklere
yonelik danismanlik hizmetleri gibi uygulamalari icermektedir. Detayli agiklamalara
“Surdurulebilir Sigorta Coztmleri” béliminde yer verilmektedir.

Her iki raporlama dénemi itibariyla, hava kosullarina bagli afet risklerine yonelik
herhangi bir afet modellemesi bulunmadigindan, s6z konusu veri raporlanamamaktadir.
Bu alanda ¢alismalara baslanmasi planlanmakta olup glvenilir veri temini igin kaynak
arastirmalari ve is birligi olanaklari degerlendirilmektedir.

SASB Kodu

FN-IN-410a.2

FN-IN-410b.1

FN-IN-410b.2

FN-IN-4500.1

%
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Metrik

Olay tlrline ve cografi
bolime gore (1)
modellenmis dogal afetler
ve (2) modellenmemis dogal
afetlerden kaynaklanan
sigorta 6demelerine
atfedilebilen toplam
parasal zarar tutari (net ve
brit reasiirans)

Cevresel risklerin (1)
muinferit s6zlesmeler igin
sigortalama slirecine ve (2)
isletme diizeyinde risklerin
ve sermaye yeterliliginin
yonetimine ddhil edilmesine
yonelik yaklasimin tanimi

Segmente gore ylriirliikte

olan police sayisi

Mal ve Kaza

Hayat

Saglik

SASB
Kodu

Modellenmemis 2024 Modellenmemis 2025

Dogal Afetlerden Hasarlarinin 2024 Deprem Dogal Afetlerden Hasarlarinin 2025 Deprem

Kaynaklanan Deprem Harig Hari¢ Dogal Afet Kaynaklanan Deprem Haric Hari¢ Dogal Afet

Sigorta Dogal Afet Odemeleri (TL) Sigorta Dogal Afet Odemeleri (TL)

Odemeleri* Odemeleri (TL) Odemeleri* Odemeleri (TL)

Brit Parasal Briit Parasal

225.244.449 428.010.636 167.742.405 214.126.742 -IN-

Tutar (TL) Tutar (TL) FN-IN
450a.2

Net Parasal 225230076 420245931 Net Parasal 167.058.506 207.016.844

Tutar (TL)

Tutar (TL)

* Sigortalanan zararlari tahmin eden olasiliksal matematiksel modeller

(CAT modelleri) henlz kullanilmamaktadir.

* Sigortalanan zararlari tahmin eden olasiliksal matematiksel modeller
(CAT modelleri) hentiz kullanilmamaktadir.

Allianz Sigorta, cevresel riskleri sigortalama siireclerine ve isletme diizeyindeki risk yonetimine entegre bir sekilde ele almaktadir. iklim riskleri; fiyatlama

modelleri, reastirans stratejileri ve yeni trlin onay sureglerinde dikkate alinmakta, ayni zamanda genel risk yonetimi sistemi kapsaminda etki ve olasilik FN-IN-
analizleriyle degerlendirilerek Ust diizey risk komitelerinde izlenmektedir. Streglere iliskin detayli agiklamalara “Risk Yonetimi” ve “Strateji” bolimlerinde yer  4500.3
verilmektedir.

3.728.398 3.875.133

490.260

323.563
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Giris Ek 2: Sektorel Metrikler - Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

TSRS 2'nin Sektdr Bazl Uygulanmasina iliskin Rehber dogrultusunda, Allianz Yasam ve Emeklilik'in sigortacilik sektériindeki faaliyetlerine iliskin sektorel ve belirli faaliyet

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik
ane Y HrEHreREr metriklerinin takibi sagdlanmakta olup, metriklerin detaylarina asadidaki tablolarda yer verilmektedir.

Donlstm icin Liderlik
Gezegen icin Etki Cilt 17- Sigortacilik

insan icin Deger Metrik SASB Kodu

Gelecek igin Yenilik

Allianz Yasam ve Emeklilik, yatirim yénetimi slireclerinde gevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) faktorlerini

S L L . T . - o . ..
Ekler 5;::(;Seim Fc;slz/toér\l/:rinin Yatirim yonetimi slreclerine ve stratejilerine cevresel, sosyal ve Allianz Grubu’nun sorumlu yatirim politikalari dogrultusunda dikkate almaktadir. Bu kapsamda, ytiksek
K . y6netisim (CSY) faktorlerinin dahil edilmesine yonelik yaklasimin surdirilebilirlik riski barindiran faaliyetlerin portfdy disinda tutulmasi, yatirim analizlerinde CSY kriterlerinin FN-IN-410a.2
Yatirim Yonetimine . .. . e e .
TSRS Uyumlu JR . tanimlanmasi degderlendirilmesi ve belirli stirdirdlebilirlik temalarina odaklanan yatirim araglarinin kullanilmasi gibi
e e Dahil Edilmesi . )
Siirdiiriilebilirlik Raporlari uygulamalar benimsenmektedir.
Allianz Sigorta A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Enerji verimliligi ve dusuk karbon teknolojisi ile ilgili yazilan net Enerji verimliligi ve diistk karbon teknolojisine yonelik 6zel olarak gelistirilmis sigorta Griini mevcut
Risk Yonetimi . . FN-IN-410b.1
primler portféyde bulunmamaktadir.

Metrik ve Hedefler
Ekl
e Sorumlu Davranisi
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. Tesvik Etmek icin

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. esellizien [Fe i el el

Allianz Yasam ve Emeklilik, Griin ve hizmetlerini yalnizca finansal koruma saglamak amaciyla degil, ayni

zamanda cevresel ve sosyal stirdirilebilirlige katki saglayacak sekilde kurgulamaktadir. Bu kapsamda

hayat sigortasi trlinleri uzun vadeli deger yaratma, seffaflik ve bitlnlik ilkeleri dogrultusunda sunulurken, FN-IN-410b.2
surdirilebilirlik odakli emeklilik yatirim fonlari araciligiyla katilimcilarin cevre ve dogal kaynaklarin

korunmasina katki saglayan yatirim araclarina yénelmesi desteklenmektedir.

Saglik, glivenlik veya cevreye duyarli eylem veya davranislari tesvik
eden Urlin veya uriin 6zelliklerinin tartisilmasi

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Giris
. o . . . Fiziksel riske iliskin Beklenen Azami Zarar (PML) metrigi, hayat sigortaciligi faaliyetleri kapsaminda fiziksel
Sigortali Grlinlerin hava kosullarina bagli dogal ofetlerden Beklenen L . N ; o . . e .
. varliklara yonelik teminat bulunmadigini nedeniyle, mevcut trin portfoyl acisindan takip edilebilir bir metrik ~ FN-IN-450a.1
Allianz Turkiye'de Strdiriilebilirlik Maksimum Zarar (PML) degildir.
Donlstm icin Liderlik
Gezegen icin Etki Modellenmemis Dogal 2025 Deprem 2024 Deprem Hari¢ Dogal Afet Odemeleri (TL)
o R . N Afetlerden Kaynaklanan | Hari¢ Dogal Afet
insan icin Deger Olay turline ve cografi bélime gore (1) modellenmis dogal afetler Sigorta Odemeleri Odemeleri (TL)
Fiziksel Riske Maruz ve (2) modellenmemis dogal afetlerden kaynaklanan sigorta - . - - EN-IN-4500.2
Kalma o6demelerine atfedilebilen toplam parasal zarar tutari (net ve briit Briit Parasal Tutar (TL) Lozl ot 2024 yil |<;er|smdle deprem harig dogol.o.|fet‘ ’
Gelecek icin Yenilik reastirans) Net Parasal Tutar (TL) 116.333,83 olaylarindan etkilenen hayat ve emeklilik sigortalar
kapsaminda police sahiplerine yapilan tazminat
o6demesi bulunmamaktadir.
Ekler

TSRS Uyumlu
Siurdiriilebilirlik Raporlari
Allianz Yasam ve Emeklilik, cevresel riskleri sigortalama stireglerine ve isletme diizeyindeki risk yonetimine

q q evresel risklerin (1) minferit sézlesmeler icin sigortalama i
Allianz Sigorta A.S. C K X @ . ,§ X < 9 . entegre bir sekilde ele almaktadir. Iklim riskleri; fiyatlama modelleri, reastirans stratejileri ve yeni triin
surecine ve (2) isletme diizeyinde risklerin ve sermaye yeterliliginin . K R R . . . FN-IN-4500.3
. [ . . onay sureglerinde dikkate alinmakta, ayni zamanda genel risk yonetimi sistemi kapsaminda etki ve olasilik
yonetimine ddhil edilmesine yonelik yaklasimin tanimi

analizleriyle degerlendirilerek Ust diizey risk komitelerinde izlenmektedir.

Rapor Hakkinda

Yonetisim

Strateji

Risk Yonetimi

Metrik ve Hedefler

Ekler Faaliyet Metrikleri
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Segmente gore yuriirliikte olan police sayisi

Mal ve Kaza 6.074 3.795

Hayat 3.388.684 2.040.040

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Ek 3: iklim Hedeflerine Yonelik Takip Gostergeleri ve Aciklamalari

Allianz Sigorta A S, Allianz Yasam ve Emeklilik A.S,, Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ve Beykoz Gayrimenkul Yatinm insaat Turizm San. Tic. A.S. entegre bir yapi icerisinde faaliyet

gostermekte olup, stirdUrulebilirlik hedefleri ve bu hedeflere yonelik performans gostergeleri s6z konusu sirketlerin toplam operasyonlarini kapsayacak sekilde butincil
olarak tanimlanmakta ve izlenmektedir. Bu kapsamda asagida yer verilen gostergeler, ilgili sirketlerin konsolide faaliyetlerini yansitacak sekilde olusturulmus olup, sirket

bazinda farklilasmamaktadir.

iklim Hedeflerine Yonelik Takip

Gostergesi

Net sera gazi emisyonlari (ton CO.e)

Calisan basina diisen net emisyon miktari (ton
CO.e/calisan)

Calisan basina diisen seyahat kaynakli brit sera
gazi emisyonu (ton CO,e)

Ofis binalarindan kaynakli calisan basina diisen
enerji tiketimi (kWh/calisan)

Arag filosundaki elektrikli arag orani (%)

Yenilenebilir kaynaklardan tedarik edilen
elektrik orani (%)

Yenilenebilir enerji Gretimiyle karsilanan elektrik
ihtiyaci (%)

Surdurulebilir sigortacilik ¢géztimlerinden (SuSo)
elde edilen prim Uretiminin, toplam elementer
sigortalar prim Gretimindeki payi (%)

Aciklamasi

Faaliyetler sonucunda olusan toplam sera gazi emisyonunu ifade eder. Bu gosterge, Kapsam 1, Kapsam 2 ve belirli Kapsam 3 emisyonlarini (Kategori 1: Satin alinan Griin
ve hizmetler, Kategori 3: Yakit ve enerji ile ilgili faaliyetler, Kategori 6: is seyahatleri, Kategori 7: Calisanlarin ise gidis gelisleri) kapsamaktadir.

Net sera gazi emisyonlarinin toplam ¢alisan sayisina bélinmesiyle elde edilen kisi basi emisyon miktarini ifade eder. Bu gosterge, Kapsam 1, Kapsam 2 ve belirli Kapsam 3
emisyonlarini (Kategori 1: Satin alinan {riin ve hizmetler, Kategori 3: Yakit ve enerjiile ilgili faaliyetler, Kategori 6: is seyahatleri ve Kategori 7: Calisanlarin ise gidis gelisleri)
kapsamaktadir.

Calisan Basina Diisen Emisyon (ton CO,e/Calisan) = Toplam Net Emisyon (ton CO,e) / Toplam Calisan Sayisi

Faaliyetler kapsaminda is amacli gerceklestirilen seyahatlerden kaynaklanan toplam sera gazi emisyonlarinin ¢alisan sayisina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.

Bu gdsterge; Kapsam 1 altinda sirket araclarinin neden oldugu emisyonlari ve Kapsam 3 altinda Kategori 6 (is Seyahatleri) ve Kategori 7 (Calisan ise gidis gelisleri)
kapsamindaki dolayli emisyonlari igerir. Kategori 6 kapsaminda ise is seyahatlerinden kaynaklanan emisyonlar; ugak (kisa ve uzun mesafe), tren seyahatleri ve 6zel arag
kullanimi (calisanlara ait araglarin belirli s6zlesmeler kapsaminda is amacli kullanimi) kaynakli emisyonlari kapsamaktadir.

Calisan Basina Disen Seyahat Kaynakli Sera Gazi Emisyonu (ton CO,e)/Calisan) = Seyahat Kaynakli Briit Sera Gazi Emisyonu (ton CO,e) / Toplam Calisan Sayisi
Ofislerdeki toplam enerji kullaniminin ¢alisan sayisina oranlanmasiyla elde edilen kisi basi enerji tiiketimidir. Hesaplamada kullanilan enerji tiiketimi; ofis binalarindaki

dogrudan tiketimlerin yani sira, uzaktan calisma ve sanal ofis kullanimlarina karsilik gelen ve ofis faaliyetleri kapsaminda degerlendirilen enerji tiiketimlerini de
icermektedir. Depo, sarj alanlari ve veri merkezlerine ait tiketimler kapsam disi birakilmistir.

Calisan Basina Disen Enerji Tuketimi (kWh/Calisan) = Ofis Binalarinin Toplam Enerji Tuketimi (kWh)/ Toplam Calisan Sayisi

Filodaki toplam arag sayisi icinde elektrikli araglarin oranidir.

Elektrikli Ara¢ Orani (%) = Elektrikli Arag Sayisi / Toplam Arag Sayisi x 100

Toplam elektrik tiiketiminin ne kadarinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan temin edildigini gésteren orandir.

Yenilenebilir Elektrik Orani (%) = Yenilenebilir Elektrik Tiketimi / Toplam Elektrik Tiketimi x 100

Yerinde Uretilen yenilenebilir enerji ile toplam elektrik ihtiyacinin ne kadarini karsiladigini gésteren orandir.
ic Uretimle Karsilanan Elektrik Orani (%) = Yerinde Uretilen Yenilenebilir Elektrik Miktari / Toplam Elektrik Tiiketimi x 100
Sirdirulebilir Sigortacilik Coziimleri (SuSo), cevresel ve sosyal etki yaratan, iklim degisikligi risklerine karsi ¢6zim sunan ve uzun vadeli deder olusturmayi hedefleyen

sigorta Urdnlerini kapsar. Bu gosterge, SuSo kapsaminda tanimlanmis stirdirdlebilir Griinlerden (6rnegin Surdurdlebilir Sertifikali Kasko) elde edilen prim gelirinin, toplam
elementer sigorta prim gelirleri icindeki oranini &lcer.

SuSo Payi (%) = (Strdiriilebilir Sigorta Uriinlerinden Elde Edilen Prim / Toplam Elementer Sigorta Primi) x 100
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Ek 4: Sinirli Glivence Beyani
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A KT I

ALLIANZ SIGORTA ANONIM SIRKETI VE BAGLI ORTAKLIKLARFNIN TURKIYE
SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMA STANDARTLARI KAPSAMINDA SUNULAN
BILGILER HAKKINDA BAGIMSIZ DENETGININ SINIRLI GUVENCE RAPORU

Aliarz Sigona A S, Genel Kurulu'na

Allanz Sigoria &.§ [ Sirkel' ya da “Allianz Sigota™) ve badh artakiikiznimin {Girlkie “Grup®
o'arak amilacakbiry 31 Arahk 2025 taritnds sons eren yila ait TSRS Uyumiy Srdinilebilrlik
Raporu'nda Kamu Gézetimi, Muhasebe ve Denetim Stardarttan Kururmu (“KGK’} taralingan
yayimlanan Turkiye Sordordlebiitihk Raporiama Standartian 1 Surdordlebirlikle 11gili
Finanzal Bilgilerin Aciklanmasing lkskin Genel Hukumlgr ve Tirkiye Sardirclebirlik
Raporlama Standartlan 2 [xlimle it Agiklamalara (hep birlikte “TSRS" olarak aralacakin)
uygun olarak sunulan bilgi'er (Surgirilebiliik Bilgiler™) hakkinda sinrl giwvence denstimini
wsllgnmis bulunuyoruz.

Swnrh Givence denetimimgz, klimle ilgili nsk ve Arsatlar diginda onceki disneme ihgkin
bilgileri ve Sordurtletiichk Bitgierile ikgkilendinten diger bigiler (herhangi bir resim, ses
dosyas|, inlermet sitesi baflantlan veya yerlegtinen videaiar d2hil) kapsamamakiadir.

Simirh Giivanca Sonucu

“Sirarh Guvence Sonucumuza Dayanak Olarak Yirdatilen Cahgrmanm Ozel” baghdn altnda
agiklanan sexilde gerceXegtirdigimiz prosedurere ve glde ethdime kanitlara dayanarak,
Grup'un 31 Arahx 2025 tanninde sona eren yila at Sgrdunalatilivik Bilgilerimin. tam anemli
yonleriyle TSRSye uygun olarak hazwlanmadith kanaatine varmamiza sebep olacak
herhangi bir husus dikkatimizi gekmemigtic

St Givence denatinm:z, klimle g risk ve frsatiar diginda onceki dineme ingkin
bilgiteri ve Sardurulehiidik Bitgileri ile ilgialendisten diger bigiterd (herhangd bir resim, ses
dosyast, internet sitesi baglantilan veya yerlestinlen videalar dhil kapsamamaktade.

Dikkat Gekilen Hususlar

TSRS Uyumilu Surdurutebilinié Raperu'nun "Rapor Hakkinda” biluminde agikland ) Ozere,
Sirkelin 2025 yil izin hazirtadup TSRS Uyumly Surdirilebilinik Raporu'nda 30 Arailk 2925
larihli 33123 sayil Resmi Gazele 'de yayimianan 25 ralik 2025 tannli KGK Kurul Kararn'nin
safladiy) muafiyet dikkate alarak ikinciyillik rapariama ddneminde yaimzca iklimle ilgili risk
ve firsatlara igkin bilgiler agiklarmighn, Ancak by husus tarahirmzes veslen sonucu
athilermemekiedir.

TSRS Uyumniu SOrdumute ik Raporunun "Rapar Hakkinda” bolumunde acskiandidi d2ere,
Grup 29 Aralk 2023 laribli ve 32414 saph Resmi Gazete'de yayimlanan Turkiys
Sordiroledilifik Raporiama Standartian {TSRS] Uyguigma Kapsamina gk Kurul Karan
Gegici madde 3 uyannca ilk ki y1l gegerli cian Kapsam 3 sera gaz emisyanianm aciklamama
muafiyetinden yararanmiglr Bu redenle. Gicket Kapsam 3 sera gazi emisyorlanm
aciklamarmistir. Ancak du husus tarafimizea verilen sonucy etk lememekledis,

kPmG

Dijer Husus

Sirketin 31 Arahk 2024 tarthinde sona efen hesap donemine ait TSRS Uyumiu Surdurulebilirlik
Rapom tarafimizea denetlenmis ve (6 Afustos 2025] fanhinde bu TSRS Uyumh: Surdunulebilrik
Rapormng iighin olumiu sonug verilmigtin

Sirdiimitebllirlik Bilgiteri'nin hazidanmasinda yapisal kisitiamalar

Sorduralebilichk, Bilgiler, gelezektek muhternel Aziksel ve gegis diremi klim risklennio o'asilil.
zamanlamas ve etkilering iliskin vesi eksiklii nedeniyla. iklim'e igil senaryo*ara dayah celirsizlikler
wermektedir.

Aynga, sera gan sayisallagtirmas, emisyon faktdrerine ve farsh gaz emisyanlanni bifegirmek

arnaciyla gereken dederieri befirlemek igin kullamlan bilimsel bilginin yetersizliginden dolay,
yapisal Eelirsizige manuz kahe.

Yénetimin ve Ust Yénetimden Sorumiu Ofanlarin Sirdirllebililik Bilgilerine iligkin
Sorumluluklarn

Grup Yonetimi agadidakilerden sorumludor.
» Surduru'ebhrtk Bitgiterinin TSRS ‘ve uirgun olarsk hazirlanmasindan;

« Sirdurulebdidik Bilgiterinin hata veya nile Kaynakl snemli yarhghk izermeyecek jekide
hazirlanmas: ¢n gerekl garu'en ig kontrolun tasarlanmas), wygulanmas) ve sirdirdlmesinden;

~ l'aveten Grup Yonetimi uygun sirdindlsbit ik raparama yantemerinin Segimi ve uygulanmas is
kogullara uyaun makul varsayirlar ve lahminler yapiimasindan da sommnludur

st Yénstimden Sorumiu olanlar, Grupun sirdirilebililik raocrama sirecinin gézetiminden
sarumiudur.

Bafimsiz Denetginin Sirdinilebiirlik Bilgileri'nin Simrh Giivence Denetlmine itiskin
Sorumluluklan

Agagidskn hususiardan Sonumuyuz:

+ Surdurdlenliflik Bilglennin hata veya hile kaynakl anemli yanighklar icenp igesmedigi hakkinda
sineh bir gilvence elde gtrnek icin denelim planlamak ve yoritmek.

+ Elda efi:gimiz kanniara ve uyquladigimiz ososedurlere dayanarak bagqimsiz Bir sonuca ulagmak
ve

+ Grup yonetmine ulashdinnz sanucy bildirmek.

Yaneim larafindan hazirlanan Sicdiru'ebilrhk Bilglen naklinda bagimsi2 bir senug bildirmak'e
sorumly  aldufiumuzdan  dolayr cagimsizligirmz) tehlikeye atabilecegi icin  Sdrddnibe bilicik
Bitgileri'mn hazirlanmasina dahil aimamiza izin vefilmene kigdir

Mesleki Standartlann Uygulaninass

Yapugrmiz sinirl govense denalimi, KGK tarafindan yayimianan Guvence Denetimi Standard)
3000 “Tantu Frmansal Bilgilerie Bagimsz Danstimi veya Sinirl Bagimsiz Banedimi Digindatk Diger
Giivence Denctimleri” ve Govence Denstimi Stancards 3410 "Sera Gazi Beyanlarina iligkin
Givence Denetimleri'ne Uygan ofara< yurillimigtin. Bu giverce siandarizn kapsarsindak
sorumiuluklanmez, raperumuzun Bagims Denslgin Surdiintetiil Bilgilen nin Simii Sivence
Clanetimtine Highn Soramivhikian bolumunde ayrnintih bir gekilde aoklanmisur

Sinirh guvence denetimi sirasinda elde eltig:miz kanitlann. sonucumuzun olusturulmast igmn yeterh
v uygun Dir dayanak olusturdudusg mamysruz.

%
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Ek 4: Sinirli Glivence Beyani

KPMG

Badimsizik ve Kalite Tonetimi

KGK tarafindan yayimianan ve duriistiik, tarafsizik mesieki yeterlik ve ozen, sir saklama ve
meskege uygun daveans temel ilkeler uzerine bina editmis olan Bagimsiz Denetgiler gn Etik
Kurallardak (Bagmaizhk Standartian Oihil} {Etik Kuralar) bafimezhk hdkomigrine ve diger etk
LiakUmiere uyqun davrairms bulunmaktayiz

KPMG. Kalite Yonetim Standardi 1 {'KYS 1%} Finansal Tablalarnn Bagimsiz Oeuetiun veya St
Batiimsiz Denebmier iie Diger Givance Denetimlert veya figii Rizmetten Yirdten Baimsiz
Deretim Sirketlen fgn Katiie Ydnstim: hikumlerini uygulamak ve by dogrultuda etik hikomler,
mesleki standartlar ve gegerli mevruat hokimlerne uygunluk korusunda yazih poliika ve
prasedurler de dahl kapsaml bir kalile yonatim sistemi sirdlrmekle sorumiudur.

GCahgmalanruz, denetgiler, mihend:sler ve gevre bilimcieninden olugan bafimsiz ve cok disiglindi
kir ekip tarahndan yordWimogtior. Allianz Sigortanin klimle ilgii senaryolannin rakulliginu
helirlereye yardimo olmak icin dzelikle gevre bilimcilerinn cahsmalarn kullandik Verdigirniz
guvence sontcundzn lek basimza sorumluyvz

Sinith Glivencs Sonucumuza Dayanak Ofarak Yiritilen Calgmanin Ozati

Surdiralebilirk Bilgien'nde dnemli yanliglklann oraya gikma glasigiun yiksek olgugunu
belifledigimiz alanlan ele almak icin ¢aligmalasmizi planlamarmz ve yerine  getirmedmiz
gerekmekiedir. Uyguladidimiz prosedirler meslex muhakememize dayanir. Srdoralebilrlik
Bilgiterine iliskin simidl givence: denetimni yOrulirken

» Sirketn anahtar korumdaki ddemli persongd e raporiama donemine ai Strdirdleblrik
Bilgiler’'nin elde edilrnee icin uygulamada olan siregler antamak igin gorosmeier yapirig

« Surdirdlebitirlii ile ilgin bilgileri dedarlendiomes ve incalemak igin Grup'ue ig dokimastasyonu
wullarlragtir,

+ Surdurulebilici
gergeklegtinimsglr,

ile ilgii  bikglerin agiklanmasimn  ve  surnumunun degedendinlmesi

- Sorqulamalar yoluyia, Sordorstetilinlk Bdgilerin:n hazirlanmasiyia iigili Grup'un konlmoi gevres) ve
bilgi sistemleri konusunda kanaat edinimigtic Ancak. belri kontrol faaliyetlerinin tasarme
dedgertendiriimemis, bunlarnn uygulanmasiyla ilgili kanil elde adirmemis ve ig'eys etkinhkleri lest
edilmemigtir.

«Grupun tghrn gelighrme yénkern ennin ayoun olup olmadig ve tutarl bie gekilde uygulamp
vygulanmadhg dederderdiniimistin. Ancak prosedlrlenmiz, tahminizrin dayandige verilerin lesl
adilmesim veya Grupun tshrhinlarini degenendirmek igin kendi tahmnlenmizin geligtinimesini
igerme mektedi

«Sera gazlanna yonelik sayisalastirma yontemlen ve raperama  pelitikalanmin segimi
degerigndirilmigtir.

« Grup'un sorduritebilidik raporlama suregleriyle birikle finansal olarak anemii oldugu tespit edilen
nisk ve firsatiann belitenmesing iligkin siregler antagilrisur,

«Orneklem bazinda analivk gilvence prosedurleri ve ilgili sergulamalan, yeniden hesaplamnalac
gercekleglirdik, dokimanlasyonu irceledik ve veri loplama iglemienni lest ederek Qg
surduritehilicik beyanimn dogrulugueu degesendirdk

kPG

Simirn givence denetiminde uygulanan prosedirker nitelik ve zamanlama agisindan makul gUvence
denetiming gare farklihk géstarit ve bu prosedirienn kapsam da daha dardw. Senug olarak, simrl
glvencea denelinﬂgd&:eki&\i:ilen pivence sevivesi, makyl givence denelirm yiriitdlmug olsayd
i . 'E‘e - ‘wyesine gdre anemli plgiide digikiar
0

Ali Tudgrul UZ 5
Sorumlu Denetgi
15 Nisan 2025

Istanbul, Tarkiye
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RAPOR
HAKKINDA

Raporlama Cercevesi ve Standartlar

Bu rapor, 04/06/2022 tarihli ve 31856 sayili Resmi
Gazete'de 6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu’nun

88'inci maddesi uyarinca; Kamu Gozetimi Kurumu
(KGK) tarafindan 2023 yilinda yayimlanan ve 1

Ocak 2024 tarihi itibarnyla yartrltige giren Turkiye
SUrduarulebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS)
uyarinca hazirlanmistir. Allianz Yasam ve Emeklilik
A.S/nin (Allianz Yasam ve Emeklilik) 1 Ocak — 31 Aralik
2025 donemine ait strdUrulebilirlik yaklasimini ve
iklimle ilgili agiklamalarini icermektedir.

Rapor hazirlanirken TSRS 2'nin sektor bazli
uygulamalarina iliskin rehberde yer alan Cilt

17 - Sigortacilik sektorel eki esas alinmis, Allianz
Yasam ve Emeklilik’in faaliyet alaniyla ortdsen
aciklama konulari ve metrikler degerlendirilmis ve
uygun olanlar uygulanmistir. Ayrica ilgili alanlarda
Uluslararasi Sarduralebilirlik Standartlar Kurulu'nun
(ISSB) yayimladigi SASB sigortacilik sektord
standartlarindan da yararlanilmistir.

Raporlama Sinirlari ve Finansal Tablolara Uyum

Bu raporun kapsami, Allianz Yasam ve Emeklilikin
2025 yilina ait finansal tablolarinda yer alan ve
sirketin kontrolu altinda bulunan tim faaliyetlerini
icermektedir. Bu dogrultuda strdurilebilirlik ve iklimle
ilgili aciklamalarda kullanilan organizasyonel sinirlar,
finansal raporlama sinirlariyla tutarlidir,

Raporda yer verilen aciklamalar, Allianz Yasam

ve Emeklilik'in mevcut finansal raporlama ve risk
yonetimi sistemlerinde kullanilan veri ve varsayimlar
dogrultusunda olusturulmustur. Bu kapsamda; ic
sistemlerden elde edilen operasyonel ve cevresel
performans verileri, iklim risk ve firsatlarina yonelik
degerlendirme ciktilari, sera gazi emisyon envanteri,
strateji belgeleri ve Ust yonetim beyanlari ile birlikte
uluslararasi senaryo veri setleri ve bilimsel yayinlar
esas alinmistir. S6z konusu veriler kalite kontrol

adimlarindan gecirilmis; veri dogrulugu ve tutarlilig,
ilgili birimler tarafindan gerceklestirilen ic kontroller,
metodoloji kontrolleri ve sinirli glvence calismalari
kapsaminda dogrulanmistir.

Rapor kapsamindaki tim finansal veriler, Turk Lirasi
(TL) cinsinden sunulmustur. Bu para birimi, sirketin
resmi finansal raporlama para birimiyle tutarlidir,

@ | Allianz Yasam ve Emeklilik A.S./nin 2025

yili Faaliyet Raporu, bu raporda yer alan
aciklamalarin dayandidi finansal tablolar
ve finansal performans gostergelerine iliskin
detayli bilgileri icermekte olup, ilgili rapora
buradan ulasilabilir.



https://www.allianz.com.tr/content/dam/onemarketing/aztr/allianz/pdf/raporlar/faaliyet-hayat/azye-2025-faliyet-raporu.pdf
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Ortaklik Yapisi

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S/nin 31 Aralik 2025
itibariyla sirket ortaklari, pay tutarlari ve sermaye
oranlari sdyledir: *

Ortaklar Pay Tutari (TL) | Pay (%)
Allianz Sigorta A.S. 46.400.000,00 80,000
Yapi Kredi Finansal
Kiralama AO. 11.557.471,50 19,927
Yapi Kredi Faktoring 2106270 0,036
AS.
Yapi Kredi Yatirim
Menkul Degerler 21.058,80 0,036
AS.
Yapi ve Kredi

407,00 0,001
Bankasi AS. ' '
Toplam 58.000.000,00 100,00

* Pay tutari ve pay oranlari 2024 ve 2025 dénemlerinde degisiklik
gostermediginden, karsilastirmali veri ayrica sunulmamistir.

Ortaklik Yapisi

%0,073

%19,927

%80

Allianz Sigorta A.S.
(\ Yapi Kredi Finansal Kiralama A.O.

. Diger

Onemlilik Degerlendirmesi

Iklimle baglantili agiklamalar, Allianz Yasam ve
Emeklilik'in gelecekteki finansal yeterliligi Gzerinde
makul 6lgide etkili olabilecek 6nemli bilgileri ortaya
koymak amaciyla, TSRS kapsaminda tanimlanan
onemlilik ilkesi dogrultusunda belirlenmistir. Bu surecte,
dogrudan operasyonlara, hayat ve emeklilik bransina ve
yatirnmlara etkisi olabilecek risk ve firsatlar; gerceklesme
olasilig, blyUkligUu ve potansiyel finansal etkileri dikkate
alinarak analiz edilmistir. Degerlendirmeler yapilirken,
soz konusu risk ve firsatlarin basta hasar giderleri ve
teknik karlilik gostergeleri olmak Gzere sigortacilik
faaliyetlerine 6zgu finansal kalemler Gzerindeki olasi
etkileri de g6z 6ntnde bulundurulmustur.

Degerlendirme; sirketin finansal 6nceliklendirme
yaklasimi, etki-olasilik metodolojisi, ic kaynaklardan
elde edilen analizler, uzman gorUsleri ile uluslararasi
iklim senaryolarina dayali modelleme ciktilaryla
desteklenmistir. Ayrica, bu risk ve firsatlar sirketin
stratejik hedefleri, yatirnm kararlar, Grin ve hizmet
sunumu ile teknik degerlendirme sirecleri baglaminda
bUtlncul bir yaklasimla ele alinmustir. Allianz Yasam
ve Emeklilik, bu degerlendirme modeli sayesinde iklim
kaynakli belirsizliklere karsi dayanikliigint artirmayi

ve ilgili finansal etkileri proaktif bicimde yonetmeyi
amaglamaktadir.

Gecis Mudfiyetleri

KGK tarafindan 30 Aralik 2025 tarihli ve 33123 sayili
Kurul Kararrile TSRS'lere ilk kez uyumlu strdUrulebilirlik
raporlamasi gerceklestiren isletmeler icin taninan bazi
gecis muafiyetlerinin bir yil streyle uzatilmasina karar
verilmistir.

Bu kapsamda Sirket 2025 yili raporlama dénemi icin TSRS
1'de belirtilen E4, E5 ve E6(b); TSRS 2'de belirtilen C4.b
kapsamindaki gecis muafiyetlerinden yararlanmaktadir.

* TSRS 1 E4: Rapor, 1 Ocak - 31 Aralik 2025 dénemine ait
finansal tablolar paylasildiktan sonra yayimlanmaktadir.

* TSRS 1 E5: Raporda yalnizca iklimle baglantili riskler ve
firsatlar ile ilgili aciklamalara yer verilmistir.

* TSRS 1 E6(b): Raporda iklimle baglantili risk ve firsatlar
aciklanmis olmakla birlikte, diger strdUrilebilirlik
konularina iliskin risk ve firsatlar hakkinda karsilastirmali
bilgiye yer verilmemistir.

* TSRS 2 C4(b): Raporda, finanse edilen emisyonlar da
kapsayan Kapsam 3 emisyonlarina iliskin aciklamalara
yer verilmemistir. KGK tarafindan 29 Aralik 2023 tarihli
ve 32414 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Turkiye
Surdurulebilirlik Raporlama Standartlarina iliskin Kurul
Karar” kapsaminda, TSRS uygulamasina ilk kez gecen
isletmeler icin ilk iki raporlama yili boyunca Kapsam 3
sera gazi emisyonlarinin agiklanmasina yonelik gegis
muafiyeti taninmustir. Sirket bu kapsamda séz konusu
muafiyetten yararlanmaktadir.

Sinirli Glivence Stireci

Bu rapor, glvenilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda sinirli
denetime tabi tutulmustur. TSRS kapsamindaki raporlama
icin Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standartlari
Kurumu("KGK") tarafindan yayimlanan Glvence Denetimi
Standardi 3000 “Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz
Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi Disindaki Diger
Guvence Denetimleri” ve GlUvence Denetimi Standardi
3410 “Sera Gazi Beyanlarina iliskin Glivence Denetimleri’ne
uyarinca sinirli glvence denetimine tabi tutulmustur.
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YONETISIM

Allianz Yasam ve Emeklilik'te sGrdUrualebilirlik
alanindaki nihai sorumluluk Yonetim Kurulu'na aittir.
SUrduarulebilirlik ve iklimle baglantili konularin stratejik
dizeyde ele alindigi yonetisim yapisi, SUrdarilebilirlik
Komitesi Uzerinden isletilmektedir. Komite, icra Kurulu
Baskani'nin baskanliginda faaliyet gostermektedir
ve karar alma streclerinde Yonetim Kurulu'na yonelik
bilgilendirme mekanizmalari ve raporlama icerikleri
ile calismaktadir. Komite ciktilari, Allianz Yasam

ve Emeklilik Yonetim Kurulu'na ézel bilgilendirme
surecleriyle sunulmaktadir.

Toplanti Sikligi ve Karar Siiregleri

Komite yilda en az iki kez toplanmakta ve
gerektiginde olaganustu toplantilarla stGrdurulebilirlik
glindemindeki gelismeleri degerlendirmektedir. 2025
yiliicerisinde komite iki kez bir araya gelmistir. 2024
yili icerisinde de iki kez toplanan SurdarUlebilirlik
Komitesi'nin toplanma sikliginda, gecmis doneme
kiyasla bir farklilik bulunmamaktadir. Toplantilarin
gundemi, ilgili paydaslardan gelen geri bildirimler,

ic calisma gruplarinin raporlari ve dizenleyici
gelismeler dogrultusunda sekillendirilir. Toplanti
ciktilar, icra Kurulu Baskani araciligiyla ilgili Yonetim

Kurulu'na iletilir. 2025 yili itibariyla komite kararlari
dizenli olarak Yonetim Kurulu'na iletilmekte ve
Yonetim Kurulu toplantilarinda strdartlebilirlik ve
iklim konularma iliskin 6zel bir bilgilendirme oturumu
dizenlenmektedir.

2025 yiliicerisinde Allianz Yasam ve Emeklilik
Yonetim Kurulu toplam 46 kez toplanmustir. Bu
toplantilarin bir bolimUnde, strdurUlebilirlik ve iklimle

baglantili konular Yonetim Kurulu giindeminde ele
alinmis; bu kapsamda strdUrdlebilirlik stratejilerinin
degerlendirilmesi, TSRS uyumlu surdurUlebilirlik ve
entegre raporlarin onaylanmasi ile strdUrulebilirlik
raporlamalarmna iliskin denetci secimi gibi konularda
Yonetim Kurulu kararlar alinmistir. Bu gindemler
araciligiyla strdurtlebilirlik ve iklim konulari, Yonetim
Kurulumun karar alma ve gdzetim sorumluluklari
kapsaminda dizenli olarak ele alinmaktadir.

Surdiiriilebilirlik Yonetisim Yapisi

Yonetim Kurulu

5
g
& Komite Baskani:
icra Kurulu Baskani
Siirdiiriilebilirlik Komitesi
5
g
&

Tematik Calisma Gruplari
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Surdiriilebilirlik Komitesi Yapisi ve
Sorumluluklari

Surdurilebilirlik Komitesi; icra Kurulu Baskaninin
baskanliginda, farkli fonksiyonlardan Ust dizey
yoneticilerin katiimiyla olusturulmustur. Komite;
finans, operasyonlar, insan ve kaltur, sigortacilik is
kollari, yatirim yonetimi, risk yonetimi ve i¢ kontrol,
risk degerlendirme, hasar ydnetimi, cevre ve ISG ile
kurumsal iletisim ve strdUrulebilirlik fonksiyonlarini
temsil eden yoneticilerden olusmaktadir.

Komite Uyeleri, surdurUlebilirlik alaninda stratejik

karar alma yetkisine sahip olup, Uyelikler kisi bazli
degil organizasyon icindeki kurumsal roller Gzerinden
tanimlanmaktadir. Ayrica, ihtiyag duyulan konularda
ilgili uzmanlar komite calismalarina dahil edilmektedir.

Komite, ihtiya¢ duydugu durumlarda, toplantilara
organizasyon icerisinden belirli kisileri ya da

dis paydaslari davet edebilir. Allianz icerisinde
surdurdlebilirlik alaninda yeni bir rol olusturulmasi
durumunda, bu roltin komite Gyeligine dahil edilmesi
dederlendirmeye alinr.

Komite, Allianz’in stratejik oncelikleri dogrultusunda
cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) alanlarinda

sirketin strdUrUlebilirlik stratejisini sekillendirir, anahtar
aksiyonlara karar verir ve gelisim planlarini takip

eder. SurdurUlebilirlik gindemini olusturan konularda
rehberlik sunar, politika belirleme streclerini yarGtur

ve Icra Kurulu'na bu konularda tavsiyelerde bulunur.
Sirketin cevresel, toplumsal ve yonetisim yUkUmlalUkleri
kapsaminda aldigi aksiyonlari izler, dederlendirir ve
denetler. Surdurulebilirlik kriterlerinin organizasyon
yapisi, sigorta faaliyetleri ve yatirim kararlar dahil
olmak Uzere tim is streclerine entegre edilmesini
saglar. ilgili is birimlerinin strdurilebilirlik kapsamindaki

glincel gelismeleri duzenli olarak komiteye
raporlamasini koordine eder.

SUrdurdlebilirlik Komitesi, surdUrlebilirlik ve iklim
risklerini degerlendirir, Risk Komitesi ile birlikte calisarak
risklerin dogru sekilde ele alindigindan emin olur.
SurdUrdlebilirlik sorunlarina karsi alinacak pozisyonlari
belirler ve bu konularda yonetime gorus bildirir. Allianz
Grubu'nun zorunlu raporlama gerekliliklerini takip eder,
yillik entegre raporu gozden gecirir ve icerik gelistirme
sUrecine katki sunar.

Komite, sirketin strdurilebilirlik performansinin
olcim, degerlendirilmesi ve dogrulanmasina
yonelik yontemleri belirler ve onaylar. Gerekli
gorUlen durumlarda sirket faaliyetlerinin dogrudan
ya da dolayli etkilerine iliskin bagimsiz harici
degerlendirmelerin yapilmasini saglar.

Tematik Calisma Gruplari

SardUrdlebilirlik Komitesi, calismalarini tematik
sUrdarUlebilirlik calisma gruplarindan gelen analiz

ve degerlendirmelerle desteklemektedir. S6z konusu
calisma gruplar, Allianz'in sigortacilik, yatirim,
organizasyonel surecler ve yeni is kollari gibi temel
faaliyet alanlarina odaklanmakta, ancak dogrudan bir
komite alt yapisi seklinde dedil, katki saglayici yapilar
olarak konumlanmaktadir. Her calisma grubu, kendiis
kolunun dinamiklerine gdre uzmanlardan olusmakta,
surdUrUlebilirlik perspektifinden i¢ degerlendirmeler
gerceklestirmekte ve sonuclarini Strdurulebilirlik
Komitesi'ne raporlamaktadir. Bu sayede, is kollar
dlzeyinde iklim risklerinin ve firsatlarinin proaktif
sekilde yonetilmesi amaglanmaktadir.

Tematik calisma gruplari, strdurdlebilirlik alanindaki
gelismeleri dederlendirmek lzere dizenli olarak, alti

haftada bir toplanmaktadir. Bu toplantilarda ele alinan
baslica bulgular ve degerlendirmeler, ilgili yoneticilere
raporlanmakta ve ayrica Allianz Grubu ile paylasilarak
grup duzeyindeki calismalarla uyum saglanmaktadir.

Yetkinlikler ve Siirdiirtilebilirlik Egitimleri

Yonetim Kurulu, SGrdurUlebilirlik Komitesi ve calisma
gruplarinda yer alan Uyeler, surdUrulebilirlik alaninda
uzmanlik, deneyim ve egitime sahiptir.

Yonetim Kurulu Uyelerinden biri olan Prof. Dr. GUler
Aras, ayni zamanda Entegre Raporlama Turkiye Agimin
(ERTA) kurucusu olup strdurUlebilir finansman ve
surdUralebilirlik raporlamasi konularinda akademik
dersler vermektedir. Komitede Kurumsal iletisim ve
SardUrulebilirlik Direktort ve Kurumsal Sorumluluk ve
SUrdurilebilirlik MUdUrt pozisyonlari da aktif olarak yer
almakta ve bu yap, strdUrulebilirlik entegrasyonunun
stratejik dizeyde denetimi ve yUritulmesinden
sorumludur.

Allianz Yasam ve Emeklilik'te Ust dlzey yonetime

ve calisanlara yonelik strdUrulebilirlik farkindaligin
artirmaya yonelik kapsamli egitim programlari
uygulanmaktadir. Tum calisanlara sGrdurulebilirlik egitimi
atanmakta, mudur ve UstU seviyedeki tim calisanlar igin
Avrupa Birligi'nin Kurumsal Strdurulebilirlik Raporlama
Direktifi (CSRD) kapsaminda egitimler sunulmaktadir.

SurdUrdlebilirlik Komitesi Uyelerimizin, sirket geneline
atanan Temel SurdUrdlebilirlik egitiminin yani

sira 2024 yilindan bu yana devam eden liderlik

gelisimi inisiyatifi kapsamindaki CSRD egitimlerine
katiimi yakindan izlenmektedir. Bu sUrecte gerekli
bilgilendirme, hatirlatma ve ilerleme takibi dizenli
olarak yurutulmektedir. StrdUrutlebilirlik egitimi, yasal
uyum egitimleri kapsaminda zorunlu olmamakla birlikte,
oncelikli gelisim alanlarr arasinda konumlandirilmaktadir.
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Bununla birlikte, 2025 yiliicerisinde ilgili calisanlar,
Tarkiye SurdUrdlebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS) kapsaminda KGK tarafindan akredite edilmis
egitim kuruluslar araciigiyla kurumsal sGrdUrulebilirlik
raporlama egitimlerine katilmistir. Ayrica, yilda en az
iki kez duzenlenen kisa seminerlerle sturdurulebilirlikle
ilgili dUsUnsel gelisim desteklenmekte, ayrica aylik
strdarilebilirlik baltenleriyle Yonetim Kurulu'ng, icra
Kurulu'na ve yoneticilere gelismeler aktarilmaktadir.

Politika, Prosediir ve Rehber Belgeler

Yonetisim yapisinin uygulamaya aktarilmasinda rehber
alinan temel belge “StrdurUlebilirlik Komitesi Calisma
Esaslari ve Prosedurt”dur. Bu dokiman; komitenin
amag ve kapsamini, gorev ve sorumluluklarini, toplant
ve karar alma sureclerini, komite Uyelerinin secilme
usullerini ve komite sekretaryasi isleyisini kapsamli
sekilde dizenlemektedir.

Bununla birlikte Allianz, strdurUlebilirlik yonetimini
sekillendirirken hem kendi i¢ politika ve kilavuzlarina
hem de Allianz Grubu tarafindan yayimlanan

kUresel standart ve yonergelere uyumlu bir

yaklasim benimsemektedir. Bu kapsamda, Allianz
Sardurdlebilirlik Entegrasyon Standardi (ASIS - Allianz
Standard for Integration of Sustainability), Allianz
Guidebook for P&C Sustainable Solutions ve grup ici
surdurUlebilirlik uygulamalarina iliskin diger yonetisim
belgeleri referans alinmaktadir.

@ | Ayrica Allianz'in gevresel taahhditlerini ve
uygulama ilkelerini belirleyen Cevre Politikasi
ve insan Haklar Politikasi da stirdiirilebilirlik
yaklasiminin dnemli bir bilesenini
olusturmaktadir.

Performans Sistemleri ile Entegrasyon

Surdurllebilirlik stratejisinin belirlenmesi, uygulamaya
aktarilmasi ve izlenmesi suregleri, sirketin performans
sistemleriyle de entegre bicimde yurGttlmektedir.

ilgili Gst yonetim Uyelerinin performans ve prim
sistemlerine surdUrUlebilirlik hedefleri entegre edilmistir.
SurdUrdlebilir Gran sayilari ve bu Urdnlerden elde edilen
is ciktilarina yonelik hedefler ilgili Gst yonetim Uyelerinin
performans yonetim sistemine dahil edilmistir.

Bu hedeflere ulasma durumu, prim sistemine etki
etmektedir.

Ancak, raporlama ddénemi itibariyla performans
sistemine entegre edilen iklimle ilgili hedeflerin finansal
etkisi ylzdesel olarak hesaplanamamaktadir. Allianz
Yasam ve Emeklilik performans yonetimi, Allianz Grubu
performans yonetim sistemini takip etmekte olup,
iklimle ilgili hedefler ilgili Ust yonetim hedef kartlarinda
yer almaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu hedefler
igin prim sistemi icerisinde dnceden tanimlanmis sabit
bir yizdesel adirlik bulunmamaktadir. Bu nedenle,
iklimle ilgili hedeflerin Ust yonetim Ucretleri Gzerindeki
etkisi nitel olarak dederlendirilmekte olup, performans
degderlendirme slrecinin bir parcasi olarak prim
ddemelerini etkilemektedir.

izleme, Raporlama ve Allianz Grubu ile Uyum

Surdurllebilirlik hedefleri yillik olarak belirlenmekte,
komite toplantilarinda takip edilmektedir. Allianz
Grubu'nun strateji, politika ve hedefleri ile uyumlu

bir yapida yUratalen bu sistem, ayni zamanda

yerel dlzeyde badimsiz karar alma esnekligi ile
desteklenmektedir. SUrdurUlebilirlik Komitesi Baskani,
gerekli gordugu durumlarda ve yilda en az bir kez
olmak tzere icra Kurulu'na strddrilebilirlik calismalari
kapsaminda raporlama ve bilgilendirme yapar.

Bu kapsamli yonetisim yapisi sayesinde Allianz Yasam
ve Emeklilik, surdUrulebilirlik ve iklimle ilgili risk ve
firsatlar proaktif sekilde yonetmekte, stratejik karar
alma sureglerine entegre etmekte ve tlim organizasyon
genelinde yayginlastirmaktadir.

Siirdiiriilebilirlikle ilgili Risk ve Firsatlarin Karar
Verme Siireclerinde Yarattigi Odiinlesimler

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklimle ilgili risk ve firsatlar
degerlendirirken, uzun vadeli cevresel strdurulebilirlik
ile kisa vadeli finansal getiriler arasinda olusabilecek
olasi ddunlesimleri dikkate almaktadir. Ornegin,

Allianz Grubu ile hizali olarak 2018 yilindan bu yana
karbon yodun sektorlere ve ozellikle komurle baglantili
projelere yatirim yapmama karari, iklim hedefleri
dogrultusunda verilen stratejik bir tercih olup potansiyel
kisa vadeli getirilere yonelik bir ddinlesimi temsil
etmektedir.

Benzer sekilde, yenilenebilir enerji yatirimlari ve
elektrikli arag sarj altyapisina yapilan yatirimlar

da uzun vadeli cevresel fayda ve itibar kazanimi
saglarken, bu yatirimlarin geri donUs sureleri ve
baslangic maliyetleri kisa vadeli operasyonel kaynak
tahsislerinde farklilk yaratabilmektedir. Sirket, bu

tur kararlarinda hem finansal hem cevresel etkileri
bUtlnsel olarak dederlendirmektedir.
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IKLIMLE ILGILi RISKLER VE FIRSATLAR

Iklim degisikliginin sigortacilik sektori Gzerindeki
etkilerinin giderek daha belirgin hale gelmesi,

bu alandaki risk ve firsatlarin sistematik bigcimde
dederlendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Allianz Yasam
ve Emeklilik olarak, iklim dedisikliginin faaliyetlerimiz
Uzerindeki potansiyel etkilerini anlamak ve yonetmek
amaciyla tim is kollarimizi iceren kapsamli bir
degerlendirme gerceklestirdik. Dederlendirme
surecinde, hayat sigortalari, BES fonlar, yatirm
portfoylimUz ve operasyonel faaliyetlerimizi detayli
olarak inceledik.

Bu kapsamda ele alinan is alanlari, sirketin iklimle
ilgili risk ve firsat analizine dahil edilen deger zincirini
temsil etmektedir.

Risk Degerlendirmesine Dahil

Edilen is Alanlari

Yatirimlar

Hayat ve emeklilik bransi

Operasyonel stirecler

Kapsam Dahilindeki Faaliyetler

Hazine bono ve tahvilleri, 6zel sektor tahvilleri, hisseler, gayrimenkul yatirmlari

Emeklilik fonlari, hayat sigortalari, bireysel Grlinler

Bilgi teknolojileri (BT) altyapisi, insan kaynaklari, regtilasyonlar

%
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Degerlendirme sonuclarimiz, iklim degisikligine bagli
fiziksel risklerin — dzellikle asin hava olaylari, orman
yanginlari ve artan sicakliklar gibi — sirketimiz icin en
onemli etki alanini olusturdugunu gostermektedir.
Buna karsilik, disuk karbon ekonomisine gecis
sUrecinden dogan risklerin, mevcut risk dederlendirme
metodolojimiz ve is modelimiz cercevesinde gorece
dUsuk bir onem diuzeyinde kaldidi tespit edilmistir. Bu
bulgular, Turkiye dzelinde sirketimizin fiziksel risklere
karsi dayanikliliginit artirmanin 6ncelikli bir stratejik
odak alani oldugunu vurgulamaktadir.

Allianz Yasam ve Emeklilik kapsaminda iklimle ilgili
risk ve firsatlar, bilimsel senaryo calismalari ve sektor
bazli analizler 1si§inda degerlendirilmis; yalnizca
etkisi anlamli gorUlen basliklar rapora dahil edilmistir.
Yapilan incelemelerde, iklim degisikliginin fiziksel
etkilerinin (ist dalgalari, asirt hava olaylari vb.) Turkiye
dzelinde 6lum oranlari ve mortalite trendleri Gzerinde
kayda deder bir artis yaratmadidi tespit edilmistir. Bu
nedenle hayat sigortalari Gzerinde dlgulebilir bir etki

Vadeler*

ongorulmemekte ve bu alan raporda “Gnemsiz etki”
kategorisinde degerlendirilmistir.

Ayrica Allianz Yasam ve Emeklilik'in yatirnm portfoyU

de iklim riskleri acisindan analiz edilmistir. Bireysel
Emeklilik Sistemi (BES) fonlarinin getirilerinde

iklim kaynakli dalgalanmalarin, Allianz Yasam ve
Emeklilik'in bilangosuna dogrudan ve onemli bir etkisi
bulunmamaktadir; clinku bu fonlar, katiimcilarin adina
yonetilen varliklardir. Sirketin kendi yatirim portfoyU

ise agirlikli olarak devlet tahvillerinden olusmaktadir.
Bu yap, iklimle baglantili gecis risklerine ve piyasa
soklarina karsi gérece distk bir maruziyet yaratmaktao;
devlet tahvillerinin yonetilmesi ve yeniden fiyatlanmasi,
ozel sektor tahvillerine gore daha istikrarli ve
ongorulebilir bir cercevede gerceklesmektedir.

iklim degisikliginin beraberinde getirdigi firsatlar
tarafinda ise sirketimiz icin en glcli potansiyelin
Urln ve hizmet inovasyonu alaninda oldudu
belirlenmistir. Ozellikle strddralebilir BES fonlar

sunulmasi gibi yenilik¢i alanlar, Allianz Yasam ve
Emeklilik’e stratejik blylme ve piyasada farklilasma
imkani sunmaktadir. Bu firsatlar dederlendirmek,

bir yandan musterilerimizin degisen ihtiyaclarin
karsilarken diger yandan strdurUlebilirlik odagimizi da
glclendirmektedir. Sirketimiz, tim paydaslari icin uzun
vadeli deder yaratma hedefiyle iklim risklerini etkin
bicimde yonetmeye ve iklim odakli firsatlar stratejik
vizyonuna entegre etmeye devam etmektedir.

Raporlama ddénemiitibariyla iklimle ilgili risk ve
firsatlarin finansal durum, finansal performans ve
nakit akislari Gzerindeki etkileri, yurarlukteki Turkiye
Muhasebe Standartlar (TMS) kapsaminda hazirlanan
finansal tablolar cercevesinde dederlendirilmekte ve
ilgili varsayimlar ile hesaplamalara yansitilmaktadir.
Varlik ve yUkUmlalUklerin olctimi ile deger dUsUklugu
dederlendirmeleri, uygulanmakta olan muhasebe
standartlar dogrultusunda finansal tablolara dahil
edilmekte olup, iklimle baglantili hususlar da bu
degderlendirmelerin bir parcasi olarak ele alinmaktadir.

Kisa vade

Bu dénem, sirketin yillik planlama ve finansal raporlama déngtistine karsilik gelir. Kisa vadede, operasyonel risklerin azaltilmasi, bltceleme, yilici karlilik yonetimi ve
likidite planlamasi 6n plandadir.

Orta vadeli donem, sirketin stratejik dontisim ve kaynak planlamalarinin sekillendigi zaman dilimidir. Bu stirecte; mevzuata uyum, stire¢ modernizasyonu, dijitallesme,
organizasyonel yapilanma ve dagitim kanallarinin yeniden tasarimi gibi basliklar onceliklidir. Ayni zamanda stirdirtlebilirlik hedeflerine yonelik gegis planlari da bu

Orta vade donemde gelistirilir. Allianz Yasam ve Emeklilik, bu zaman diliminde stirdiiriilebilir finans gercevesi gibi gelecek regiilasyonlara uyum projeleri yiriitmekte, dijitallesme

alaninda uygulamalarin entegrasyonu ya da dontisimint gergeklestirmektedir. Ayrica, yeni is ortakliklarinin kurulmasi, distribtorlik modellerinin gelistirilmesi ve musteri
deneyimini artirmaya yénelik dijital yatirimlar bu dénem icinde ele alinmaktadir.

Uzun vadeli zaman dilimi, strdirdlebilirlik, iklim degisikligiyle miicadele, teknolojik altyapr déntisimu gibi biiyik stratejik yonelimlerin planlandidi donemdir. Bu dénem,
sirketin rekabet giiciinii artirma, sektdrel doniisiimde lider olma hedefleriyle sekillenir. Ornegin; iklim risklerine karsi dayanikliligi artiran yatirim stratejileri, net-sifir karbon
hedefleri dogrultusunda dénistim projeleri, uzun vadeli CSY risk yonetimi ve raporlama sistemleri.

* Raporlama déneminde, zaman ufuklarina iliskin tanimlar, Allianz Grubu'nun risk yonetimi metodolojileri ile uyumun artirilmasi ve yonetim tarafindan yapilan gézden gegirmeler dogrultusunda gtincellenmistir. Bu kapsamda, 6nceki
raporlama déneminde 1-4 yil olarak tanimlanan orta vade ve 4 yil ve Uzeri olarak tanimlanan uzun vade, bu raporda sirasiyla 1-5 yil ve 5 yil ve Uzeri olarak revize edilmistir.
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RISK 1:

ASIRI HAVA OLAYLARINA BAGLI OLARAK
SIRKET OPERASYONLARININ ETKILENMESI

(AKUT FiZIKSEL RiSK)

Riskin Aciklamasi

iklim degisikligine bagli

olarak sicak hava dalgalari,
yodun yagis, sel, firtina gibi

ani iklim olaylarinin sikligi
ve siddeti artmaktadir. Bu
durum, Allianz Yasam ve

Emeklilik’in operasyonlarini

dogrudan etkileyebilir.
Fiziksel altyapilarin

(binalar, elektrik sistemleri,

veri merkezleri) zarar
gormesi, Bilgi Teknolojileri
sistemlerinin kesintiye
ugramasi, tedarik
zincirinin aksamasi ve ofis

kapanmalari gibi durumlar

ortaya ¢ikabilir. Ayrica
personelin ise ulasimi veya
dis hizmet saglayicilarin
faaliyetleri de aksayabilir.

Bu tUr kesintiler, operasyonel

surekliligi azaltir.

@ IKLIMLE iLGILi RISKLER

Riskin is Modeli
ve Deger Zinciri
Uzerindeki Etkisi

Bu riskler, Allianz Yasam
ve Emeklilik’in operasyonel
dayanikliigi Gzerinde
dogrudan tehdit olusturur.
Beklenmeyen elektrik
kesintileri, veri merkezleri
ve BT altyapisinda hasara
yol acabilir. Sel ve firtina
gibi olaylar ofislerin
kapanmasina, calisanlarin
ulasiminin zorlasmasina ve
operasyonel gecikmelere
neden olabilir. Jenerator
yedekleme sistemleri,
uzaktan ¢alisma imkanlari
ve BT sistem yedekliligi
gibi is strekliligi 6nlemleri
mevcut olsa da, olaylarin
siddetinin artmasi daha
fazla altyapi yatirimi ve

is stirekliligi planlamasi
gerektirebilir.

Riskin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri

Asamasi

Dogrudan Operasyonlar

Vade

Uzun vade (5 yil ve UGzeri)

Etki

Dusuk
o0

Olasilik

Olmasi ve Olmamasi Yaklasik Esit

Riskin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi
Uzerindeki Etkisi

Kisa ve orta vadede, operasyonel kesintiler nedeniyle onarim, yakit, sigorta gibi giderler
artabilir; verimlilik disebilir ve hizmet ylkimliltklerinin yerine getirilememesi gibi sonuglar
dogabilir. is stirekliligi dnlemleri bazi maliyetleri azaltabilir ancak olaylarin siddeti arttikca
uzun vadeli maliyetler de artabilir. Ofis tasinmalari veya altyapi gliglendirmeleri gibi yatirimlar
gerekebilir. Proaktif iklim uyum stratejileri gelistirmek, nakit akisi dalgalanmalarini sinirlamak
ve operasyonel surekliligi saglamak agisindan kritik dnemdedir.

So6z konusu asiri hava olaylari riskinin nicel etkileri, raporlama dénemindeki l¢iim
belirsizliklerinden dolayi hesaplanamamistir. Bunun temel nedenleri arasinda sel
modellemeleri ve bu modellemelerde kullanilan varsayimlarin belirsizligi, sel olasiligina dair
veri eksiklikleri ve gegmiste sirket operasyonlarini etkileyecek 6lgekte bir olayin yasanmamis
olmasi yer almaktadir. Bu faktorler, glivenilir parasal tahminlerin yapilmasini zorlastirmaktadir.
Bu nedenle bu bolimdeki degerlendirmeler nitel analizlere dayanmaktadir; ilerleyen
doénemlerde izleme ve veri toplama suregleri gelistirilerek daha kesin nicel tahminlerin
yapilmasi hedeflenmektedir.

Allianz Yasam ve Emeklilik’in faaliyet gosterdigi tim binalar, sel, orman yangini, firtina ve diger
asiri hava olaylarini kapsayan bir police kapsamindadir. Bu nedenle, olasi bir asiri hava olayi
sonucu olusabilecek tim maddi hasarlar sigorta kapsaminda karsilanmaktadir. Ayrica, Allianz
Tower ve Allianz Kampdis binalari, herhangi bir asiri hava olayi veya orman yangini kaynakli
operasyonel kesinti halinde birbirlerinin alternatif lokasyonu olarak islev gérmekte, bu yapi is
strekliligine 6nemli bir dayaniklilik katmani eklemektedir.

candaliai i

iklim Direngliligi

Allianz Yasam ve Emeklilik, sel ve asiri yadis gibi

asirt hava kosullarinin operasyonel stiregleri

aksatmamasi igin proaktif dnlemler uygulamaktadir.
Izmir Kampiis binasinin insaat asamasinda, Tiirkiye
ortalamasinin Gzerinde yagdis senaryolari dikkate
alinarak yatirim plani glincellenmis; dis sebekeden
su girisini engelleyecek giyotin kapatma sistemi,

ek su toplama kuyulari ve ilave pompa sistemleri

devreye alinmistir. 2017’de tamamlanan bu

yatirimlar, bina faaliyete gectikten sonra izmir'de
kaydedilen olaganisti yogunluktaki yagis sirasinda
etkin sekilde kullanilarak operasyonlarin olumsuz

etkilenmesi dnlenmistir.

Operasyonel hazirlik kapsaminda tasinabilir

engelleyici kum torbalari stoklanmis, bu dnlemler

“Sel Baskini Basucu Kitapgigi

aktarilmistir. Acil durum yonetim planlari her yil
glincellenmekte; Acilcare iletisim sistemi lizerinden

"

ile calisanlara

calisanlarin acil durum bildirimleri glivenle

yapilabilmektedir.
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IKLIMLE iLGILi RISKLER

RISK 2:

ARTAN ORMAN YANGINLARINA BAGLI SIRKET

Riskin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri

Dogrudan Operasyonlar - izmir Allianz

OPERASYONLARININ ZARAR GORMESI

(AKUT FiZIKSEL RiSK)

Riskin Aciklamasi

izmir kamptistiniin
bulundugu bélge, artan
siklik ve siddette meydana
gelen orman yanginlari
agisindan risk altinda

yer almaktadir. Tesislerin
dogrudan yangindan zarar
gormesi gorece dusuk
olasilikli olmakla birlikte,
yanginlardan kaynaklanan
duman ve hava kalitesi
sorunlari, operasyonlar ve
calisan sagligi Gzerinde
olumsuz etkiler yaratabilir.

Duman nedeniyle binalarda

havalandirma sistemlerinin
zarar gormesi, elektrik ve
BT altyapisinin etkilenmesi
gibi dolayli fiziksel etkiler
s6z konusu olabilir. Ayrica,
yanginlar nedeniyle

calisanlarin tesise ulasiminin

kesintiye ugramasi, tahliye
gereksinimi veya gegici
operasyonel duraklamalar
yasanabilir.

Riskin is Modeli
ve Deger Zinciri
Uzerindeki Etkisi

Orman yanginlarinin
yarattigi hava kirliligi ve
ulasim aksakliklari, Allianz’in
Izmir kampuistindeki
operasyonel strekliligini
etkileyebilir. Ofis
faaliyetlerinin askiya
alinmasi, ¢calisanlarin
uzaktan ¢alismaya
yonlendirilmesi ve tesisin
belirli bolimlerinin

gegici olarak kapatilmasi
gerekebilir. Havalandirma ve
elektrik sistemleri Gzerindeki
olumsuz etkiler, ilave

bakim ve onarim ihtiyaci
dogurabilir.

Asamasi Kamplis
Vade Orta vade (1-5 yil)
Dustk
Etki Py
Muhtemel
Olasilik eoeoe

Riskin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi
Uzerindeki Etkisi

Yangin kaynakli operasyonel kesintiler, kisa vadede artan isletme giderlerine (bakim, onarim,
havalandirma sistemleri yenilemesi, glivenlik dnlemleri) yol agabilir. Calisanlarin saglik ve
guvenligi icin alinacak énlemler ilave maliyet yaratabilir. Uzun vadede ise tesisin yangin
dayanikliigi ve altyapi gliglendirmesi icin yatirim gerekebilir. Proaktif 6nlemler alinmadigi
takdirde hizmet aksakliklari finansal performansi ve misteri memnuniyetini olumsuz
etkileyebilir.

Artan orman yanginlari riskinin nicel etkileri, raporlama dénemindeki dl¢lim belirsizliklerinden
dolayi hesaplanamamistir. Bunun temel nedenleri arasinda orman yanginlarinin sikligi ve
siddetine iliskin veri belirsizlikleri, yangin dumaninin operasyonlar Gizerindeki etkilerinin
olculmesindeki zorluklar ve gegmiste Allianz operasyonlarini etkileyecek Slcekte bir orman
yangini yasanmamis olmasi yer almaktadir. Bu unsurlar, gtivenilir parasal tahmin yapilmasini
gliclestirmektedir. ilerleyen dénemlerde daha fazla veri toplanmasi ve modelleme altyapisinin
gelistirilmesiyle nicel degerlendirmelerin yapilmasi hedeflenmektedir.

Allianz Yasam ve Emeklilik’in faaliyet gsterdigi tim binalar, sel, orman yangini, firtina ve diger
asiri hava olaylarini kapsayan bir police kapsamindadir. Bu nedenle, olasi bir asiri hava olayi
sonucu olusabilecek tim maddi hasarlar sigorta kapsaminda karsilanmaktadir. Ayrica, Allianz
Tower ve Allianz Kampdis binalari, herhangi bir asiri hava olayi veya orman yangini kaynakli
operasyonel kesinti halinde birbirlerinin alternatif lokasyonu olarak islev gormekte, bu yapi is
surekliligine dnemli bir dayaniklilik katmani eklemektedir.

candaliai i

iklim Direngliligi

Allianz Yasam ve Emeklilik’in faaliyet gosterdigi
izmir Kampis binasi, Gaziemir Sarnic piknik
alanina yakin konumdadir. Bu nedenle, orman
yanginlarinin yaratabilecedi olasi etkiler 2023
yilinda degerlendirilmis ve kapsamli bir aksiyon
plani hazirlanmistir. 2024 yilinda bolgede yasanan
orman yangini sirasinda bu plan basariyla devreye
alinmis ve operasyonel stiregler Gzerinde herhangi
bir olumsuzluk yasanmamistir. Kamps acil

durum yénetim plani, yakin ¢evrede ¢ikabilecek
orman yanginlarina karsi yapilacak adimlari ve
sorumluluklari agik¢a tanimlamaktadir.

Hazirlik kapsaminda, “Yangin Basucu Kitapcigi” ile
calisanlara bilgilendirme yapilmis, Akut Vakfi ve
yerel itfaiye ekipleriyle birlikte yangin sondiirme
cihazlarinin dogru ve etkin kullanimi, yangina
mudahale teknikleri ve sahada yangin sondirme
simulasyonlari gibi uygulamali egitim programlari
gergeklestirilmistir.
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Riskin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri
Asamasi

RISK 3:
Y. ARTAN ORTALAMA SICAKLIKLAR

: L f Etki 'Y
(KRONIK FIZIKSEL RISK)

Dogrudan Operasyonlar

Allianz ()

Orta vade (1-5 yil)
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i

Muhtemel

Olasilik

Donlstm icin Liderlik 0000

Gezegen icin Etki
L=l 2 Riskin is Modeli
ve Deger Zinciri
Uzerindeki Etkisi

Riskin Finansal Durum,
Finansal Performans ve Nakit
Akisi Uzerindeki Etkisi

Riskin
Aciklamasi

iklim Direngliligi

Gelecek igin Yenilik

Ekler
Allianz Yasam ve Emeklilik, iklim degisikligiyle birlikte artan sicakliklarin operasyonel siiregler ve calisan

verimliligi Gzerindeki etkilerini azaltmak icin gesitli dnlemler planlamaktadir. 2024 yilinda yerinde
yenilenebilir enerji yatirimi gerceklestirilmemis olmakla birlikte, 2025 yilinda yenilenebilir enerji Gretimine

Kiresel sicaklik artisina
bagli olarak 6zellikle
yaz aylarinda uzun

Sicaklik artislari, Allianz
Yasam ve Emeklilik’in
calisan deneyimi,

Artan sicakliklarin kisa vadede dogrudan

finansal etkileri sinirli olmakla birlikte, uzun

TSRS Uyumlu vadede operasyonel giderlerde (elektrik,

Siurdiriilebilirlik Raporlari
Allianz Sigorta A.S.
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
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Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

stiren sicak hava
dalgalarinin daha sik

ve siddetli yasanmasi,
Allianz Yasam ve
Emeklilik'in operasyonlari
Uzerinde kronik riskler
olusturmaktadir. Yiiksek
sicakliklar, calisan
konforunu ve verimliligini
azaltabilir; 6zellikle
sahada veya musteriyle
yuz ylize calisan ekipler
icin motivasyon ve saglik
riskleri yaratabilir. Ofis
binalarinda sogutma
sistemleri Uzerindeki ylk

operasyonel verimlilik
ve musteri hizmetleri
sureglerini etkileyebilir.
Ofis ici galisma kosullari
(klima sistemleri,
havalandirma) ve

saha operasyonlarinda
calisma saatleri veya
yontemlerinin gézden
gecirilmesi gerekebilir.
Calisan sagligini ve
verimliligini korumaya
yonelik uygulamalar
(uzaktan calisma, esnek
calisma saatleri, bina
iklimlendirme yatirimlari)

sogutma sistemleri bakimi, iklimlendirme
yatirimlari) artis yasanabilir. Calisan
verimliliginde azalma ve motivasyon kaybi,
ozellikle satis ve saha operasyonlari gibi
alanlarda dolayli gelir kaybina yol agabilir.

is stirekliliginin saglanmasi ve operasyonel
verimliligin korunmasi icin iklim dayanikliligina
yonelik altyapi ve insan kaynaklari
politikalarina yatirim yapilmasi gerekebilir.

Artan sicakliklarin Allianz Yasam ve Emeklilik
Uzerindeki nicel etkileri, raporlama déneminde
ol¢iim belirsizligi nedeniyle hesaplanamamistir.
Bunun baslica nedenleri; uzun vadeli sicaklik
projeksiyonlarinin belirsizligi, artan sicakliklarin
operasyonlar ve ¢alisan verimliligi Gzerindeki

yonelik yatirmlar hayata gegirilmistir. Bu kapsamda izmir ve Ankara’da yenilenebilir enerji tiretimine
yonelik yatirimlar gerceklestirilmis; izmir'de riizgar tiirbinleri ve giines enerjisi sistemleri devreye alinmistir.

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda faaliyet gosteren enerji verimliligi ekibi, 2024 yilinda
22,2025 yilinda 18 enerji verimliligi aksiyonu gergeklestirmistir. Ayrica, elektrikli araglara gegis siirecini
desteklemek amaciyla 2025te 3,1 milyon TL tutarinda sarj istasyonu yatirimi yapilmistir (2024: 285 bin
TL). Ayni zamanda dis alanlardaki elektrikli arag sarj istasyonlarindan yararlanmak icin Gglinct bir firma
ile daha anlasma yapilmistir. Bu yatirimlar, sirketin dahil oldugu grup igi operasyonel yapi kapsaminda
gerceklestirilmis olup, ilgili finansal etkiler Allianz Sigorta finansal tablolarinda muhasebelestirilmektedir.

2025 yilinda gerceklestirilen enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji yatirimlarinin toplam tutari yaklasik 5,2
milyon TL olarak gergeklesmistir. Bu yatirimlar, sirketin dahil oldugu grup ici operasyonel yapi kapsaminda

gerceklestirilmis olup, ilgili finansal etkiler Allianz Sigorta finansal tablolarinda muhasebelestirilmektedir.

Calisan refahi agisindan, yaz dénemlerinde uygulanan esnek ¢alisma programiyla ¢alisanlara ofis

disinda esnek calisma imkani sunulmaktadir. 2025 yilinda Allianz Tower’daki sunucu odalarinin sogutma
kapasitesini artirmak ve enerji verimliligini iyilestirmek amaciyla ek bir iklimlendirme sistemi kurulmustur.
Bu kapsamda server odalarina ayri bir VRV iklimlendirme sistemi kurulmus ve sirkilasyon pompalarinda

artar; iklimlendirme ve operasyonel modelin bir

parcasi haline gelir.

dolayli etkilerinin él¢tilmesindeki zorluklardir. Bu
unsurlar glvenilir parasal tahmin yapilmasini
gliclestirmektedir. Oniimiizdeki dénemde

veri toplama ve modelleme kapasitesinin
gelistirilmesiyle, nicel etki hesaplamalari
yapilmasi hedeflenmektedir.

enerji ihtiyac ytkselir.

Bu durum enerji
maliyetlerinin artmasina,
altyapilarin asinmasina ve
operasyonel verimlilikte
dustse neden olabilir.

enerji verimliligini artirmaya yonelik iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Enerji verimliligi calismalari kesintisiz
devam etmekte olup, bu yatirmlar artan sicakliklarin operasyonel siireclere olasi etkilerini en aza
indirmeyi hedeflemektedir.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

candaliai i
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FIRSAT 1:
SURDURULEBILIRLIK ODAKLI YATIRIM
URUNLERINE YONELIK TALEP ARTISI

Firsatin Aciklamasi

Surdurulebilirlik ve gevresel, sosyal,
yonetisim (CSY) odakli yatirim
Urtnlerine yonelik talep, Turkiye'de
ve kuresel Olcekte artmaktadir.

Bu egilim, Allianz Yasam ve
Emeklilik igin muUsterilerine CSY
baglantili tasarruf ve emeklilik
Urnleri sunarak pazar payini ve
musteri tabanini genisletme firsati
yaratmaktadir. Ozellikle cevre
dostu yatirim segenekleri arayan
bireysel ve kurumsal musteriler
icin strdUrdlebilir yatirim drinleri,
tercih edilen bir alternatif haline
gelmektedir.

IKLIMLE ILGILi FIRSATLAR

Firsatin is Modeli ve

Deger Zinciri Uzerindeki
Etkisi

Allianz’in yatirim Griin portféyiine
surdurilebilirlik odakli fonlarin

entegre edilmesi, sirketin uzun vadeli

blylme stratejisini destekler ve
emeklilik piyasasinda farklilasma
saglar. Bu kapsamda sunulan
Surdurilebilirlik Fon Sepeti (APG),
rekabetci maliyet yapisi ve gevre
dostu yatirim temalariyla dikkat
cekmektedir. CSY baglantili
Urtnlerin yayginlasmasi, hem
musteri bagliigini artirmakta hem
de Allianz'in net sifir hedefleri
dogrultusunda sermayenin

dustik karbonlu varliklara
yonlendirilmesine katki
saglamaktadir.

Firsatin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri
Asamasi

Uriin ve hizmetler - BES fonlan

Vade Uzun vade (5 yil ve Uzeri)

Etki 'Y Y
Muhtemel
Olasilik YY)

Firsatin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi Uzerindeki Etkileri

Turkiye'de stirdUrllebilirlik temali bireysel emeklilik fonlarinin toplam piyasa icindeki payi halen sinirli diizeydedir.

2025 yil sonu itibariyla Allianz Yasam ve Emeklilik’in stirdirilebilirlik odakli emeklilik fonlarinin toplam buytkliga 887 milyon TL (2024:
577 milyon TL) seviyesine ulasmis olup, bu tutar Turkiye'deki stirdurilebilirlik temali emeklilik fonlari pazarinin yaklasik %9'una karsilik
gelmektedir. Katilimei sayisi agisindan ise Allianz, stirdurilebilirlik odakli emeklilik fonlarina yatirim yapan bireylerin yaklasik %16'sini
olusturmaktadir.

Allianz Yasam ve Emeklilik bu segmentte fon blyUkligu ve katilimcr sayisi agisindan énemli bir konuma sahiptir. Bu durum, sirketin
surdurulebilir yatirim Grtinleri alaninda erken konumlanmasinin stratejik avantaj yarattigini gostermektedir.

Kiresel ve bolgesel 6lgekte CSY temali yatinim Urlinlerine yonelik artan talep, reglilasyon gelismeleri ve yatirimci tercihlerindeki dontstim
dikkate alindiginda, strdirilebilirlik odakli fonlarin dnimuzdeki on yillik donemde toplam fon buyiikligu icinde anlamli bir paya
ulasabilecedi degerlendirilmektedir. Mevcut egilimlerin devam etmesi halinde, bu segmentin orta—uzun vadede toplam fonlar icinde
yaklasik %5 seviyelerine yaklasma potansiyeli bulunmaktadir.

Sirdurulebilirlik temali bireysel emeklilik fonlarinin uzun vadeli potansiyelini degerlendirmek amaciyla, 10 yillik bir perspektifte senaryo
bazli bir biylime analizi yapilmistir. Bu kapsamda, yénetim tarafindan yapilan degerlendirmeler cercevesinde, toplam fon buyukligiunin
yillik yaklasik %5 oraninda artacagdi ve strdirilebilirlik odakli fonlarin toplam fonlar icindeki payinin orta—uzun vadede yaklasik %5
seviyesine ulasacagi varsayimiyla yapilan analize gore, Allianz Yasam ve Emeklilik’in strdirilebilirlik odakli fon blytkliginin 10 yillik
dénem sonunda yaklasik 24,2 milyar TL seviyesine ulasabilecegdi 6ngdérilmektedir.

Bu degerlendirme, kiiresel ve yerel CSY yatirim blytme hizlar, piyasa dinamikleri ve sektérel donlsim egilimlerine iliskin gézlemlere
dayali bir iggéri niteligindedir; kesin ve baglayici bir finansal projeksiyon olarak degerlendirilmemelidir. Segmentin gelisim hizi;
regilasyon cercevesi, yatirim performansi, katilimer davranislari ve makroekonomik kosullara bagli olarak degiskenlik gosterebilir.

Segmentin bilylmesi halinde, Allianz Yasam ve Emeklilik’in yonetilen varlik blyukligd, yonetim Gcretleri ve katki payi gelirleri Gizerinde
olumlu etkiler olusmasi beklenmektedir. Dizenli katki akislarinin artmasi, uzun vadede nakit akislarinin 6ngérilebilirligini destekleyebilir.

182 —


http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu

Siurdiriilebilirlik Raporlari

Allianz Sigorta A.S.

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Rapor Hakkinda
Yonetisim

Strateji

Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

SENARYO ANALIZLERI

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklim risk ve firsatlarinin
sirketin faaliyetleri Uzerindeki potansiyel etkilerini
daha iyi anlayabilmek ve iklim degisikligine karsi
stratejik dayanikliigini dederlendirmek amaciyla 2025
yilinda nitel bir iklim senaryo analizi gerceklestirmistir.
Calismada, Allianz Yasam ve Emeklilik‘in tasarruf

ve emeklilik GrGnleri, hayat ve koruma Urinleri ve
yatirnm kalemleri farkli gelecek senaryolari altinda
incelenmistir.

Bu calisma kapsaminda NGFS'nin (Network for
Greening the Financial System) yayimladigi Duzenli
Gegis (Orderly Transition), Duzensiz Gegis (Disorderly
Transition) ve Sicak Dinya (Hot House World)
senaryolari kullanilmistir. Bu senaryolar; hem gegis
risklerini hem de fiziksel riskleri degerlendiren,

en guncel uluslararasi iklim hedefleriyle uyumlu
referans senaryolaridir. Allianz, senaryolari secerken
bu cercevelerin sirketin iklim degisikligine karsi
direncliligini test etme kapasitesini dikkate almistir.
Analiz, kisa, orta ve uzun vade olmak Uzere farkli
zaman dilimlerinde etkileri dederlendirmis ve Allianz
Yasam ve Emeklilik'in tUm operasyonlarini, sigorta
portfdylnu ve yatirim faaliyetlerini kapsamina almistir.

NGFS senaryolari, hem fiziksel riskleri (6rnedin asiri
sicaklik, orman yanginlari gibi akut olaylar) hem de
gecis risklerini (6rnegdin karbon fiyatlamasi, piyasa
dizenlemeleri) kapsayan, bilim temelli analiz
araclar sunmaktadir. Allianz Yasam ve Emeklilik,

bu senaryolar dogrultusunda gergeklestirdigi
calismada, tanimli iklim risklerini ve firsatlarini her

bir senaryonun dngordudu etkilerle iliskilendirmistir.
Ornegin Sicak Dinya senaryosu, sicak hava dalgalari
ve yangin gibi olaylarin sikigini ve siddetini artirarak
sirketin operasyonel strecleri Uzerinde baski
olusturabilecek fiziksel riskleri simgelemektedir. Bu
durum, dzellikle calisan sagligi, hizmet kesintileri

ve altyapr dayanikliligr agisindan mevcut risk
degerlendirmeleriyle ortismektedir.

DUzensiz Gecis senaryosu ise karbon politikalarinin
ani ve sert bicimde devreye girmesiyle birlikte, yatirim
portfoyleri acisindan deger dalgalanmalari ve
sermaye gereksinimlerinde artis gibi gecis risklerine
isaret etmektedir. Allianz Yasam ve Emeklilik icin bu
riskler mevcut analizlerde oncelikli ctkmamis olsa da,
uzun vadeli yatinm stratejileri ve portfoy dayaniklilig
acisindan dikkate alinmasi gereken bir cerceve
sunmaktadir.

Buna karsilik DUzenli Gecis senaryosu, dustk
karbonlu ekonomiye planli ve dngorulebilir bir

gegisi temsil etmekte; bu da sirketin strdurulebilirlik
temall bireysel emeklilik fonlar alaninda tanimladidi
bUyUme firsatlariyla értismektedir. Karbon
fiyatlarinin kademeli artisi ve CSY kriterlerine uyumlu
sektorlerin 6ne cikmasi, Allianz Yasam ve Emeklilik’in
surdUrUlebilir yatirim stratejilerinin desteklenmesini
mUmkin kilmaktadir,

* Faz 5 senaryolarinin yayimlanmasinin ardindan NGFS, fiziksel risklerin modellenmesinde esas alinan bilimsel yayinin yayimlanma sonrasi inceleme

strecinden gectidini ve bu stire¢ sonucunda ilgili yayinin yazarlar tarafindan geri cekildigini kullanicilarla paylasmistir. S6z konusu sorunu gidermesi beklenen

NGFS senaryolarinin bir sonraki versiyonunun, NGFS internet sitesinde yer alan bilgilere gore 2026 yili sonundan énce yayimlanmasi dngorilmemektedir.

NGFS senaryolari, Allianz Yasam ve Emeklilik’in
iklim degisikligine karsi stratejik dayanikliigin
degerlendirmek icin kullanilan en giincel referans
cercevelerden biridir; ancak bu senaryolarin
uygulanmasinda bazi belirsizlikler bulunmaktadir.
Buna ek olarak, mevcut durumda NGFS Faz

5 verilerinin kalitesine iliskin dnemli sinirliliklar
bulunmaktadir. * Senaryolar kUresel olcekte
tasarlandigindan, Turkiye'ye 6zgU iklim riskleri

ve dlzenleyici gelismelere dair detaylar sinirli
kalmakta, bu da yerel dizeyde yorumlama
gerektirmektedir. Ayrica 6zellikle DUzensiz Gegis
senaryosunda 2030 sonrasi beklenen sert politika
adimlarinin zamanlamasi ve kapsami kesin degildir.
Bu nedenle, senaryo analizinden elde edilen
bulgular kesin tahminler olarak dedil, farkli iklim
kosullarinda dayanikliigr test eden bir cerceve olarak
degerlendirilmelidir.

NGFS Senaryolari
Yiksek
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Giris
ikli litikal k L kad li olarak .

Politika Yakl S|kI|rlT; F?:) lldljr:sce’[léelrei:euzg:r:lzlzlzefjno ;g::k;iﬁrqt;c: oci Mevcut politikalar devam eder, kiresel ¢capta giicli Iklim politikalari gecikmeli uygulanir; 2030 sonrasi sert
Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik oltika Yaklasimi sag“)lcfm’r < J S el azaltim énlemleri alinmaz. ve dlzensiz 6nlemler devreye girer.
Donlstm icin Liderlik . - .. L

. Karbon fiyatlari 2020’lerden itib d li sekild
Karbon Flydtl ve ar on. bl e ?m l or?n" uz.e.n |.§e e Karbon fiyatlari sinirli yiikselir veya degismeden kalir; Karbon fiyatlari uzun stire distik kalir, 2030’dan sonra
W . artar, piyasalara kademeli ve dngérilebilir sinyaller o, .. L . -

Gezegen icin Etki Politika Tepk|5| verilir. politika etkisi yetersizdir. hizla artar ve piyasalarda sok etkisi yaratir.

insan icin Deger 2100’de sicaklik artisi 1,7-2,1°C; gegis politikalarindaki
2100'de kuresel sicaklik artisi 2,4-3°C'ye ulasir. dizensizlik nedeniyle hem fiziksel hem de gegis riskleri

belirgin.

2050'ye kadar emisyonlar hizla diser; 2100'de sicaklik

Kiresel Isinma (2100) artisi yaklasik 1,5-1,8°C ile sinirlanir.

Gelecek igin Yenilik

2050'ye kadar GSYH kaybi %5,7-6; 2100’e kadar %20'ye
varan kayiplar miimkun. Fiziksel risk kaynakli enflasyon
baskisi artar.

Ekler Makroekonomik 2050'ye kadar GSYH kaybi yaklasik %3; enflasyon ve faiz
Etkiler* oranlari kisa vadede hafif artis gdsterip dengelenir.

2050'ye kadar GSYH kaybi %4,6-4,7; enflasyon ve faiz
oranlari dalgalidir.

TSRS Uyumlu
Surdiiriilebilirlik Raporlan

Fiziksel ve Gegis Risk
Profili seyreder.

. . Gegis riskleri ylUksek, fiziksel riskler orta seviyede
Allianz Sigorta A.S.

Gegis riskleri orta dlizeyde, fiziksel riskler dUsik seyreder. Fiziksel riskler gok yliksek, gegis riskleri diisik seyreder.
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Rapor Hakkinda
* Senaryolarda yer verilen enflasyon dahil makroekonomik géstergeler, NGFS varsayimlarina dayanmakta olup genel senaryo cercevesini aciklamak amaciyla kullanilmaktadir. Bu varsayimlar, finansal etki hesaplamalarina dodrudan

Yonetigim dahil edilmemekte; hesaplamalar, senaryolar arasinda tutarlilik ve karsilastirilabilirligi saglamak amaciyla temel risk belirleyicilerindeki goreli degisimler esas alinarak gerceklestirilmektedir.
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Senaryo Analizi Sonuglari

Diizenli Geg¢is Senaryosu

Kiresel diizeyde erken ve kademeli sekilde uygulanan iklim
politikalari, piyasalarda 6ngortilebilirlik saglar. Hane halki
gelirleri Gzerinde hafif ve yonetilebilir bir baski olusurken,
genel ekonomik blylUme desteklenir. Bu ortamda bireylerin
uzun vadeli tasarruf yapma egilimi strer ve BES fonlarina
girisler istikrarli sekilde devam eder. Daha saglikli yasam
kosullari ve azalan gevresel riskler, anlite 6demelerinin
sliresini uzatsa da bu ytkimlaltk artisi 6ngorilebilir
diizeydedir. Tasarruf Grliinleri sesgmentinde uzun vadeli
musteri bagliigi korunur.

Tasarruf ve Emeklilik
Urtinleri

Azalan hava kirliligi ve kontrol altina alinan iklimsel

stres faktorleri (sicak hava dalgalari, enfeksiyon riski vb.)
sayesinde mortalite oranlarinda iyilesme gézlenir. Bu durum,
hayat sigortasi Griinlerinin fiyatlama modellerinde daha
quqt Koruma Urﬂn[eri olumlu varsayimlarin kullanilmasina olanak tanir. Risk
primleri Gizerinde sinirli bir diizeltme gerekebilir, ancak teknik
karliigi olumsuz etkilemez. Ayni zamanda sigortalanabilir
nifusun genislemesi, Urlin penetrasyonunu artirabilir.

Gegis surecinin planli ve mali disipline uygun olmasi
sayesinde devletin karbon vergisi gelirleri artarken, fosil yakit
stibvansiyonlarinin kademeli kaldirilmasi kamu maliyesinde
denge saglar. Bu durum devlet tahvili piyasasinda istikrari
destekler. Kredi notlarinda negatif bir etki beklenmez, bazi
Ulkelerde olumlu revizyonlar dahi mimkindur. Emeklilik
fonlarinin bu tahvillere olan gliveni korunur.

Devlet Tahvili Portfoyl

Karbon fiyatlamasi ve diizenlemeler dusik karbonlu
endustrilere rekabet avantaji saglar. Bu da bu sektorlerdeki
$irket Tahvili Portféyﬁ sirket tahvillerinin daha cazip hale gelmesine neden olur.

oo q .o Q Karbon yogun sektorlerde yeniden fiyatlama ihtiyaci olussa
(TUketlm' Uretlm' da bu stirec diizenli yrittldigu icin ani kayiplar yasanmaz.
Enerji, Fina ns) CSY kriterlerini saglayan sirketlerin tahvilleri portféylerde
daha blytk pay almaya baslar; risk azaltimi ve uzun vadeli
deger yaratimi paralel yGrdr.

Sicak Diinya Senaryosu

Siddetli fiziksel etkiler (6rnegin sicak hava dalgalari, sel ve
firtina olaylarinin artisi), hem ekonomik biylime hem de
bireysel gelirler Gzerinde olumsuz baski yaratir. Bu durum
hane halki tasarruflarini azaltir ve BES gibi uzun vadeli
tasarruf Griinlerinden gikislari artirir. Ayni zamanda yeni
girislerin azalmasina ve sézlesme iptallerinin artmasina
neden olarak emeklilik fonlarinin uzun vadeli performansini
tehdit eder. Fonlar tzerindeki nakit akisi dengesizligi,
yonetim maliyetlerini ve likidite risklerini artirir.

Artan fiziksel riskler (6rnegin sicakliga bagli mortalite, salgin
hastalik yayilimi) hayat sigortasi Griinlerinin hasar/tazminat
yikiind artinir. Ozellikle ileri yas gruplarinda beklenenden
ylksek mortalite, antiite hesaplamalarinda sapmalara
neden olabilir. Fiyatlama modellerinde gegmis verilere dayali
yaklasimlarin yetersiz kalmasi nedeniyle Griin tasarimi ve

risk sermayesi gereksinimleri karmasiklasir. Bu durum teknik
karliigi tehdit ederken, sigortalanabilirlik kriterlerini de
zorlastirir.

Fiziksel risklerin siddetlenmesiyle ekonomik performans
zayiflar ve kamu harcamalari artar. Sel, yangin ve diger
felaketler altyapiyi zedeleyerek kamu borg yikini artirir.
Turkiye gibi gelismekte olan Ulkelerde kredi notu baskisi
olusur; devlet tahvili faiz oranlari ylkselir ve volatilite artar.
Bu durum emeklilik fonlarinin portféy degerlerini ve reel
getirilerini olumsuz etkileyebilir.

Fiziksel risklerin neden oldugu arz-talep soklari, Gretim
kesintileri ve tedarik zinciri kirilmalari nedeniyle karbon
yodun sektorlerdeki sirketlerin deme giicli zayiflar. Ozellikle
eneriji, tarim ve Uretim sektorlerinde faaliyet gosteren
sirketlerin ihrag ettigi tahviller ciddi deger kaybi yasar. Fon
portféylerinde ayrisma ihtiyaci artar; strdirilebilir sektorlere
yonelmek risk azaltimi igin dncelik haline gelir.

Diizensiz Gecis Senaryosu

2030 sonrasi gecikmeli ve agresif iklim politikalarinin devreye
girmesi, piyasalarda belirsizlik ve volatiliteyi artirir. Ani
karbon fiyatlamasi ve vergi soklari, ekonomik biytimeyi
yavaslatirken hane halki gelirlerinde distise neden olur.

Bu da tasarruf oranlarini azaltir, BES fonlarina yeni girisleri
zorlastirir ve iptal oranlarini yikseltir. Ayni zamanda faiz

ve enflasyon dalgalanmalari, antite ydkimliliklerinin
hesaplamasinda karmasiklik yaratir; sermaye yeterliligi
gereksinimleri artar.

Piyasalardaki sert gegis adimlari nedeniyle hayat sigortasi
mdusterileri belirsizlik karsisinda Griinlerini iptal etme egilimi
gosterebilir. Ayrica karbon fiyatlamasi, saglik ve yasam
maliyetlerini artirabilir. Ayni zamanda fiziksel risklerin artisi
da ytktmliltklerin hesaplanmasini zorlastirir. Bu ortamda
fiyatlama modelleri hem piyasa hem de iklim belirsizliklerini
ayni anda yonetmek durumunda kalir.

Geg gelen politika 6nlemleri, kamu maliyesi Gzerinde
ani baskilar yaratir. Karbon yogun sektorlere saglanan
tesviklerin sona ermesi, devlet harcamalarini artirirken
ayni zamanda bor¢lanma maliyetlerini ylkseltir. Ttrkiye
gibi ekonomilerde kredi notlari lizerinde asagi yonli
baskilar olusabilir. Devlet tahvili faiz spreadleri genisler,
bu da portfoylerin deder kaybetmesine yol acar. Yatirim
portféylerinde risk yonetimi zorlasir.

Karbon yodun sektorlerde geg gelen ve sok niteligindeki
duizenlemeler, sirketlerin yeniden yapilanmasini zorlastirir. Bu
durum sirket tahvillerinde deger kayiplarini tetikler. Finans

ve Uretim gibi sektorlerde ani regtilasyon baskisi ve teknoloji
yatirim zorunluluklari, kredi geri 6deme glicini azaltabilir.
Ayni zamanda surdirdlebilirlik kriterlerine uymayan sirketler
yatirim disi kalma riski tasir. Portféy yeniden yapilandirma
ihtiyaci belirginlesir.
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Senaryo analizi sonuclari, Allianz Yasam ve
Emeklilik’in farkli iklim gecis yollarinda nasil
etkilenecegdine dair dnemli bir cerceve sunmaktadir.
DUzenli Gecis senaryosu, en az riskli tabloyu

ortaya koyarken, hanehalki gelirlerinde sinirli

baski ve dngorulebilir piyasa kosullari ile tasarruf

ve emeklilik Grtnlerinde istikrarli bir bUydme alani
yaratmaktadir. Daha saglikli ve uzun omarla bir
nafus, andite yakUimluliklerinin sUresini uzatmakta
ancak yonetilebilir dizeyde maliyet degisimlerine
yol acmaktadir. Sicak DUnya senaryosu, daha yuksek
fiziksel riskler nedeniyle tasarruf oranlarinin dismesi,
iptal oranlarinin artmasi ve yeni girislerin yavaslamasi
gibi unsurlarla uzun vadeli baskilari ne ¢ikarirken;
ayni zamanda yatirnim portfoylinde (6zellikle devlet
ve sirket tahvilleri) deger kayiplari ve kredi notu
risklerini artirmaktadir. Diizensiz Gegis senaryosu ise
en yUksek belirsizlik ve volatiliteyi barindirmaktadir.
Ani ve sert politika adimlari, piyasa dalgalanmalari
ve karbon fiyatlamalarindaki soklar nedeniyle
anuite yukUimlaltkleri, yatinm kararlari ve sermaye
gereksinimleri Uzerinde baski olusturabilir.

Analiz, kesin tahminler sunmamakla birlikte, farkl
gelecek kosullarina karsi hazirlik icin dnemli bir stres
testi islevi gormektedir. Bu baglamda Allianz Yasam
ve Emeklilik’in tasarruf ve emeklilik Grdn tasarimi,

fiyatlama, yatirim yonetimi ve risk dedgerlendirme
sureclerini her Uc¢ senaryonun getirdigi farkli baskilara
uyum saglayacak sekilde kurgulamasi uzun vadede
onem arz edebilir.

Allianz Grubu'nun net sifir hedefiyle uyumlu iklim
stratejisi, Allianz Yasam ve Emeklilik’in bu senaryolara
karsi dayanikliigini artirmaktadir. CSY kriterlerinin
yatirim kararlarina entegre edilmesi, yUksek riskli
sektorlere yonelik hassasiyet ve portfoyin disik
karbonlu varliklara yonlendirilmesi, uzun vadeli
finansal dayanikliigr guclendirmektedir. DUzenli
olarak yapilan piyasa ve politika analizleri, Allianz
Yasam ve Emeklilik’in yatirnm portfdylna ani soklara
karsi esnek ve veri temelli bicimde yonetmesine
olanak tanimakta; boylece farkli iklim senaryolari
altinda ortaya ¢ikabilecek risk ve baskilara karsi daha
direncli bir yapi saglanmaktadir.

Sonug

Nicel perspektiften bakildiginda, iklim senaryo
analizi kapsaminda belirlenen potansiyel etkilerin,
hem olasi zararlarin blyUkligd hem de bu zararlarin
ortaya cikabilecedi zaman dilimleri dikkate
alindiginda, Allianz Yasam ve Emeklilik’in risk tasima
kapasitesi icerisinde kaldigi dederlendirilmektedir.

Bu dederlendirme, niteliksel dayaniklilik analizinin
sonuclarini da desteklemektedir.

Analiz, senaryo varsayimlarina dayanmaktadir ve tam
kapsamli bir stres testi niteligi tasimamakla birlikte,
farkli iklim senaryolarinin Allianz Yasam ve Emeklilik’in
sigortacilik ve yatinm portfoyleri Uzerindeki olasi
etkilerini degerlendirmeye yonelik yapilandirilmis

bir cerceve sunmaktadir. Elde edilen bulgular,
incelenen senaryolar altinda Allianz Yasam ve
Emeklilik'in is modeli ve stratejisinin dngorulen etkileri
karsilayabilecek ve yonetebilecek nitelikte oldugunu
gostermektedir.

Bu dayaniklilik; Allianz Yasam ve Emeklilik’in
mevcut risk yonetimi uygulamalari ve stratejik
esnekligi ile desteklenmektedir. Bu kapsamda,
fiyatlama ve sigortalama streclerinde yapilan
uyarlamalar, reasdrans stratejileri ile yatinm ve Grin
portfoylnin gelisen iklim ve dizenleyici kosullara
uyum saglayacak sekilde yonetilmesi dnemli rol
oynamaktadir.

Allianz Yasam ve Emeklilik, veri kalitesinin ve
erisilebilirliginin artmasi, metodolojik gelismeler
ve gelisen dizenleyici beklentiler dogrultusunda
iklim risklerine yonelik degerlendirme kapasitesini
gelistirmeye devam edecektir.

8ok =—>
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STRATEJi VE KARAR ALMA

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklim degisikliginin
ekonomik ve toplumsal etkilerini dikkate alarak
faaliyetlerini kiresel Allianz Grubu stratejileriyle
uyumlu sekilde yonetmektedir. Grup dlzeyinde
belirlenen hedefler dogrultusunda, operasyonlar,
sigorta Urdnleri ve yatinm portfoylini disik karbonlu
bir gelecege uyumlu hale getirmek icin somut adimlar
atilmaktadir. Allianz Yasam ve Emeklilik, Allianz
Grubu'nun belirlemis oldugu iklim hedeflerini kendi
hedefleri olarak benimsemis ve 2025 yilinda yUritttigu
sureclerle iklim hedeflerini operasyonlari badlaminda
genisletmistir. Allianz Yasam ve Emeklilik’in iklim
stratejisi; enerji ve kaynak verimliligi, yenilenebilir
enerji kullanimi, sarduarUlebilir Grdn ve hizmet
gelistirilmesi ile sorumlu yatirim ilkeleri Gzerine insa
edilmistir.

Allianz Grubu, Paris Anlasmasi’nin 1,5°C hedefiyle
uyumlu bilim temelli bir yaklasim benimseyerek
2050 yilina kadar operasyonlari, yatirnm portfoya

ve sigorta faaliyetleri icin net sifir taahhtdinde
bulunmustur. Allianz Yasam ve Emeklilik, bu ktresel
cerceve dogrultusunda operasyonlarini ve ticari
sigortacilik portfoydna net sifir hedefiyle uyumlu hale
getirmeye odaklanmakta; yatirimlarinda cevresel ve
sosyal riskleri gozeten, sturdurUlebilir is modellerini
destekleyen bir yaklasim izlemektedir.

Allianz Yasam ve Emeklilik’in iklim degisikligi

ile mUcadele stratejisi kapsaminda belirledidi
hedeflerine ve 2025 yili performansina raporun Metrik
ve Hedefler boliminden ulasilabilir.

DOGRUDAN AZALTIM VE ADAPTASYON
CALISMALARI

Allianz Yasam ve Emeklilik'te operasyonlarin cevresel
etkilerini en aza indirmek icin sistematik bir yaklasim
uygulanmaktadir. istanbul'da bulunan Allianz Tower
ve izmir'de bulunan Allianz Kampts, LEED Platin ve
LEED Gold sertifikalariyla enerji ve su verimliligini
artiran strddrulebilir bina tasarimlarina ornek teskil
etmektedir. Tium ofislerimizde ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
gereklilikleri yerine getirilmektedir.

2025 yilinda “Enerji Odagimiz” teknik ekibi
araciligiyla yil icerisinde genisletilerek toplam 18
enerji verimliligi aksiyonu hayata gegirilmistir. Bu
aksiyonlar kapsaminda, basta Allianz Tower'daki
server odalarina ayri VRV iklimlendirme sistemi
kurulmasi ve sirkUlasyon pompalarinda enerji
verimliligini artirmaya yonelik iyilestirmeler
olmak Uzere cesitli projeler gerceklestirilmistir.
Gergeklestirilen aksiyonlarin onimuzdeki yillarda
yillik yaklasik 891 MWh enerji tasarrufu saglamasi
beklenmektedir.

Arag filosunda hibrit ve elektrikli araglarin

orani artirlmakta, distk emisyonlu ulasimin
yayginlastirilmasi yoninde adimlar atilmaktadir.

Bu donusimU desteklemek amaciyla Allianz Tower,
Allianz Kampus, Allianz Teknik ve Ankara bolge
binalarinda arag sarj altyapisi kurulmustur. Ofislerde
%100 yenilenebilir elektrik kullanimi sayesinde,
elektrikli araclarin sarji da cevre dostu enerji
kaynaklariyla saglanmaktadir.

Tum ofislerde %100 yenilenebilir elektrik kullanimi
saglanmaktadir. Bununla birlikte, Allianz Tower
(Istanbul), Allianz Kampus (Izmir) ve AZTEK (istanbul)
tesislerinde gunes enerjisi panelleri ve rizgar tlrbinleri
araciliiyla yerinde yenilenebilir enerji Uretimi
gerceklestirilmektedir.

Yerinde Uretim yatirimlari, enerji maliyetlerini
dengelemeye katki saglarken ayni zamanda
operasyonel karbon ayak izinin azaltilmasina
destek olmaktadir. 2026 yili itibariyla Ankara Bolge
Ofisi'nde de glines enerjisi Uretiminin devreye
alinmasi planlanmaktadir. Yenilenebilir ener;ji
Uretim kapasitesinin artirilmasina yonelik yatirimlar
ontmuzdeki donemde de dederlendirilmeye devam
edecektir.
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Arac filosunda hibrit ve elektrikli araclarin

orani artirlmakta, distk emisyonlu ulasimin
yayginlastirilmasi yoninde adimlar atilmaktadir.

Bu donusimU desteklemek amaciyla Allianz Tower,
Allianz Kampus, Allianz Teknik ve Ankara bolge
binalarinda arag sarj altyapisi kurulmustur. Ofislerde
%100 yenilenebilir elektrik kullanimi sayesinde,
elektrikli araglarin sarji da ¢evre dostu enerji
kaynaklariyla saglanmaktadir.

Is seyahatlerinde karayolu ve havayolu yerine dUsuk
emisyonlu alternatifler olan demiryolu ulasimlarinin
tercih edilmesiyle, sehirler arasi seyahatlerde tren
kullanimi artirilmaktadir, bu sayede ulasim kaynakli
emisyonlarin azaltilmasi hedeflenmektedir.

DOLAYLI AZALTIM VE ADAPTASYON
CALISMALARI

Uriin ve Hizmet Stratejisi

Allianz Yasam ve Emeklilik, bireylerin geleceklerini
glvence altina almalarina destek olurken farkli
ihtiyaclara yanit veren ¢cdzUmler sunar. Hayat sigortasi
artnleri, uzun vadeli deder yaratma yaklasimiyla
tasarlanmakta; seffaflik ve batlnlik ilkeleri
gozetilmektedir. “Yasamaya Deder Hayat Sigortasi”,
“Geri Odeyen Hayat Sigortasi” ve “Her An Yaninda
Hayat Sigortasi” gibi Grlnler; sigorta glvencesini

finansal faydalarla bir araya getirerek hem bireylerin
hem de sevdiklerinin gelecegini destekleyen kapsamli
bir koruma sunar.

SurdUrulebilirlik odakli yatinm ¢dzUmlerinde de ayni
yaklasim benimsenmektedir. 2018 yilinda bireysel
emeklilik portfoylne dahil edilen Allianz Yasam ve
Emeklilik Siirdiriilebilirlik Fon Sepeti Emeklilik
Yatirim Fonu (APG), portfoyUinin en az %80'ini

CSY ilkelerini benimseyen sirketlerin pay senetleri

ve borclanma araclarina yonlendirmektedir. APG,
karbon ayak izini azaltan, cevre ve dogal kaynaklarin
korunmasina katki saglayan sirketlere yatirm

imkani sunarken; ayni zamanda sistemdeki en dustk
gider kesintisi uygulamasina sahip fonlardan biri
olarak katilimcilara uzun vadeli getiri potansiyeli
saglamaktadir. 2022'den itibaren fon kapsami
genisletilmis ve yurtdisindaki CSY fonlarina da yatirim
yapilmaya baslanmistir.

Sorumlu Yatirim Stratejisi

Allianz Grubu’nun surdUrUlebilir yatirim yaklasimi,
uzun vadeli deder yaratmayi ve cevresel, sosyal

ve yonetisim (CSY) kriterlerinin yatirim kararlarina
entegre edilmesini esas alir. Allianz Yasam ve
Emeklilik, Allianz Grubu ile uyumlu sekilde 2050 yilina
kadar yatirim portfoyldnud net sifir sera gazi emisyonu
ile uyumlu hale getirme hedefi dogrultusunda hareket
etmekte, bu slrecte fosil yakit temelli ve ylksek
cevresel risk barindiran faaliyetleri kademeli olarak

portfoyden cikarmaktadir.

Allianz Yasam ve Emeklilik, 2018 yilindan bu yana
kdmUr temelli is modellerine yatinm yapmamis, yeni
petrol aramalari, tartismali silah Gretimi ve ambargo
altindaki Ulkelerde yUritulen faaliyetler portfoy
disinda tutulmustur. Bu yaklasim, yalnizca finansal
getiriyi degil, yatirimlarin sosyal ve cevresel etkilerini
de dikkate alan sorumlu bir yatirim anlayisini yansitir.

Allianz Yasam ve Emeklilik, Allianz Grubu politika ve
taahhutleriyle uyumlu olarak yatirim portfoyinde
CSY kriterlerini titizlikle uygulamaktadir. YUksek
sUrdUrUlebilirlik riski barindiran sektorler ve projeler,
cevresel etkiler (biyocesitlilige zarar, su ve dogal
kaynak kullanimi, kirlilik riskleri), insan haklari,

isci haklari ve etik ticaret ilkeleri acisindan analiz
edilmektedir. Bu inceleme sonucunda, kriterlerle
uyumsuz projelere yatirim yapilmaz ve destek
sadlanmaz; riskli faaliyetler icin ise ek 6nlemler
alinmasi tesvik edilir.

Allianz Yasam ve Emeklilik, portfoy yonetim sirketi
seciminde yalnizca finansal performansi degil;
surdarulebilirlik yaklasimi, CSY politikalari ve
uluslararasi inisiyatiflere katiim durumunu da dikkate
almaktadir. Bu kapsamda, potansiyel portfoy yonetim
sirketlerine gonderilen RFP (Teklif Talep Formu)
streclerinde surdurUlebilirlik politikalar, UN PRI
(Birlesmis Milletler Sorumlu Yatirm ilkeleri) imzacilig,
CDP (Karbon Saydamlik Projesi) katilimi ve yatirim
streclerinde CSY kriterlerinin entegrasyonu gibi
basliklarda detayli sorular yoneltilmektedir. Boylece,
yonetilen fonlarin strdUrtlebilir yatinm ilkeleriyle
uyumu guvence altina alinmaktadir.

<— 18 —>
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ASIS: Allianz Siirdiiriilebilirlik Entegrasyon
Standardi

Allianz Grubu, strdurulebilirlik ilkelerinin

tum faaliyetlere entegre edilmesi icin Allianz
SardurUlebilirlik Entegrasyon Standardi (ASIS)
cercevesini uygulamaktadir. ASIS; sUrdUralebilirlik
konularinin yerel sigorta policeleri, kurumsal hayat
ve sadlik sigortalari ile halka acik olmayan yatirim
siniflarindaki islemlere entegre edilmesi igin ilkeleri,
kurallari, surecleri ve sorumluluklar tanimlar.

Bu standart kapsaminda, ylksek strdarilebilirlik riski
barindirabilecek islemler “Sensitive Business Areas”
(SBA) ve ilgili rehberler araciligiyla degerlendirilir.
Komur, petrol ve gaz gibi enerji rehberlerinde
tanimlanan riskli is modellerine yonelik sinirlamalar;
yasakli/ tartismali silahlar icin getirilen kisitlamalar;

insan haklari, cevre ve topluluklara etkiler gibi kriterler
cercevesinde islemler taranir. Risk tespit edilirse, islem
bir “gorus ve onay alma” strecine alinir ve detayli
strdUrUlebilirlik degerlendirmesine tabi tutulur. Bu
dederlendirme sonucunda isleme devam edilmesine,
ek kosullar getirilmesine veya islemin reddedilmesine
karar verilir.

Allianz Yasam ve Emeklilik, ASIS cercevesini tUm yerel
operasyonlarina entegre etmektedir. Ticari sigortacilik,
grup hayat ve saglik sigortaciligi islemleri ve halka
acik olmayan yatirimlar ASIS kapsamina alinmakta;
bu sayede her bir islem cevresel ve sosyal kriterler
acisindan degerlendirilerek riskler azaltilmaktadir.

Bu uygulama, OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi ve
Birlesmis Milletler Is Dunyasi ve insan Haklari Rehber
ilkeleri ile uyumludur ve Allianz Yasam ve Emeklilik’in
sigortalama ve yatirim kararlarinin strdUrUlebilirlik

kriterleri ile uyumlu olmasini garanti eder.

iklimle Baglantili Faaliyetler icin Kaynak
Saglama Yaklasimi

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklimle baglantili risk ve
firsatlarin yonetimi kapsaminda, fiyatlama stratejileri,
yeni sigorta Urlnleri ve danismanlik hizmetlerini
mevcut kaynaklariyla ylritmektedir.

Bununla birlikte, Kapsam 2 emisyonlarini azaltmaya
yonelik olarak yenilenebilir enerji yatirimlari
gerceklestirilmekte; ayrica elektrikli araclar icin sarj
istasyonu yatirimlari gibi firsatlara yonelik yatirimlar
da dogrudan sirket tarafindan yatirim planlari
dahilinde yurttilmektedir.

<— 189 —
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RISK
YONETIMI

Allianz Yasam ve Emeklilik olarak, iklimle ilgili risk ve
firsatlari belirleme, dederlendirme, 6nceliklendirme
ve izleme sUreglerimizi genel risk yonetimi sistemimize
entegre bir sekilde yUrutUyoruz. Bu cercevede
yUrGttugumauz faaliyetler, Tarkiye SurdUrulebilirlik
Raporlama Standartlari (TSRS) ile Allianz Grubu'nun
kUresel risk yonetimi metodolojilerine uyumlu bir yapi
icinde sekillenmektedir.

iklimle ilgili Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

Allianz Yasam ve Emeklilik'te iklimle ilgili risklerin
belirlenmesi ve dederlendirilmesine yonelik
calismalar, 2023 yilinda ilgili i¢ birimlerin katilimiyla
gerceklestirilen toplanti ve calistaylar araciligiyla
baslatilmistir. Allianz Grubu’nun kiresel metodolojisi
dogrultusunda yUritilen bu calismalar kapsaminda,
iklim degisikliginin Allianz Yasam ve Emeklilik’in is
modeli Uzerindeki potansiyel etkilerinin anlasiimasi
hedeflenmis; dort ana iskolu ve 27 alt streg 6zelinde
kisa, orta ve uzun vadeli etkiler degerlendirilmistir. Bu

kapsamda 301 adet iklim risk faktord icin niteliksel
analiz gergeklestirilmis; yatirim, elementer ve ticari
sigortacilik faaliyetleri, hayat ve emeklilik sigortacilik
faaliyetleri ile operasyonlar Uzerindeki etkiler nitel
olarak degerlendirilmistir. Gegis riskleri teknoloji,
politika, yasal ve davranissal basliklar altinda; fiziksel
riskler ise akut (6rnegin sel, dolu) ve kronik (6rnedin
kuraklik, sicaklik artisi) etkiler kapsaminda ele
alinmistir.

Bu analiz 2024 yilinda gecerliligini korumus; 2025
yilinda ise Allianz Grubu metodolojisiyle hizalanarak
hem risk hem firsatlar icin etki ve olasilik analizleri
guncellenmistir.

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklimle ilgili risk ve
firsatlarin etki ve olasiliklarini, Allianz Grubu’nun
kUresel metodolojisi doJrultusunda nitel bir
yaklasimla degerlendirmektedir. Bu degerlendirme
surecinde kullanilan metodoloji, etkilerin bUyUklugu
ve gerceklesme olasiligi olmak Uzere iki eksenli ve
bes dereceli (5x5) matris sistemine dayalidir. Olasilik
dederlendirmesi, riskin gerceklesme ihtimaline gore
“neredeyse ihtimal disi” (%1'in altinda) ile “neredeyse
kesin” (%99'un Gzerinde) arasinda siniflandiritmakto;
etki dederlendirmesiise is modeline, finansal
sonuclara ve operasyonel sureklilige olan potansiyel
etki bazinda “cok dUstk“ten “cok ylksek”e kadar nitel
duzeylerde yapilmaktadir.

Degerlendirme surecinde riskin etkisi belirlenirken
Allianz Yasam ve Emeklilik'in mevcut is modeli, mUsteri
portfoyl, cografi dagilimi, faaliyet alanlari ve sigorta
branslarina 6zgu duyarlilik gibi icsel faktorler dikkate
alinmaktadir. Nicel dnemlilik degerlendirmesinde,
toplam varliklarin %1'i ile vergi dncesi karin %$10'u
birlikte dikkate alinarak nicel esik deder belirlenmistir.
Bu yaklasim ile bilanco bUyUklugu ve karlilik
performansini birlikte yansitan daha dengeli bir
degerlendirme cercevesi olusturulmus; finansal
tablolar ve risk yonetimi uygulamalari ile uyum
guclendirilmistir.

Bu sUre¢ sonucunda, etki ve olasilik bakimindan
onemli olarak degerlendirilen iklim risk ve firsatlari
onceliklendirilmis; Allianz Yasam ve Emeklilik’in risk
yonetimi, strateji ve karar alma sireclerine entegre
edilmek Uzere yapilandirilmistir.

Allianz Yasam ve Emeklilik, strdUrulebilirlikle
baglantili risk ve firsatlarin kapsamini, dnemli bir
olayin meydana gelmesi veya varsayimlarda, is
modelinde ya da dis ¢cevrede onemli bir degisiklik
olmasi durumunda yeniden dederlendirmektedir. Bu
kapsamda, ilgili raporlama ddénemi icin Allianz Yasam
ve Emeklilik'in belirlemis oldugu risk ve firsatlarin
yeniden dederlendirilmesini gerekli kilan bir durum
meydana gelmemistir.
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Senaryo Analizlerinin Kullanimi

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklimle baglantili

risk ve firsatlarin dederlendirilmesinde senaryo
analizlerinden yararlanmaktadir. Bu analizlerde
farkli politika ve emisyon senaryolari altinda olasi
etkiler degerlendirilmekte, risk ve firsatlara iliskin
belirsizlikler modellemeye dahil edilmektedir. 2025
yilinda, Climate Financial Risk Forum‘un finans sektort
icin sirketlere 6zgUl senaryo analizi calismalarinin
olusturulmasina olanak tanidigi Climate Narrative
Tool kullanilarak NGFS senaryolarini kapsayan
senaryo analizleri gerceklestirilmistir.

Senaryo analizlerine yonelik detayli bilgiye bu
raporun Strateji bolumunden ulasilabilir.

Siireclerin Yonetimi ve Entegrasyon

iklim risklerinin yonetimi, sirketin genel risk yonetim
cercevesine entegre edilmistir. Risk yonetim
faaliyetleri; Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde
ic Sistemlere Dair Yonetmelik uyarinca Denetim
Komitesi'ne bagli Risk Yonetim Birimi tarafindan
yurUtulmektedir. Ayrica, Finansal ve Finansal Olmayan
Riskler ve Kontroller Grup Baskanligi tarafindan

grup raporlamalarina yonelik faaliyetler yerine
getirilmektedir. iklim riskleri, potansiyel finansal etkisi
ve ortaya ¢ikma olasiligina gore dider stratejik ve
operasyonel risklerle birlikte dnceliklendirilmekte, Ust
duzey Risk Komitesi'nde ele alinmaktadir.

Risk stratejisi, politikalari ve limitleri, Yonetim
Kurulu'mun onayiyla sekillendirilmekte; Ust yonetim ve
Allianz Grubu temsilcilerinden olusan Risk Komitesi
tarafindan duzenli olarak gdzden gecirilmektedir.
Komitede, sirketi dnemli dlclde etkileyebilecek

riskler ele alinmakta, yUksek riskler icin aksiyon
planlari olusturulmakta ve takibi yapilmaktadir. iklim
baglantili risklere yonelik yapilan calisma ve analizler,
Risk Komitesi'nin gindemine tasinmaktadir. Bununla
beraber, iklim riskleri ve firsatlari, cevik organizasyon
yapisi kapsaminda olusturulan ve belirliis alanlarina
odaklanan capraz fonksiyonel ekiplerin (tribe yapilarr)
sorumlulugunda takip edilerek yonetilmektedir.

2025 yilinda i¢ kontrol planina surduarulebilirlik ve
iklim baglantili konular dahil edilmis, bu kapsamda
CSY (cevre, sosyal, yonetisim) sureclerine iliskin
kontrollerin varligi ve etkinligi test edilmistir. ic
kontrol calismalari kapsaminda iklimle baglantil
konular 2025 yili icerisinde incelenmis olup sonuclar
Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu'na sunulmustur.
iklimle ilgili degerlendirmeler ise gerektiginde ayrica
Ust yonetimin de katildidi Risk Komitesinde ele
alinmaktadir.

iklim riskleri ve firsatlari, Grin fiyatlama modellerinde,
reasUrans stratejilerinde ve yeni Urln onay
sureclerinde dikkate alinmaktadir. Ayrica, stratejik
planlama streclerinde iklim riskleri ve firsatlari da
degerlendirilmektedir.

Bu yapi sayesinde Allianz Yasam ve Emeklilik, iklim
risk ve firsatlarini stratejik karar alma streclerine
entegre ederek kurumsal dayanikliligini artirmayi ve
surdUrUlebilir deder yaratmayi hedeflemektedir.
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Giris
Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklim degisikligiyle
e mucadeleye yonelik calismalarinin etkinligini Sera Gazi Emisyonu (ton COze) ““
Donlstm icin Liderlik

izleyebilmek igin olculebilir ve takip edilebilir hedefler

Gezegen icin Etki belirlemekte ve bu hedeﬂerm gergek[eﬂgmeS}m Kapsam 1 288,4 4955
performans gostergeleri araciligiyla dizenli olarak
insan icin Deger degerlendirmektedir. Bu bolumde, Allianz Yasam Sabit Yanma 81,0 93,2
ve Emeklilik'in sera gazi emisyonlarina iliskin
Gelecek icin Yenilik performans gostergeleri ile bu gdstergelere bagli Hareketli Yanma 207,4 250,9
yonetim uygulamalari ve belirlenen azaltim ve uyum
Ekler hedeflerine iliskin bilgiler sunulmaktadir. Sogutucu Gazlar . 1514
TSRS Uyumlu IKLIMLE ILGILI METRIKLER
Surdiiriilebilirlik Raporlar Kapsam 2 (Lokasyona dayali) 578,2 425,1
Allianz Sigorta A.S. Allianz Yasam ve Emeklilik sera gazi emisyonlarini
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. her yil 6lcmekte ve raporlamaktadir. Raporlama Kapsam 2 (Piyasaya dayal) 0 0
s sureci Sera Gazi Protokolu: Kurumsal Muhasebe ve
apor Hakkinda )
onetic Raporlama Standardi'na (2004) ve Allianz Grubu'nun Toplam 866,6 920,6
onetisim . .
kUresel cevresel veri raporlama kilavuzuna uygun
sl sekilde yurutUlmektedir. Hesaplamalarda operasyonel
Risk Yénetimi ’ * Sogutucu gazlara iliskin emisyon hesaplamalari 2025 yili itibariyla gergeklestirilmistir. 2024 raporlama déneminde ilgili gazlara ydnelik envanter ve veri
kontrol ya klO§|m| esas olmm|§t|r. takip sistemi bulunmadigindan, s6z konusu emisyonlar hesaplamalara dahil edilmemistir. 2025 yili itibariyla envanter olusturulmustur.
Metrik ve Hedefler
Ekler Kapsam Bazinda Emisyon Dagilimi ve
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. Hesaplamq ESGSlGrl

2025 yiliigin Allianz Yasam ve Emeklilik A.S!in
Kapsam 1 ve lokasyona dayali Kapsam 2 sera gazi
emisyonlar 920,6 ton CO,e olarak belirlenmistir. Bu
toplam yan tablodaki kapsam bazindaki dederlerden
olusmaktadir:

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025



http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu

Surdiiriilebilirlik Raporlan

Allianz Sigorta A.S.

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
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2025 yilinda Kapsam 1 emisyonlari bir dnceki yila gore
%71,8 artis gdstermistir. Bu artis, emisyon hesaplama
kapsaminin genisletilerek sizinti ve sogutucu gaz
emisyonlarinin envantere dahil edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Kapsam 2 (lokasyona dayali)
emisyonlari ise dnceki yila kiyasla yaklasik %26,5
oraninda azalmistir. Bu degdisim, 2025 yili itibariyla
bina kaynakli elektrik tUketimlerinin sirket bazinda
dogrudan olcllen veriler Uzerinden hesaplamaya
dahil edilmesinden kaynaklanmaktadir. Onceki
donemde sdz konusu tlketimler calisan sayisi bazli
dagdilim yontemi ile hesaplanmaktaydi. Genel
toplamda ise sogutucu gaz emisyonlarinin ilk kez
envantere dahil edilmesiyle birlikte toplam emisyonlar
%6,2 oraninda artis gdstermistir.

Emisyon hesaplamalarinda dncelikle yerel

tUketim verileri, faturalar ve tedarikci raporlari
kullanilmistir. Allianz Grubu’nun cevresel veri
raporlama kilavuzunda belirtilen Finansal Kurumlar
Birligi'nin Cevresel Yonetim ve SurdurUlebilirlik icin
gelistirdigi VfU standartlari ve International Property
Measurement Standards (IPMS) cevresel verilerin
(eneriji, su, atik vb.) tutarli ve karsilastirilabilir sekilde

toplanmasi ve raporlanmasi amaciyla destekleyici
olarak uygulanmaktadir.

Kapsam 1 emisyonlarinin belirlenmesinde arac filosy,
dogalgaz kullanimi ve acil durum jeneratorlerinden
kaynakli tiketimler esas alinmistir. 2025 yili itibariyla
emisyon hesaplama kapsami genisletilerek sizinti

ve sogutucu gazlardan kaynaklanan emisyonlar da
Kapsam 1 envanterine dahil edilmistir. Kapsam 1
emisyonlar dzelinde sirketler bazinda emisyonlarin
dagiliminda ¢alisan sayisi esas alinarak calisan bazli
dagilim yéontemi uygulanmustir. Hesaplamalara
yonelik olarak Birlesik Krallik Enerji Glvenligi ve Net
Sifir Departmani (DESNZ) tarafindan yayimlanan
emisyon faktorleri kullanilmistir.

Kapsam 2 emisyonlar hem lokasyona dayali hem
piyasaya dayali yaklasimla raporlanmustir:

Lokasyona dayali yaklasim: Turkiye elektrik
sebekesinin ortalama emisyon faktort kullanilmistir.
2025 yili Allianz Yasam ve Emeklilik icin toplam bina
kaynakli elektrik tUketimi 912,9 MWh olmustur. 2025
yili lokasyona dayali emisyon hesaplamalarina ayrica
sirket arac filosunda yer alan elektrikli araclarin sarj
edilmesi sonucu olusan 66,5 MWh elektrik tUketimi
de dahil edilmistir. Hesaplamalar icin 2023 Turkiye
Elektrik Uretimi ve Elektrik Tuketim Noktasi Emisyon
Faktorleri Raporu'ndaki 0,434 ton CO,e/MWh dederi
uygulanmistir. (2024 yiliicin 2022 Uretim ve Tuketim

Temelli Emisyon Faktorleri Raporu'nda yer alan 0,442
ton CO,e/MWh emisyon faktort kullanilmistir.)

Bina kaynakli elektrik tiketimleri sirket bazinda
dogrudan olcllen tiketim verileri Gzerinden
hesaplamaya dahil edilmistir. Elektrikli araclardan
kaynaklanan elektrik tiketimleriicin ise galisan sayisi
bazli dagilim kullanilmistir.

Piyasaya dayali yaklasim: Allianz Grubu'nun %100
yenilenebilir elektrik taahhUdU kapsaminda, Gger
aylik periyotlarla temin edilen I-REC sertifikalarina
dayanilarak piyasaya dayali Kapsam 2 emisyonlari

0 ton CO,e olarak raporlanmistir (2024 taahhddU:
%100 yenilenebilir elektrik). Bu kapsamda, sirket
operasyonlarinda kullanilan elektrik ile birlikte
elektrikli araclarin sarj edilmesinde kullanilan elektrik
tuketimi de I-REC sertifikalari ile eslestirilmis olup
piyasaya dayall hesaplamaya dahil edilmistir.

ic Karbon Fiyati

Allianz Yasam ve Emeklilik karar alma slreglerinde

ic karbon fiyati uygulamamaktadir. Sirketin iklim
stratejisinde sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina
yonelik Allianz Grubu genelinde belirlenmis hedefler
ve metodolojiler bulunmakla birlikte, yerel dlzeyde ic
karbon fiyati belirlenmesi veya bu fiyatin karar alma
sUreclerine entegrasyonu yoninde hendz bir calisma
yapilmamistir.
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iklimle ilgili Risklere Karsi Kirilganlik

Sirket tarafindan yapilan dnemlilik analizlerinde
gecis riskleri, Allianz Yasam ve Emeklilik icin yUksek
etkili bir risk olarak degerlendirilmemistir. Bu
kapsamda, iklimle ilgili gecis risklerine karsi kirilgan
varliklar veya isletme faaliyetleri tanimlanmamistir.
Ancak orta ve uzun vadede karbon duzenlemeleri

ve piyasa dontsumleri nedeniyle gecis risklerinin
dneminin artabilecedi dngorilmekte olup, bu konuda
gelismeler izlenmektedir.

Fiziksel riskler kapsaminda Allianz Yasam ve Emeklilik,
iklim degisikligine karsi kirilganligr belirli varlik veya
faaliyetlerin dislanmasi yoluyla tanimlamak yerine,
tUm varliklarini ve is faaliyetlerini dederlendirme
kapsamina dahil eden bUtlncil bir yaklasim
benimsemektedir. Bu yaklasim dogrultusunda, hayat
ve emeklilik Granleri ile yatirim portfoyu dahil olmak
Uzere tUm bilanco kalemleri iklim senaryo analizleri
kapsaminda dederlendirilmekte ve potansiyel
finansal etkiler toplam bilanco perspektifinden ele
alinmaktadir. iklimle ilgili risk ve firsatlarin finansal
durum, finansal performans ve nakit akislari
Uzerindeki etkilerine iliskin dederlendirmeler raporun
Strateji boliminde sunulmaktadir.

iklimle ilgili Firsatlarla Uyum

Allianz Yasam ve Emeklilik, strdUrtlebilirlik

temali bireysel emeklilik fonlarini Grin portfoyltine
dahil ederek iklimle baglantili firsatlara uyum
saglamaktadir. 2025 yili itibariyla tim bireysel
emeklilik fonlarr icindeki strdUrulebilirlik odakli
fonlarin orani %0,3 seviyesinde gerceklesmistir. (2024
%0,34). Bu oranin 6nimuzdeki donemlerde artmasi
yonunde 6ngoruler bulunmakta, distk karbonlu
ekonomiye gecisi destekleyen yatirnm araclarinin fon
yapisindaki adirliginin artmasi amaclanmaktadir.
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IKLIMLE ILGILi HEDEFLER

Allianz Yasam ve Emeklilik, iklim degisikligiyle micadelede odaginda cok katmanli bir hedef yénetim yaklasimi benimsemektedir. iklimle ilgili hedeflerin belirlenme
sureci, Allianz Grubu’nun kUresel stratejileriyle uyumlu olacak sekilde sekillendirilmis; ayni zamanda Turkiye operasyonlarina yonelik yerel hedeflerle desteklenmistir.

Allianz Yasam ve Emeklilik iklim Hedefleri*

Sera Gazi 2024 2025
Hedef Alani Kapsami Performans Gostergesi Performansi 2025 Hedefi Performansi 2026 Hedefi 2030 Hedefi Amag
Saelderlan] 2019 baz yilina g8
e ekl Snlkyon Kapsam 1 &2 &3**  Net*** sera gazi emisyonlari (ton CO2e) Azaltim: %69,5 - Azaltim: %64,4 Azaltim: %65 A Mutlak Azaltim
Azaltimi %70 azaltim
Sera Gazi Emisyon Kapsam 1 &2 & Calisan basina disen net***** emisyon 2019 baz yilina gére 2019 baz yilina gére .
Azaltim: %71 5x**x** Azaltim: %68,4 Azaltim: %70 Y luk
Azaltimi 3Hkk miktari (ton CO2e/calisan) Zattim: 7 %65 azaltim Zatim: 7 Zattim: 7 %70 azaltim el

* Allianz Turkiye blnyesindeki Allianz Sigorta A.S,, Allianz Yasam ve Emeklilik A S, Allianz Hayat ve Emeklilik AS. ile Beykoz Gayrimenkul Yatinm insaat Turizm San. Tic. A.S. entegre bir yapi icerisinde faaliyet géstermekte olup, strdirilebilirlik
hedefleri ve emisyon azaltim performansi Allianz Turkiye genelinde bitincll olarak dederlendirilmektedir. Bu kapsamda, gostergeler operasyonel dagilim anahtarlar kullanilarak sirketlere yansitilmakta, sirket bazinda ayristirilmis azaltim
oranlari ayrica sunulmamaktadir. Allianz Yasam ve Emeklilik A.S'ye ait detayli emisyon verilerine raporun “iklimle ilgili Metrikler” béliminden ulasilabilir.

** Hedef kapsamindaki Kapsam 2 emisyonlari, piyasaya dayali emisyonlari ifade etmektedir. Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 1, Kategori 3, Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.

*** |gili hedef Allianz Grubu metodolojisi ile uyumlu sekilde net emisyon bazinda belirlenmistir. Mevcut metodoloji dogrultusunda briit emisyon azaltim hedefi ayrica tanimlanmamis olup, performans takibi net emisyon degerleri tizerinden
gerceklestirilmektedir.

*xxx Hedef kapsamindaki Kapsam 2 emisyonlari, piyasaya dayali emisyonlar ifade etmektedir. Hedef kapsamindaki Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 1, Kategori 3, Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.

weexx |gili hedef Allianz Grubu metodolojisi ile uyumlu sekilde net emisyon bazinda belirlenmistir. Mevcut metodoloji dogrultusunda briit emisyon azaltim hedefi ayrica tanimlanmamis olup, performans takibi net emisyon degerleri
Uzerinden gergeklestirilmektedir.

xekkxx Calisan sayisi 12 aylik verilerle yeniden hesaplandidi icin s6z konusu gostergede dizeltme yapilmistir.
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Hedef Alani Kapsami Performans Gostergesi Performansi 2025 Hedefi Performansi 2026 Hedefi 2030 Hedefi
-, Sera Gazi Emi L b du hat ki kl 2019 b L 6 2019 b L 6
Giris Sl e Kapsam 1&3* (;0“|§0n el u-§en seehisbbebineld Azaltim: %36,4** Sl Azaltim: %35,0 Azaltim: %43 S Mutlak Azaltim
Azaltimi brit sera gazi emisyonu (ton CO,e) %38 azaltim %65 azaltim
Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik
Dénustim icin Liderlik Sera Gazi Emisyon i Calisan basina disen enerji tiketimi (kWh/ Azaltim: %29,5 2019 baz yilina gére Azaltim: %29,6 Azaltim: %38 ) Yogunluk
Azaltimi calisan) %38 azaltim
Gezegen icin Etki
insan icin Deger
Sera Gazi Emi
Ai;(:t”:z' S - Arac filosundaki elektrikli arag orani (%) %19 %23 %23,2 %26,5 %100 Mutlak Azaltim
Gelecek igin Yenilik
Ekler
Yenilenebilir kaynaklardan tedarik edilen %100 olarak %100 olarak %100 olarak
Yenilenebilir Enerji - %100 %1 K
TSRS Uyumlu AL S elektrik orani (%) korunmasi 00 korunmasi korunmasi oruma

Siurdiriilebilirlik Raporlari
Allianz Sigorta A.S.
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
Yenilenebilir enerji tGretimiyle karsilanan

Rapor Hakkinda Yenilenebilir Enerji - elektrik ihtiyaci (%) %2,8 %6 %5,8 %6 %8 Mutlak Azaltim

Yonetisim

Strateji

Risk Yonetimi

Metrik ve Hedefler * Hedef kapsamindaki Kapsam 1 emisyonlarina arag filolari kaynakl emisyonlar; Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.
Ekler ** Seyahatlerden kaynaklanan brit sera gazi emisyonlarina iliskin 2024 yili verileri glincellenmis olup, raporda gincel degerler esas alinmistir.

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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iklimle ilgili Hedeflere Yonelik Performans
Analizi

Detaylari Allianz Yasam ve Emeklilik iklim Hedefleri
tablosunda yer alan hedefler dogrultusunda,
emisyonlarin azaltilmasi, enerji verimliliginin
artirilmasi ve yenilenebilir enerji kullaniminin
yayginlastirilmasi konularinda Allianz Yasam ve
Emeklilik tarafindan yapilan calismalar, performansin
hedeflerle uyumlu oldugunu gdstermektedir.

Allianz Grubu, iklim degisikligiyle micadelede

bilim temelli bir yaklasim benimseyerek, Paris iklim
Anlasmasi’nin 1,5°C'lik sicaklik artisi siniriyla uyumlu
bir gecis surecini desteklemektedir. Grup, 2050 yilina
kadar hem yatirim portfoylerini hem de operasyonel
faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi (GHG)
emisyonlarini net sifir seviyesine indirmeyi taahht
etmektedir. Bu kapsamda Allianz Yasam ve Emeklilik
2050 yilina kadar hem tum operasyonlarini hem

de 6zel yatirm portfoylnd net sifir taahhuiduayle
uyumlu hale getirmeyi amaclamaktadir; ancak hendz
finanse edilen emisyonlara yonelik hesaplamalar
tamamlanmadidricin nicel hedefler belirlenememistir.
Allianz Yasam ve Emeklilik yatirimlarinda cevresel ve
sosyal riskleri gdzetmekte, sUrdurUlebilir is modellerine
oncelik vermekte ve gecis surecini Allianz Grubu’nun
belirledigi yol haritasi dogrultusunda sGrdUrmektedir.

Kurumun operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan
sera gazi emisyonlarinda azalma egilimi sirmektedir.
Net sera gazi emisyonlari ile calisan basina dusen
net sera gazi emisyonu gostergelerinde yillar

icinde dnemli bir iyilesme kaydedilmistir. 2025

yilinda emisyon hesaplama kapsami glncellenerek
sogutucu gazlardan kaynaklanan emisyonlar

da hesaplamalara dahil edilmistir. Hesaplama
kapsaminin genisletilmesi nedeniyle gostergelerin
hesaplama yontemi glncellenmis olup, tabloda

yer alan oranlardaki degisim performanstaki bir
gerilemeden degil, metodolojik glincellemeden
kaynaklanmaktadir. So§utucu gazlar dahil edilerek
yapilan hesaplama kapsaminda 2025 yili itibariyla
2019 baz yilina gore net sera gazi emisyonlarinda
%64,4 (2024: %69,5); calisan basina disen sera

gazi emisyonunda ise %68,4 oraninda (2024
%71,5) azaltim saglanmistir. Bu gelismede hibrit
calisma modeli, %100 yenilenebilir kaynakli elektrik
kullanimina gecis, arac filosunun elektrikli ve hibrit
araclara dénustirtlmesi, enerji verimli binalara
gecis ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistem calismalari
kapsaminda strdarilen enerji tasarrufu aksiyonlari
etkili olmustur. Bununla birlikte 2030 yilina kadar
%100 elektrikli arag kullanimina gecis hedefiyle
Kapsam 1 emisyonlarinda dUsus beklenmektedir.

Elektrik ihtiyacinin %100°U satin alinan I-REC
sertifikalariyla yenilenebilir kaynaklardan
saglanmaya devam edilmekte; bu sayede piyasaya
dayali Kapsam 2 emisyonlari sifira disUrilmektedir.
s seyahatlerinde daha diisik emisyonlu ulasim
alternatiflerine yonelinmesi de bu alandaki azaltim
stratejilerini desteklemektedir. Bu dogrultuda calisan
basina dusen seyahat kaynakli emisyonlar baz yila
gore %35,0 oraninda azalmustir. (2024: %36,4). Ayrica
yenilenebilir enerji Uretimiyle karsilanan elektrik
ihtiyacr hedefi kapsaminda 2025 yili icin belirlenen
%6 hedefi dogrultusunda ilerleme kaydedilmis olup,
sdz konusu oran 2025 yili itibariyla %5,8 seviyesine
ulasmistir (2024: %2,8). Oranin 2030 yilina kadar ise
%8'e yukseltilmesi hedeflenmektedir.

Enerji yonetimi kapsaminda; i¢c kaynaklardan
saglanan yenilenebilir enerji Uretiminin artirilmasi

ve ofis binalarindan kaynakli calisan basi enerji
tUketiminin azaltilmasi hedefleri dodrultusunda
cesitli teknik ve operasyonel iyilestirmeler hayata
gecirilmistir. Bu sayede, calisan basina enerji tiketimi

2025 yilinda 2019 baz yilina gore %29,6 azaltilmistir.
(2024: %29,5)

2025 yilinda Allianz Yasam ve Emekililik tarafindan
herhangi bir sera gazi emisyon hedefi kapsaminda
karbon kredisi kullanilmamistir. Sirketin iklim
stratejisinde 6ncelik, dogrudan emisyon azaltimi
yoluyla hedeflere ulasilmasidir. Ancak ilerleyen
donemlerde, hedeflerle uyumlu olacak sekilde karbon
kredisi kullanimi degerlendirilebilir.

iklim Hedeflerinin Belirlenme ve izlenme Siireci

Allianz Yasam ve Emeklilik, olusturdugu kurumsal
yapi sayesinde iklim hedeflerinin belirlenme, izlenme
ve gerektiginde guncellenme slreclerini sistematik
bir sekilde yUritmektedir. Hedef belirleme suredi,
Allianz Grubu'nun kuresel stratejileriyle uyumlu
olacak sekilde kurgulanmis; ayni zamanda Turkiye
operasyonlarinin 6ncelikleri dodrultusunda yerel
dlzeyde sekillendirilmistir.

2025 yili itibariyla, strdarilebilirlik ve iklim hedefleri
yeniden tanimlanmis; Allianz Grubu hedefleri
dogrudan kurumsal hedef karnelerine entegre
edilmis, yerel hedefler ise ilgili ekiplerin katkisiyla
gelistirilmistir. Yerel hedefler ise ilgili ekiplerin cevresel
etki yonetimi kapsamindaki dederlendirmeleri
neticesinde ortaya koyulmaktadir.

Hedef belirleme strecleri Kurumsal Sosyal Sorumluluk
ve SurdurUlebilirlik Ekibi koordinasyonunda
gerceklesmekte; hedeflere iliskin performans
gostergeleriilgili uzman ekiplerce tanimlanmakta ve
veriler diizenli olarak toplanarak yillik raporlamalarla
izlenmektedir. Performans artislari, sapmalar ve
iyilestirme alanlari her yil yapilan degerlendirmeler
sonucunda ele alinmakta ve gerekli gincellemeler
uygulanmaktadir.
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ilgili raporlama déneminin ardindan, Allianz Yasam ve Emeklilik’in finansal durumu, faaliyet sonuclari ve degerlendirilmesine etki edebilecek nitelikte herhangi bir
olay, gelisme ya da durum meydana gelmemistir.
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Allianz @) EKLER

. Ek 1: Sektorel Metrikler
Giris

TSRS 2'nin Sektdr Bazl Uygulanmasina iliskin Rehber dogrultusunda, Allianz Yasam ve Emeklilik'in sigortacilik sektériindeki faaliyetlerine iliskin sektorel ve belirli faaliyet

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik
ane Y HrEHreREr metriklerinin takibi sagdlanmakta olup, metriklerin detaylarina asadidaki tablolarda yer verilmektedir.

Donlstm icin Liderlik

Cilt 17- Sigortacilik
Gezegen icin Etki

insan icin Deger Metrik SASB Kodu

Gelecek igin Yenilik

Allianz Yasam ve Emeklilik, yatirim yonetimi stireclerinde gevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) faktorlerini

Ekler Cevresel, Sosyal ve . X . Allianz Grubu’nun sorumlu yatirim politikalari dogrultusunda dikkate almaktadir. Bu kapsamda, yliksek
. . ... Yatinm yonetimi streglerine ve stratejilerine cevresel, sosyal ve e . . . . ) .
Yonetisim Faktorlerinin L B . i K . surdurulebilirlik riski barindiran faaliyetlerin portfdy disinda tutulmasi, yatirim analizlerinde CSY kriterlerinin
. y6netisim (CSY) faktorlerinin dahil edilmesine yonelik yaklasimin . .. . e e . FN-IN-410a.2
TSRS U L Yatirim Yonetimine PN degderlendirilmesi ve belirli stirdirilebilirlik temalarina odaklanan yatirim araglarinin kullanilmasi gibi
yum: Danhil Edilmesi uygulamalar benimsenmektedir. Konuya iliskin detayli agiklamalara raporun Sorumlu Yatirim Stratejisi ve

Siirdiiriilebilirlik Raporlari ..
P Sardurilebilir Urlin ve Hizmet Stratejisi bélumlerinde yer verilmektedir.
Allianz Sigorta A.S.

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

Rapor Hakkinda

Yonetisim
Eneriji verimliligi ve dislk karbon teknolojisi ile ilgili yazilan net Enerji verimliligi ve diisiik karbon teknolojisine yonelik 6zel olarak gelistirilmis sigorta Griind mevcut
Strateji . .. FN-IN-410b.1
primler portféyde bulunmamaktadir.
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler S e
Ekler Tesvik Etmek icin
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. esellizien [Fe i el el
Allianz Yasam ve Emeklilik, Griin ve hizmetlerini yalnizca finansal koruma saglamak amaciyla degil, ayni
zamanda cevresel ve sosyal stirdirilebilirlige katki saglayacak sekilde kurgulamaktadir. Bu kapsamda
Saglik, glivenlik veya cevreye duyarli eylem veya davranislari tesvik  hayat sigortasi trlinleri uzun vadeli deger yaratma, seffaflik ve bltlnlik ilkeleri dogrultusunda sunulurken, EN-IN-410b.2

eden Urln veya urln 6zelliklerinin tartisilmasi surduruilebilirlik odakli emeklilik yatirim fonlari araciigiyla katilimeilarin ¢evre ve dogal kaynaklarin
korunmasina katki saglayan yatirim araclarina yénelmesi desteklenmektedir. Konuya iliskin detayli
aciklamalara Siirdirilebilir Uriin ve Hizmet Stratejisi boliimiinde yer verilmektedir.

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Fiziksel riske iliskin Beklenen Azami Zarar (PML) metrigi, hayat sigortaciligi faaliyetleri kapsaminda fiziksel

Sigortali Grtinlerin h kosull bagli dogal afetlerden Bekl
fefeine il thierinnehbelestiebile il pRelafiatian Sodann varliklara yonelik teminat bulunmadigini nedeniyle, mevcut trin portfoyl acisindan takip edilebilir bir metrik ~ FN-IN-450a.1

Maksimum Zarar (PML) degildir.
Modellenmemis Dogal 2025 Deprem 2024 Deprem Hari¢ Dogal Afet Odemeleri (TL)
Afetlerden Kaynaklanan | Hari¢ Dogal Afet
Olay turline ve cografi bélime gore (1) modellenmis dogal afetler Sigorta Odemeleri Odemeleri (TL)
Fiziksel Riske Maruz ve (2) modellenmemis dogal afetlerden kaynaklanan sigorta - . - -
Kalma o6demelerine atfedilebilen toplam parasal zarar tutari (net ve briit Briit Parasal Tutar (TL) Lozl ot 2024yl igerisinde deprem harig dogal afet FN-IN-450a.2
i) Net Parasal Tutar (TL) 116.333,83 olaylarindan etkilenen hayat ve emeklilik sigortalari
kapsaminda police sahiplerine yapilan tazminat
o6demesi bulunmamaktadir.
Allianz Yasam ve Emeklilik, cevresel riskleri sigortalama stireglerine ve isletme diizeyindeki risk yonetimine
Cevresel risklerin (1) munferit s6zlesmeler icin sigortalama entegre bir sekilde ele almaktadir. iklim riskleri; fiyatlama modelleri, reasiirans stratejileri ve yeni tiriin
surecine ve (2) isletme diizeyinde risklerin ve sermaye yeterliliginin onay sureglerinde dikkate alinmakta, ayni zamanda genel risk yonetimi sistemi kapsaminda etki ve FN-IN-4500.3
yonetimine ddhil edilmesine yonelik yaklasimin tanimi olasilik analizleriyle dederlendirilerek Ust diizey risk komitelerinde izlenmektedir. Stireglere iliskin detayli

aciklamalara Risk Yonetimi ve Strateji bolimlerinde yer verilmektedir.

Faaliyet Metrikleri

Segmente gore yuriirliikte olan police sayisi

Mal ve Kaza 6.074 3.795

Hayat 3.388.684 2.040.040
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. Ek 2: iklim Hedeflerine Yonelik Takip Gostergeleri ve Aciklamalari
Allianz ()

Allianz Sigorta A S, Allianz Yasam ve Emeklilik A.S,, Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ve Beykoz Gayrimenkul Yatinm insaat Turizm San. Tic. A.S. entegre bir yapi icerisinde faaliyet
gostermekte olup, stirdUrulebilirlik hedefleri ve bu hedeflere yonelik performans gostergeleri s6z konusu sirketlerin toplam operasyonlarini kapsayacak sekilde butincil

Giris olarak tanimlanmakta ve izlenmektedir. Bu kapsamda asadida yer verilen gostergeler, ilgili sirketlerin konsolide faaliyetlerini yansitacak sekilde olusturulmus olup, sirket
bazinda farklilasmamaktadir.

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik |k|.|m Hedeflerine Yonelik Takip Agk[qmq_q

Gostergesi

Donlstm icin Liderlik
. Faaliyetler sonucunda olusan toplam sera gazi emisyonunu ifade eder. Bu gosterge, Kapsam 1, Kapsam 2 ve belirli Kapsam 3 emisyonlarini (Kategori 1: Satin alinan driin
Net sera gazi emisyonlari (ton CO2e) . . N, . o . . . - R
Gezegen icgin Etki ve hizmetler, Kategori 3: Yakit ve enerji ile ilgili faaliyetler, Kategori 6: Is seyahatleri, Kategori 7: Calisanlarin ise gidis gelisleri) kapsamaktadir.

i icin Ded Net sera gazi emisyonlarinin toplam ¢alisan sayisina bélinmesiyle elde edilen kisi basi emisyon miktarini ifade eder. Bu gosterge, Kapsam 1, Kapsam 2 ve belirli Kapsam 3
nsan icin Deger F i i emisyonlarini (Kategori 1: Satin alinan {riin ve hizmetler, Kategori 3: Yakit ve enerjiile ilgili faaliyetler, Kategori 6: is seyahatleri ve Kategori 7: Calisanlarin ise gidis gelisleri)
Calisan basina diisen net emisyon miktari (ton

kapsamaktadir.

CO2e/calisan)
Gelecek igin Yenilik
¢ Calisan Basina Diisen Emisyon (ton CO,e/Calisan) = Toplam Net Emisyon (ton CO,e) / Toplam Calisan Sayisi
Ekler Faaliyetler kapsaminda is amagli gerceklestirilen seyahatlerden kaynaklanan toplam sera gazi emisyonlarinin ¢alisan sayisina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.
3 ; Bu gdsterge; Kapsam 1 altinda sirket araclarinin neden oldugu emisyonlari ve Kapsam 3 altinda Kategori 6 (is Seyahatleri) ve Kategori 7 (Calisan ise gidis gelisleri)
TSRS Uyumlu Caligan P°§'”° disen seyahat kaynakl briit sera kapsamindaki dolayli emisyonlari icerir. Kategori 6 kapsaminda ise is seyahatlerinden kaynaklanan emisyonlar; ucak (kisa ve uzun mesafe), tren seyahatleri ve dzel arag
Siirdiiriilebilirlik Raporlari gazi emisyonu (ton CO,e) kullanimi (calisanlara ait araclarin belirli sézlesmeler kapsaminda is amagl kullanimi) kaynakli emisyonlari kapsamaktadir.
Allianz Sigorta A.S. Calisan Basina Disen Seyahat Kaynakli Sera Gazi Emisyonu (ton CO,e)/Calisan) = Seyahat Kaynakli Brit Sera Gazi Emisyonu (ton CO,e) / Toplam Calisan Sayisi
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. Ofislerdeki toplam enerji kullaniminin ¢alisan sayisina oranlanmasiyla elde edilen kisi basi enerji tliketimidir. Hesaplamada kullanilan enerji tliketimi; ofis binalarindaki
Rapor Hakkinda Ofis binalarindan kaynakli calisan basina diisen dogrudan tiiketimlerin yani sira, uzaktan calisma ve sanal ofis kullanimlarina karsilik gelen ve ofis faaliyetleri kapsaminda dederlendirilen enerji tliketimlerini de
i g leadinai icermektedir. Depo, sarj alanlari ve veri merkezlerine ait tiketimler kapsam disi birakilmistir.
e enerji tuketimi (kWh/calisan) < 2o el B 2 2
o Calisan Basina Disen Enerji Tuketimi (kWh/Calisan) = Ofis Binalarinin Toplam Enerji Tuketimi (kWh)/ Toplam Calisan Sayisi
rateji
Risk Yénetimi Filodaki toplam arag sayisi iginde elektrikli araglarin oranidir.

. Arac filosundaki elektrikli arag orani (%)
Metrik ve Hedefler o o

Elektrikli Arag Orani (%) = Elektrikli Arag Sayisi / Toplam Arag Sayisi x 100
Ekler

Alllisnz Heweh ve etk A Yenilenebilir kaynaklardan tedarik edilen Toplam elektrik tiiketiminin ne kadarinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan temin edildigini gésteren orandir.

lektrik %
elektrik orani (%) Yenilenebilir Elektrik Orani (%) = Yenilenebilir Elektrik Taketimi / Toplam Elektrik Tiiketimi x 100

. - e . Yerinde Uretilen yenilenebilir enerji ile toplam elektrik ihtiyacinin ne kadarini karsiladigini gdsteren orandir.
Yenilenebilir enerji Gretimiyle karsilanan elektrik

ihtiyaci (%)

ic Uretimle Karsilanan Elektrik Orani (%) = Yerinde Uretilen Yenilenebilir Elektrik Miktari / Toplam Elektrik Tiiketimi x 100

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Ek 3: Sinirli Glivence Beyani

kbinG)

KPRG Badirnsiz Dandatim vs

Seroest Muhasebeci Mali MCsavirik 4.5,
Is Kulsler Kule 3 Kai2-9

Leven: 34330 |stanbut

Te +902°2 316 6000

Fax +30 22 316 6060

www kpmg.com.r

ALLIANZ  YASAM VE EMEKLILIK ANONIM  SIRKETI  TURKIYE
SURDURULEBILIRLIK RAPORLAMA STANDARTLARI KAPSAMINDA SUNULAN
BILGILER HAKKINDA BA GIMSIZ DENETGININ SINIRLI GUVENCE RAPORU

Allignz Yagam ve Emeklitik A8, Genel Kurulw'na

Allianz Yagam ve Emeklilix A S ["SJikel” va da “Alianz Yasam'Ym 31 Aralie 2025
tarihinde sona eren yila ait TSRE Uyarmly Sirdirdlebaidik Raporu'rda Kamu
Gozetiri, Muhasebe ve Denetim Standartlan Kururmy {"KGK'} tarafincan yayimlanan
Torkrye Surdirilebtlirik Raporlama Standartian 1 Surdirilebilirikie iigin Finansal
Bilgilerin Agiklanmasing [ligkin Genel Hikomler ve Torkiye Sordiriletilidik Rapordama
Standar'an 2 Wimle [19ii Agiklarmalar'a (hep birhkle “TSRS" ofarak anilacaklir} uygun
alarak sunulzn bilgiter (*Surdurilekilirli Bilgileri } hakkinda sinwh guvence denetimini
Gstlenmig oulanuyoruz

Sinirh Guvence denetimimiz, iklimle igili risk ve firsallar diginda onceki ddneme iigkin
bilgileri ve Sedirulebitirik Bilgi'eri de iligkilendiriten diger bigiten (herhangn tir resim,
ses dosyawm, nternet sitesi badlanttan  wveya yerleglirilen videolar  danl)
kapsamarmaktadir

Smirh Gilvence Sanueu

“Simil Givence Sonucumuza Cayanak Olarak Yarotuten Cabgmanin Ozeti™ baghidge
altnga agiklanan sekilde gergekleshrdigimiz prosedirlere ve elde eftiimiz kanitiara
dayanarak. Sirketin 31 Aralik 2025 taribinde sona eren yila ait Surdunobebilinlil
Bilgiteri nin, tom gnernli yanlenyie TSRS 'ye uygun claras nazwlanmadi]l kanaahne
varmamiza sehep olacak narhangi bir nusus dikkalimizi ¢exmamistic,

Sunirll Givence denetimimiz, ikmle ilgii risk ve firsaliar diginda onceki dineme iligkin
pilgilan ve Sardirgtebilinik Bilgileri e ihgkilendirlen diger bigiten (herhangn bir resim,
ses dosyas. internet sitem  badlantlan  weya yereghrilen wideolar  dahil)
kapsamamakiadir,

Dikkat Gekifen HususTar

TSRS Uyumty Surdurilebilrlik Raporu'nun “Rapor Hakkmda™ balumunde agiklandig
Gzera, Sirket'in 2029 yili igin nazirladgign TSRS Uyurniu Surddridebilirhk Rapgru'nda 2Q
Aralik 2025 tarinli 33123 =ayil Resmi Gazele 'de yayimlanan 25 Aralik 2025 tarthli
KGK Kurul Karan'mn sadladidi muahyet dikkate alarak ikinci yillik ragorama
daremnde yalmzca iklimle ilgili risi ve firsatiara iliskin blgiled agiklamishr. Ancak bu
husus tarafimizca verilen sonucy etkilemsmekiedin.

KPMG

TSRS Uyumlu Siirdarilekilirhk Raporunun “Rapor Hakkinda™ bolumunde agrklandit 0zere. Firker
29 Aralik 2023 tanhli ve 32414 sayh Resmi Gazete'de yaywmianan “Turkiye Surdurilebilidic
Ragarlama Stangartlan [TSRS} Uygulama Kapsarmina ligkin Kurui Karari Gegici madde 3 uyannca
ilke iki yil gegerh alan Kapsam 3 sera gaz) ermisyortanni agikiamama muafiyelinden yararlanmigtir
Bu nedenle. Siket Kapsam 3 sera gazi emisyonlanm agidamarmigtr. Ancak ov husus tarahmizea
wETIEN sOnuCU etkilemanmelktedic.

Difler Husus

Sickelin 31 Aralik 2024 1anhinde sona eren hessp donemine ait TSRS Wyurrlu StrdUrdlebdidik
Raparu tarafimizea denetlenmis ve [8 Agustes 2025] larihinde bu TSRS Uyumlu Sirglridebilirik
Raponrna ilighin olumlu sonug verilmisgtic

Sitrdiiriitebilirlik Bilgileri'nin hazirtanmasinda yapisal kisstlamalar

Swrdirtlebilirik Bilgilen, gelscekiek muntemel fiziksel ve gegis donemi Klim nsklernin olasihdn,
zamanlamag ve etkilerine iligkin veri eksikligi nedeniyle, kimle ilgih senaryolara dayali betissizlikler
icarmektedi

Ayrica sera gazi sayisallagtimasi, emisyon faktirlenini ve farkl gaz emisyontarni birlegtirmak,
amaciyla gereken degderleri belilemek cin Kullamlan biimsel bilgimn yelersizliginden dolayt.
vap:sa! bersizlige maruz kalir

Yonetimin ve Ust Yonetimden Sorumlu Olanlanin Stirdiicilebilirik Bilgilerine iligkin
Sorumluluklan

Sirket Yonetini agadisakilerdan sarumiuaur;
- Surdirrilebilrli% Bilgileri'nin TSRS 'ye uygun olarsk hazidanmasndan

» Surdirrilebilirik Bilgilerrmin hakta veya hile kayrakl énemli yarhghk igermeyecek selolde
haziflanmasi ixin gerekli gordlen ig kantralin tasarlanmas.. uygulanmas ve surdurylmesinden;

- lavelen Sirket Yonetimi uygun strdarulebiidik raporama yOntemlgrinin Secimi ve vy guwanmass
ile kogullara uygun makul varsayemilar ve lahminler yaplimasindan da =orumiudur.

Dzl Yénetimden Sorumbu olanlar Sirkelin surdirUlebiliric raoorlama sirecnin gozetiminden
sorurriudur.

Bagumsiz Denetginin Sirdiidilebilirlik Bilgileri'min  Smuth Biivence Denetimine {ligkirn
Sorumluluklan

Agafdakl hususlardan sorumiuyuz

- Surdirdlebilinik Bilgilen'nin hata veya hile kaynakl onemili yanhighklar icesip ipermediql hakikinda
=simrh ber giverce ekde gtmek igin derelmi plantamak ve ydriimek,

» Elde ethgimiz kanitiara ve uyguladijomiz psosedurtere dayanarak bad msiz bir sonuca ulagmak
]

v Sirket yonetimine wiaghd: 2 sonucu bildirmek,

Yonetim tarafindan hazwanan Sirdirilebitrik Bilgiten hakkinda bagmsiz bir sonug bildirmekle
sorumiu  oldugumuzdan dolayl bagimsizlirnzl tehlikeye atabilecegi icin Surdurulebilirlik
Bi'gi'eri'nin hazirlasmasing dahil olmamiza izin veriimemskiedir
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Ek 3: Sinirli Glivence Beyani

KPMG

Mesleki Standartiarin Uygulanmmas,

Yaghdimiz sinirh guvence denetimi, KGK tarafindan yayimianan Guvence Denetimi Standard)
3000 “Tarini Finarsal Bilgilerin Bafiimsz Denetimi veya Siirl Bagimsiz Benetimi Digindaki Diger
Guverce Denetimler’ ve Giovesce Denstim Standard) 3410 "Sera Gaz Beyanlanna liskin
Giivence Denetimleri'ng uygun olarak yerutilmistis. Bu givence standartiar kapsamndaki
sorumiuluklanmiz, rapriumuzon Bagmsiz Denetginin Sirduritebinil Sigien nin S Gtivence
Oanetimine liskin Soruriiikian polomande aynnhl bir gekilde agiklanmighr.

Sinrl givense denetimi sirasinda elde extigimiz kamtlann, senucamuzun sluglurulmas: igin yeterli
ve uygun bir dayanak clusturdufuna inaniyaruz

Bagimsizitk va Kalite Yénetimi

KGK rarafindan yayrmianan ve dorsdik, tarafsizhk, mesleki yetedik ve dzen, sir saklama ve
meslege uygun daviams temel ilketed (zenne bina edilmis clan Bafimsiz Denetgiler igin Efi%
Kurallacdsxi (Bagimsizik Standartlan Dahi) {Ettk Kurallar} bagimsizik hokimierine ve dier etik
hukumlere uygun davranmag bulunmaklayz

KPMG, Kaite Yanetim Standardi 1 "KYS 1"} Finansal Tabloisnn Bagimsiz Denetimr veya St
Batinsz Denetimieri fle Dider Givence Denetimfari veya Ngi Hizrmelier Yuruten Bagimsiz
Daretim Sirketiar fon Kalite Ydnmetimi hokUmierini uygulamak ve bu degrulluds et hokumler
rresleki standartlar ve gegerl mevzuat hokimlerne uyguniuk kepusunda yazil poliika ve
praseadrler de dahil kapsamh bir kalite y&aatiny sistemi surdirmekle sorumludor,

Gahgmalanmiz, dengtpler, mihendisler ve cevre bilirnzilerinden clugan bafirnsiz ve ook disiplicli
bir ekip taralindan wirdtdmostir Alianz  Yagamon ikhmile gl senaryoianmin makulliagonu
pelirlameye yardimor olmak igio ozellikte gevre bimalannin ¢algmatann sulandik. Verdigimiz
guyvence spnucundsn tek bagimiza scrumluyuz

Sinrrh Glivence Sonucumuza Dayanak Dlarak Yaritilen Galsmanin Ozeti

Surdorglebilinix Bigiten'nde onemk yanhghklann oraya ¢ikma olagiifinin yuksek oldugunu
balirledigimiz alanlan g'= almak igin ¢ahsmalanmizi planlamamiz ve yerine geti-memiz
gerekmekdedir, Uyguladiim:z progedorler mesleki muhakememize gayamr  Surdirulebibiric
Bilgilari'ne ligkin sirh guvence danstimini yoritdnen:

« Sirkelin anahtar konumdaki kademli personeli ile raporlama déremire ait Strdiralebilik
Bilgilerrnin elde edimesi igin Lygulamada olan suregheri anlamak ign gorugmeler yaplms!

« Surduratebliik ile ilgik bilgileri degerlendismek ve incelemek ion Sirkel i dokimantagyonu
kuftarmimeghe

~ Sorduriebiliciik  #e  gii bilgilenn  agiklanmasinin ve  sunueunun degerlsndinimes
gergeklestiriimighr.

- Sorgularmalar yoluyla. Surduriledilidik Bilgiterimn hazirlasmastyla ilgil Sirketin konlrol gevresi ve
bigi sistemleri konusunda kangat ednimigtic Ancak. beliti kontrol faaliyetlennin tasanmi
degterlendirimemus, bunlann vygulanmasyla ilgili kanil elde edimemig ve igleys ellinlkien test
edilmemigtir.

+ Sirket'in tanmin gelglirme yénlemlerinin uygun oUp olmadid ve tutari bir gekilde uygulamp
uygulanmadiy) dederlendirilmigtir. Ancak proseddrlenrniz, 1akminlerin dayardigl verilerin lesl
edilmesini veya Sitketin tahminlerinn degerendirmek on kendi tahrminlerirnizan geligtirime sini
iperremektedir

~Sera gazianna yanelik  sayicallashrna  yontamleni we  raporlama  pohtkalanimin segimi
degenendirilmushr.

kPG

» Sirket'in sord Orielinik raporiama surecteriyle birikte nansal alarak tnemli ofdudu tespit edilen
rigk ve firsadann belisnmesine iligkin sbrecler anlasimighr.

s()meklem bazinda analitic guvence prosedirlen ve ilgili sorguiamatar), yeniden hesaclamalar
gergeklesrdik, dokimantasyonu inceledik wve weri loplara iglemlerini lesl ederek sirkel
strgarutebilifik beyammn dogruludunu dederlendirdik.

Sirirl givence denetiminds uygulanan prosedirlar nitelik ve zamanlama agisindan makul guvenca
denetimine gore farkhlik géstenr ve bu prosedirlerin kapsam da daha dardir. Sonug olarak, sinirh
givence denetiminde elde edilen quvence seviyesi. makul givence denetimi yor0tlimug olsaydi
elde edilecek olap &uegg%seviyes ine géze dnamib olgiide diglktis

F NN

3y,
Al Tugrul UZUN;
Sorumiu Denetgi
15 Misan 2026

Istaniul, Tirkiye
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RAPOR
HAKKINDA

Raporlama Cercevesi ve Standartlar

Bu rapor, 04/06/2022 tarihli ve 31856 sayili Resmi
Gazete'de 6102 Sayili Turk Ticaret Kanunu'nun
88'inci maddesi uyarinca; Kamu Gdzetimi Kurumu
(KGK) tarafindan 2023 yilinda yayimlanan ve 1
Ocak 2024 tarihi itibariyla yararlige giren Turkiye
SUrdUrUlebilirlik Raporlama Standartlar (TSRS)
uyarinca hazirlanmistir. Allianz Hayat ve Emeklilik
A.S/nin (Allianz Hayat ve Emeklilik) 1 Ocak — 31
Aralik 2025 dénemine ait strdUrUlebilirlik yaklasimini
ve iklimle ilgili aciklamalarini icermektedir.

Rapor hazirlanirken TSRS 2'nin sektor bazli
uygulamalarina iliskin rehberde yer alan Cilt

17 - Sigortacilik sektorel eki esas alinmis, Allianz
Hayat ve Emeklilik’in faaliyet alaniyla ortisen
aciklama konulari ve metrikler degerlendirilmis ve
uygun olanlar uygulanmistir. Ayrica ilgili alanlarda
Uluslararasi StrdUralebilirlik Standartlart Kurulunun
(ISSB) yayimladigi SASB sigortacilik sektort
standartlarindan da yararlanilmistir.

Raporlama Sinirlari ve Finansal Tablolara Uyum

Bu raporun kapsami, Allianz Hayat ve Emeklilik’in
2025 yilina ait finansal tablolarinda yer alan ve
sirketin kontrolU altinda bulunan tim faaliyetlerini
icermektedir. Bu dogrultuda strdurulebilirlik ve
iklimle ilgili aciklamalarda kullanilan organizasyonel
sinirlar, finansal raporlama sinirlariyla tutarlidir.

Raporda yer verilen aciklamalar, Allianz Hayat

ve Emeklilik'in mevcut finansal raporlama ve risk
yonetimi sistemlerinde kullanilan veri ve varsayimlar
dogrultusunda olusturulmustur. Bu kapsamda; ic
sistemlerden elde edilen operasyonel ve cevresel
performans verileri, iklim risk ve firsatlarina yonelik
degerlendirme ciktilari, sera gazi emisyon envanteri,
strateji belgeleri ve Ust yonetim beyanlari ile birlikte
uluslararasi senaryo veri setleri ve bilimsel yayinlar
esas alinmistir. S6z konusu veriler kalite kontrol

adimlarindan gecirilmis; veri dogrulugu ve tutarlilig,
ilgili birimler tarafindan gerceklestirilen ic kontroller,
metodoloji kontrolleri ve sinirli glvence calismalari
kapsaminda dogrulanmistir.

Rapor kapsamindaki tim finansal veriler, Turk Lirasi
(TL) cinsinden sunulmustur. Bu para birimi, sirketin
resmi finansal raporlama para birimiyle tutarlidir,

@ | Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.nin 2025

yili Faaliyet Raporu, bu raporda yer alan
aciklamalarin dayandidi finansal tablolar
ve finansal performans gostergelerine iliskin
detayli bilgileri icermekte olup, ilgili rapora
buradan ulasilabilir.



https://www.allianz.com.tr/content/dam/onemarketing/aztr/allianz/pdf/raporlar/faaliyet-hayat/azhe-2025-faliyet-raporu.pdf
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Ortaklik Yapisi

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S/nin 31 Aralik 2025
itibariyla sirket ortaklari, pay tutarlari ve sermaye
oranlari séyledir*

Ortaklar Pay Tutari (TL) | Pay (%)

Allianz SE 0,39 %0,00
Allianz Europe BV. 67.509.999,61 %86,00
Allianz Sigorta A.S. 1.570.000,00 %2,00

Tokio Marine

and Nichido Fire
Insurance Co. Ltd.

Allianz S.p.A. 785.000,00 %1,00

* Pay tutari ve pay oranlari 2024 ve 2025 dénemlerinde degisiklik goster-
mediginden, karsilastirmali veri ayrica sunulmamistir.

8.635.000,00 %11,00

Ortaklk Yapisi

%11

%3

%86

Allianz Europe B.V.
@ Tokio Marine and Nichido Fire Insurance Co. Ltd.

. Diger

Onemlilik Degerlendirmesi

iklimle baglantili aciklamalar, Allianz Hayat ve
Emeklilik'in gelecekteki finansal yeterliligi Uzerinde
makul ol¢ude etkili olabilecek onemli bilgileri ortaya
koymak amaciyla, TSRS kapsaminda tanimlanan
onemlilik ilkesi dogrultusunda belirlenmistir. Bu strecte,
dogrudan operasyonlara, hayat ve emeklilik bransina ve
yatirmlara etkisi olabilecek risk ve firsatlar; gerceklesme
olasiligi, blyUkligu ve potansiyel finansal etkileri dikkate
alinarak analiz edilmistir. Degerlendirmeler yapilirken,
soz konusu risk ve firsatlarin basta hasar giderleri ve
teknik karlilik gostergeleri olmak Gzere sigortacilik
faaliyetlerine 6zgu finansal kalemler Gzerindeki olasi
etkileri de g6z 6nunde bulundurulmustur.

Degerlendirme; sirketin finansal énceliklendirme
yaklasimi, etki-olasilik metodolojisi, i¢ kaynaklardan
elde edilen analizler, uzman goérUsleri ile uluslararasi
iklim senaryolarina dayali modelleme ciktilaryla
desteklenmistir. Ayrica, bu risk ve firsatlar sirketin
stratejik hedefleri, yatirnm kararlar, Grin ve hizmet
sunumu ile teknik degerlendirme surecleri baglaminda
batincdl bir yaklasimla ele alinmistir. Allianz Hayat ve
Emeklilik, bu dederlendirme modeli sayesinde iklim
kaynakli belirsizliklere karsi dayanikliigint artirmayi
ve ilgili finansal etkileri proaktif bicimde yonetmeyi
amagclamaktadir,

Gecis Mudfiyetleri

Bu rapor, Allianz Hayat ve Emeklilik'in Turkiye
SUrdurdlebilirlik Raporlama Standartlari (TSRS)
kapsaminda hazirladidi ilk strdUrtlebilirlik raporu olup,
TSRS uygulamasi zorunlu olmamakla birlikte ihtiyari
olarak gerceklestirilmistir.

TSRSYe ilk kez uyum saglayan isletmelere taninan gegis
kolayliklari cercevesinde, Allianz Hayat ve Emeklilik
2025 yili raporlama dénemiicin TSRS 1 ve TSRS 2

kapsaminda belirli gecis muafiyetlerinden yararlanmistir.

Bu kapsamda Sirket, TSRS 1'de belirtilen E4, E5 ve
E6(b); TSRS 2'de belirtilen C4(b) kapsamindaki gecis
muafiyetlerini uygulamaktadir:

* TSRS 1 E4: Rapor, 1 Ocak - 31 Aralik 2025
doénemine ait finansal tablolar paylasildiktan sonra
yayimlanmaktadir.

* TSRS 1 E5: Raporda yalnizca iklimle baglantili riskler ve
firsatlar ile ilgili aciklamalara yer verilmistir.

* TSRS 1 E6(b): Raporda iklimle baglantili risk ve firsatlar
aciklanmis olmakla birlikte, diger strdUrilebilirlik
konularina iliskin risk ve firsatlar hakkinda karsilastirmali
bilgiye yer verilmemistir.

* TSRS 2 C4(b): Raporda, finanse edilen emisyonlari da
kapsayan Kapsam 3 emisyonlarina iliskin aciklamalara
yer verilmemistir. KGK tarafindan 29 Aralik 2023 tarihli
ve 32414 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan “Turkiye
SurdUrdlebilirlik Raporlama Standartlarina iliskin Kurul
Karar” kapsaminda, TSRS uygulamasina ilk kez gegen
isletmeler icin ilk iki raporlama yili boyunca Kapsam 3
sera gazi emisyonlarinin agiklanmasina yonelik gegis
muafiyeti taninmistir. Sirket bu kapsamda séz konusu
muafiyetten yararlanmaktadir.

Sinirli Glivence Siireci

Bu rapor, glvenilirlik ve seffaflik ilkeleri dogrultusunda
sinirll denetime tabi tutulmustur. TSRS kapsamindaki
raporlama icin Kamu Gozetimi, Muhasebe ve Denetim
Standartlart Kurumu("KGK") tarafindan yayimlanan
Guvence Denetimi Standardi 3000 “Tarihi Finansal
Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirll Bagimsiz
Denetimi Disindaki Diger Glivence Denetimleri” ve
Guvence Denetimi Standardi 3410 “Sera Gazi Beyanlarina
iliskin GUvence Denetimleri’ne uyarinca sinirli glvence
denetimine tabi tutulmustur.
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Allianz Hayat ve Emeklilik'te strdurtlebilirlik Kurulu Baskani araciligiyla ilgili Yonetim Kurulu'na bir bolimunde, strdurulebilirlik ve iklimle baglantili
TN Y alanindaki nihai sorumluluk Yonetim Kurulu'na aittir. iletilir. 2025 yili itibariyla komite kararlari dizenli konular Yonetim Kurulu gindeminde ele alinmis;
Sarduralebilirlik ve iklimle baglantili konularin stratejik  olarak Yonetim Kurulu'na iletilmekte ve Yonetim bu kapsamda surdUrulebilirlik stratejilerinin
Déniisiim icin Liderlik dizeyde ele alindigi ydnetisim yapis, SUrerUlebilirlik Kurulu toplantilarinda strduardlebilirlik ve iklim degerlendirilmesi ile strdurulebilirlik raporlamalarina
Komitesi Uzerinden isletilmektedir. Komite, Icra Kurulu konularina iliskin 6zel bir bilgilendirme oturumu iliskin denetci secimi gibi konularda Yonetim Kurulu
Gezegen icin Etki Baskanr'nin baskanliginda faaliyet gdstermektedir dizenlenmektedir. kararlarr alinmistir. Bu gindemler araciliiyla
ve karar alma slreclerinde Yonetim Kuruluna yonelik surdUrulebilirlik ve iklim konulari, Yonetim Kurulu'nun
insan icin Deger bilgilendirme mekanizmalari ve raporlama icerikleri 2025 yiliigerisinde Allianz Hayat ve Emeklilik Yonetim - karar alma ve gdzetim sorumluluklar kapsaminda
ile calismaktadir. Komite ciktilari, Allianz Hayat Kurulu toplam 39 kez toplanmistir. Bu toplantilarin diizenli olarak ele alinmaktadr.
Gelecek igin Yenilik ve Emeklilik Yonetim Kurulu'na ézel bilgilendirme

strecleriyle sunulmaktadr Siirdiiriilebilirlik Yénetisim Yapisi

Ekler
Toplanti Sikligi ve Karar Siiregleri
TSRS Uyumlu
Siirdiiriilebilirlik Raporlari Komite yilda en az iki kez toplanmakta
Allianz Sigorta A.S. ve gerektiginde olaganust toplantilarla Yonetim Kurulu
Al Vess i ve Emeldi A5, surdUralebilirlik gundemindeki gelismeleri i o
Allianz Hayat ve EmeKlilik A.S. degerlendirmektedir. 2025 yili icerisinde komite % Siirdiiriilebilirlik Direktsrii
iki kez bir araya gelmistir. 2024 yili icerisinde de o
Rapor Hakkinda o e o & Komite Baskant:
iki kez toplanan Sutrdurulebilirlik Komitesinin :
Yénetisim N C . Icra Kurulu Baskani
toplanma sikliginda, gecmis doneme kiyasla bir
Strateji .. .
e farklilik bulunmamaktadir. Toplantilarin giindemi, Siirdiiriilebilirlik Komitesi Kurumsal Sorumluluk ve
Risk Yénetimi ilgili paydaslardan gelen geri bildirimler, ic calisma Raporlar Surduriilebilirlik Ekibi
Metrik ve Hedefler gruplarinin raporlari ve dizenleyici gelismeler N
Ekler dogrultusunda sekillendirilir. Toplanti ciktilari, icra g Sekretarya
Q
O
o

Tematik Calisma Gruplari

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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Allianz Sigorta A.S.

Allianz Yasam ve Emexklilik A.S. Finansal Raporlama ve Teknik Muhasebe Direktéra

Allianz Hayat ve Emeklilik A.3. Risk Yonetimi ve i¢ Kontrol Grup Baskani

Rapor Hakkinda

Snetisi Operasyonel Destek, Cevre ve ESG Direktori
Yonetisim
Strateji Elementer Hasar ve Bireysel UW Yonetimi Direktori

Risk Yonetimi

Ticari Elementer Sigortalar Uyesi

Metrik ve Hedefler

Ekler Ticari Elementer Sigortalar Lideri
Risk Miihendisligi ve Allianz Teknik Direktori
Kurumsal Sorumluluk ve Surdurilebilirlik Madurd

Konu Katilimcilari
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Surdiriilebilirlik Komitesi Yapisi ve
Sorumluluklari

Surdurilebilirlik Komitesi; icra Kurulu Baskaninin
baskanliginda, farkli fonksiyonlardan Ust dizey
yoneticilerin katiimiyla olusturulmustur. Komite;
finans, operasyonlar, insan ve kaltur, sigortacilik is
kollari, yatirim yonetimi, risk yonetimi ve i¢ kontrol,
risk degerlendirme, hasar ydnetimi, cevre ve ISG ile
kurumsal iletisim ve strdUrulebilirlik fonksiyonlarini
temsil eden yoneticilerden olusmaktadir.

Komite Uyeleri, surdurUlebilirlik alaninda stratejik

karar alma yetkisine sahip olup, Uyelikler kisi bazli
degil organizasyon icindeki kurumsal roller Gzerinden
tanimlanmaktadir. Ayrica, ihtiyag duyulan konularda
ilgili uzmanlar komite calismalarina dahil edilmektedir.

Komite, ihtiya¢ duydugu durumlarda, toplantilara
organizasyon icerisinden belirli kisileri ya da

dis paydaslari davet edebilir. Allianz icerisinde
surdurdlebilirlik alaninda yeni bir rol olusturulmasi
durumunda, bu roltin komite Gyeligine dahil edilmesi
dederlendirmeye alinr.

Komite, Allianz’in stratejik oncelikleri dogrultusunda
cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) alanlarinda

sirketin strdUrUlebilirlik stratejisini sekillendirir, anahtar
aksiyonlara karar verir ve gelisim planlarini takip

eder. SurdurUlebilirlik gindemini olusturan konularda
rehberlik sunar, politika belirleme streclerini yarGtur

ve Icra Kurulu'na bu konularda tavsiyelerde bulunur.
Sirketin cevresel, toplumsal ve yonetisim yUkUmlalUkleri
kapsaminda aldigi aksiyonlari izler, dederlendirir ve
denetler. Surdurulebilirlik kriterlerinin organizasyon
yapisi, sigorta faaliyetleri ve yatirim kararlar dahil
olmak Uzere tim is streclerine entegre edilmesini
saglar. ilgili is birimlerinin strdurilebilirlik kapsamindaki

glincel gelismeleri duzenli olarak komiteye
raporlamasini koordine eder.

SUrdurdlebilirlik Komitesi, surdUrlebilirlik ve iklim
risklerini degerlendirir, Risk Komitesi ile birlikte calisarak
risklerin dogru sekilde ele alindigindan emin olur.
SurdUrdlebilirlik sorunlarina karsi alinacak pozisyonlari
belirler ve bu konularda yonetime gorus bildirir. Allianz
Grubu'nun zorunlu raporlama gerekliliklerini takip eder,
yillik entegre raporu gozden gecirir ve icerik gelistirme
sUrecine katki sunar.

Komite, sirketin strdurilebilirlik performansinin
olcim, degerlendirilmesi ve dogrulanmasina
yonelik yontemleri belirler ve onaylar. Gerekli
gorUlen durumlarda sirket faaliyetlerinin dogrudan
ya da dolayli etkilerine iliskin bagimsiz harici
degerlendirmelerin yapilmasini saglar.

Tematik Calisma Gruplar

SardUrdlebilirlik Komitesi, calismalarini tematik
strdarUlebilirlik calisma gruplarindan gelen analiz

ve degerlendirmelerle desteklemektedir. S6z konusu
calisma gruplar, Allianz'in sigortacilik, yatirim,
organizasyonel surecler ve yeni is kollari gibi temel
faaliyet alanlarina odaklanmakta, ancak dogrudan bir
komite alt yapisi seklinde dedil, katki saglayici yapilar
olarak konumlanmaktadir. Her calisma grubu, kendiis
kolunun dinamiklerine gdre uzmanlardan olusmakta,
sUrdUrUlebilirlik perspektifinden i¢ dederlendirmeler
gerceklestirmekte ve sonuclarini Strdurulebilirlik
Komitesi'ne raporlamaktadir. Bu sayede, is kollar
dlzeyinde iklim risklerinin ve firsatlarinin proaktif
sekilde yonetilmesi amaclanmaktadir.

Tematik calisma gruplari, strdurdlebilirlik alanindaki
gelismeleri dederlendirmek lzere dizenli olarak, alti

haftada bir toplanmaktadir. Bu toplantilarda ele alinan
baslica bulgular ve degerlendirmeler, ilgili yoneticilere
raporlanmakta ve ayrica Allianz Grubu ile paylasilarak
grup duzeyindeki calismalarla uyum saglanmaktadir.

Yetkinlikler ve Siirdiirtilebilirlik Egitimleri

Yonetim Kurulu, SGrdurUlebilirlik Komitesi ve calisma
gruplarinda yer alan Uyeler, surdUrulebilirlik alaninda
uzmanlik, deneyim ve egitime sahiptir.

Yonetim Kurulu Uyelerinden biri olan Prof. Dr. GUler
Aras, ayni zamanda Entegre Raporlama Turkiye Agimin
(ERTA) kurucusu olup strdurUlebilir finansman ve
surdUralebilirlik raporlamasi konularinda akademik
dersler vermektedir. Komitede Kurumsal iletisim ve
SardUrulebilirlik Direktort ve Kurumsal Sorumluluk ve
SUrdurilebilirlik MUdUrt pozisyonlari da aktif olarak yer
almakta ve bu yap, strdUrulebilirlik entegrasyonunun
stratejik dizeyde denetimi ve yUritulmesinden
sorumludur.

Allianz Hayat ve Emeklilik'te Ust dizey yonetime ve
calisanlara yonelik stGrdurlebilirlik farkindaligini
artirmaya yonelik kapsamli egitim programlari
uygulanmaktadir. Tum calisanlara sGrdurulebilirlik egitimi
atanmakta, mudur ve UstU seviyedeki tim calisanlar igin
Avrupa Birligi'nin Kurumsal Strdurulebilirlik Raporlama
Direktifi (CSRD) kapsaminda egitimler sunulmaktadir.

SurdUrdlebilirlik Komitesi Uyelerimizin, sirket geneline
atanan Temel SurdUrdlebilirlik egitiminin yani

sira 2024 yilindan bu yana devam eden liderlik

gelisimi inisiyatifi kapsamindaki CSRD egitimlerine
katiimi yakindan izlenmektedir. Bu sUrecte gerekli
bilgilendirme, hatirlatma ve ilerleme takibi dizenli
olarak yurutulmektedir. StrdUrutlebilirlik egitimi, yasal
uyum egitimleri kapsaminda zorunlu olmamakla birlikte,
oncelikli gelisim alanlarr arasinda konumlandirilmaktadir.
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Bununla birlikte, 2025 yiliicerisinde ilgili calisanlar,
Tarkiye SurdUrdlebilirlik Raporlama Standartlari
(TSRS) kapsaminda KGK tarafindan akredite edilmis
egitim kuruluslar araciigiyla kurumsal sGrdUrulebilirlik
raporlama egitimlerine katilmistir. Ayrica, yilda en az
iki kez duzenlenen kisa seminerlerle sturdurulebilirlikle
ilgili dUsUnsel gelisim desteklenmekte, ayrica aylik
strdarilebilirlik baltenleriyle Yonetim Kurulu'ng, icra
Kurulu'na ve yoneticilere gelismeler aktarilmaktadir.

Politika, Prosediir ve Rehber Belgeler

Yonetisim yapisinin uygulamaya aktarilmasinda rehber
alinan temel belge “StrdurUlebilirlik Komitesi Calisma
Esaslari ve Prosedurt”dur. Bu dokiman; komitenin
amag ve kapsamini, gorev ve sorumluluklarini, toplant
ve karar alma sureclerini, komite Uyelerinin secilme
usullerini ve komite sekretaryasi isleyisini kapsamli
sekilde dizenlemektedir.

Bununla birlikte Allianz, strdurUlebilirlik yonetimini
sekillendirirken hem kendi i¢ politika ve kilavuzlarina
hem de Allianz Grubu tarafindan yayimlanan

kUresel standart ve yonergelere uyumlu bir

yaklasim benimsemektedir. Bu kapsamda, Allianz
Sardurdlebilirlik Entegrasyon Standardi (ASIS - Allianz
Standard for Integration of Sustainability), Allianz
Guidebook for P&C Sustainable Solutions ve grup ici
surdurUlebilirlik uygulamalarina iliskin diger yonetisim
belgeleri referans alinmaktadir.

@ | Ayrica Allianz'in gevresel taahhditlerini ve
uygulama ilkelerini belirleyen Cevre Politikasi
ve insan Haklar Politikasi da stirdiirilebilirlik
yaklasiminin dnemli bir bilesenini
olusturmaktadir.

Performans Sistemleri ile Entegrasyon

Surdurllebilirlik stratejisinin belirlenmesi, uygulamaya
aktarilmasi ve izlenmesi suregleri, sirketin performans
sistemleriyle de entegre bicimde yurGttlmektedir.

ilgili Gst yonetim Uyelerinin performans ve prim
sistemlerine surdUrUlebilirlik hedefleri entegre edilmistir.
SurdUrdlebilir Gran sayilari ve bu Urdnlerden elde edilen
is ciktilarina yonelik hedefler ilgili Gst yonetim Uyelerinin
performans yonetim sistemine dahil edilmistir.

Bu hedeflere ulasma durumu, prim sistemine etki
etmektedir.

Ancak, raporlama ddénemi itibariyla performans
sistemine entegre edilen iklimle ilgili hedeflerin finansal
etkisi ylzdesel olarak hesaplanamamaktadir. Allianz
Hayat ve Emeklilik performans yonetimi, Allianz Grubu
performans yonetim sistemini takip etmekte olup,
iklimle ilgili hedefler ilgili Ust yonetim hedef kartlarinda
yer almaktadir. Bununla birlikte, s6z konusu hedefler
igin prim sistemi icerisinde dnceden tanimlanmis sabit
bir yizdesel adirlik bulunmamaktadir. Bu nedenle,
iklimle ilgili hedeflerin Ust yonetim Ucretleri Gzerindeki
etkisi nitel olarak dederlendirilmekte olup, performans
degderlendirme slrecinin bir parcasi olarak prim
ddemelerini etkilemektedir.

izleme, Raporlama ve Allianz Grubu ile Uyum

Surdurllebilirlik hedefleri yillik olarak belirlenmekte,
komite toplantilarinda takip edilmektedir. Allianz
Grubu'nun strateji, politika ve hedefleri ile uyumlu

bir yapida yUratalen bu sistem, ayni zamanda

yerel dlzeyde badimsiz karar alma esnekligi ile
desteklenmektedir. SUrdurUlebilirlik Komitesi Baskani,
gerekli gordugu durumlarda ve yilda en az bir kez
olmak tzere icra Kurulu'na strddrilebilirlik calismalari
kapsaminda raporlama ve bilgilendirme yapar.

Bu kapsamli yonetisim yapisi sayesinde Allianz Hayat
ve Emeklilik, surdUrulebilirlik ve iklimle ilgili risk ve
firsatlar proaktif sekilde yonetmekte, stratejik karar
alma sureglerine entegre etmekte ve tlim organizasyon
genelinde yayginlastirmaktadir.

Siirdiiriilebilirlikle ilgili Risk ve Firsatlarin Karar
Verme Siireclerinde Yarattigi Odiinlesimler

Allianz Hayat ve Emeklilik, iklimle ilgili risk ve firsatlari
degerlendirirken, uzun vadeli cevresel strdurulebilirlik
ile kisa vadeli finansal getiriler arasinda olusabilecek
olasi ddunlesimleri dikkate almaktadir. Ornegin,

Allianz Grubu ile hizali olarak 2018 yilindan bu yana
karbon yodun sektorlere ve ozellikle komurle baglantili
projelere yatirim yapmama karari, iklim hedefleri
dogrultusunda verilen stratejik bir tercih olup potansiyel
kisa vadeli getirilere yonelik bir ddinlesimi temsil
etmektedir.

Benzer sekilde, yenilenebilir enerji yatirimlari ve
elektrikli arag sarj altyapisina yapilan yatirimlar

da uzun vadeli cevresel fayda ve itibar kazanimi
saglarken, bu yatirimlarin geri donUs sureleri ve
baslangic maliyetleri kisa vadeli operasyonel kaynak
tahsislerinde farklilk yaratabilmektedir. Sirket, bu

tur kararlarinda hem finansal hem cevresel etkileri
bUtlnsel olarak dederlendirmektedir.



https://www.allianz.com.tr/content/dam/onemarketing/aztr/allianz/pdf/raporlar/surdurulebilirlik/Cevre-Politikasi.pdf
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Dontstim icin Liderlik

; . . X Operasyonel giderlerin artisi, tamir, bakim ve altyapi Uzun P P
@ e ik . Operasyonlar ve tesislerin zarar gérmesi . . . ) .
€zegen icin Risk 1: A§|r| hava Olqqu r giderleri, sigorta primlerinde artis (5 yil ve Uizeri)

(sel, firtina vb.) Dustik Olmasi ve Olmamasi
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Ekler @

Operasyonlar ve tesislerin zarar gérmesi, calisan Operasyonel giderlerin artisi, tamir, bakim ve altyapi Orta P 0000
TSRS Uyumlu Risk 2: Artan orman sagligina yonelik olumsuz etkiler giderleri, sigorta primlerinde artis (1-5 yil)
Siirduriilebilirlik Raporlari ya nglnla ri Diisiik Muhtemel
Allianz Sigorta A.S.
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.
Rapor Hakkinda
e Enerji tlketiminin artmasi, calisan verimliliginin Creraerd e iedeann e A e e Orta oo ee0e
Risk 3: Ortalama azalmasi ’ (1-5yil)
Strateji o
sicaklik artislari Dilsiik Muhtemel
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler
Ekler

== Surdurdlebilirlik odakli yatirim Grinlerine talep artisi, Yonetilen varlik blytkligi (AUM), yonetim Ucretleri Uzun o000 0000

Firsat 1: Surdurulebilir yeni miisteri kazanimi ve katki payi gelirlerinde artis (5 yil ve tizeri)

Orta Muhtemel

yatirim fonlari
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IKLIMLE ILGILi RISKLER VE FIRSATLAR

Iklim degisikliginin sigortacilik sektori Gzerindeki
etkilerinin giderek daha belirgin hale gelmesi,

bu alandaki risk ve firsatlarin sistematik bigcimde
dederlendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Allianz Hayat
ve Emeklilik olarak, iklim dedisikliginin faaliyetlerimiz
Uzerindeki potansiyel etkilerini anlamak ve yonetmek
amaciyla tim is kollarimizi iceren kapsamli bir
degerlendirme gerceklestirdik. Dederlendirme
surecinde, hayat sigortalari, BES fonlar, yatirm
portfoylimUz ve operasyonel faaliyetlerimizi detayli
olarak inceledik.

Bu kapsamda ele alinan is alanlari, sirketin iklimle
ilgili risk ve firsat analizine dahil edilen deger zincirini
temsil etmektedir.

Risk Degerlendirmesine Dahil

Edilen is Alanlari

Yatirimlar

Hayat ve emeklilik bransi

Operasyonel stirecler

Kapsam Dahilindeki Faaliyetler

Hazine bono ve tahvilleri, 6zel sektor tahvilleri, hisseler, gayrimenkul yatirmlari

Emeklilik fonlari, hayat sigortalari, bireysel Grlinler

Bilgi teknolojileri (BT) altyapisi, insan kaynaklari, regtilasyonlar

<— 212 —


http://allianz.com.tr

Allianz ()

Giris

Allianz Tirkiye'de Surdurulebilirlik
Donlstm icin Liderlik

Gezegen icin Etki

insan icin Deger

Gelecek igin Yenilik

Ekler

TSRS Uyumlu
Surdiiriilebilirlik Raporlan

Allianz Sigorta A.S.
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yonetimi
Metrik ve Hedefler

Ekler

Allianz Turkiye
Entegre Raporu — 2025

Degerlendirme sonuclarimiz, iklim degisikligine bagli
fiziksel risklerin — dzellikle asin hava olaylari, orman
yanginlari ve artan sicakliklar gibi — sirketimiz icin en
onemli etki alanini olusturdugunu gostermektedir.
Buna karsilik, disuk karbon ekonomisine gecis
sUrecinden dogan risklerin, mevcut risk dederlendirme
metodolojimiz ve is modelimiz cercevesinde gorece
dUsuk bir onem diuzeyinde kaldidi tespit edilmistir. Bu
bulgular, Turkiye dzelinde sirketimizin fiziksel risklere
karsi dayanikliliginit artirmanin 6ncelikli bir stratejik
odak alani oldugunu vurgulamaktadir.

Allianz Hayat ve Emeklilik kapsaminda iklimle ilgili
risk ve firsatlar, bilimsel senaryo calismalari ve sektor
bazli analizler 1si§inda degerlendirilmis; yalnizca
etkisi anlamli gorUlen basliklar rapora dahil edilmistir.
Yapilan incelemelerde, iklim degisikliginin fiziksel
etkilerinin (ist dalgalari, asirt hava olaylari vb.) Turkiye
dzelinde 6lum oranlari ve mortalite trendleri Gzerinde
kayda deder bir artis yaratmadidi tespit edilmistir. Bu
nedenle hayat sigortalari Gzerinde dlgulebilir bir etki

Vadeler

ongorulmemekte ve bu alan raporda “Gnemsiz etki”
kategorisinde degerlendirilmistir.

Ayrica Allianz Hayat ve Emeklilik'in yatirnm portfoyU

de iklim riskleri acisindan analiz edilmistir. Bireysel
Emeklilik Sistemi (BES) fonlarinin getirilerinde

iklim kaynakli dalgalanmalarin, Allianz Hayat ve
Emeklilik'in bilangosuna dogrudan ve onemli bir etkisi
bulunmamaktadir; clinku bu fonlar, katiimcilarin adina
yonetilen varliklardir. Sirketin kendi yatirim portfoyU

ise agirlikli olarak devlet tahvillerinden olusmaktadir.
Bu yap, iklimle baglantili gecis risklerine ve piyasa
soklarina karsi gérece distk bir maruziyet yaratmaktao;
devlet tahvillerinin yonetilmesi ve yeniden fiyatlanmasi,
ozel sektor tahvillerine gore daha istikrarli ve
ongorulebilir bir cercevede gerceklesmektedir.

iklim degisikliginin beraberinde getirdigi firsatlar
tarafinda ise sirketimiz icin en glcli potansiyelin
Urln ve hizmet inovasyonu alaninda oldudu
belirlenmistir. Ozellikle strddralebilir BES fonlar

sunulmasi gibi yenilik¢i alanlar, Allianz Hayat ve
Emeklilik’e stratejik blylme ve piyasada farklilasma
imkani sunmaktadir. Bu firsatlar dederlendirmek,

bir yandan musterilerimizin degisen ihtiyaclarin
karsilarken diger yandan strdurUlebilirlik odagimizi da
glclendirmektedir. Sirketimiz, tim paydaslari icin uzun
vadeli deder yaratma hedefiyle iklim risklerini etkin
bicimde yonetmeye ve iklim odakli firsatlar stratejik
vizyonuna entegre etmeye devam etmektedir.

Raporlama ddénemiitibariyla iklimle ilgili risk ve
firsatlarin finansal durum, finansal performans ve
nakit akislari Gzerindeki etkileri, yurarlukteki Turkiye
Muhasebe Standartlar (TMS) kapsaminda hazirlanan
finansal tablolar cercevesinde dederlendirilmekte ve
ilgili varsayimlar ile hesaplamalara yansitilmaktadir.
Varlik ve yUkUmlalUklerin olctimi ile deger dUsUklugu
dederlendirmeleri, uygulanmakta olan muhasebe
standartlar dogrultusunda finansal tablolara dahil
edilmekte olup, iklimle baglantili hususlar da bu
degderlendirmelerin bir parcasi olarak ele alinmaktadir.

Kisa vade

Bu dénem, sirketin yillik planlama ve finansal raporlama déngtistine karsilik gelir. Kisa vadede, operasyonel risklerin azaltilmasi, bltceleme, yilici karlilik yonetimi ve
likidite planlamasi 6n plandadir.

Orta vadeli donem, sirketin stratejik dontisim ve kaynak planlamalarinin sekillendigi zaman dilimidir. Bu stirecte; mevzuata uyum, stire¢ modernizasyonu, dijitallesme,
organizasyonel yapilanma ve dagitim kanallarinin yeniden tasarimi gibi basliklar onceliklidir. Ayni zamanda stirdirtlebilirlik hedeflerine yonelik gegis planlari da bu

Orta vade doénemde gelistirilir. Allianz Hayat ve Emeklilik, bu zaman diliminde stirdirllebilir finans cercevesi gibi gelecek regilasyonlara uyum projeleri yiiritmekte, dijitallesme

alaninda uygulamalarin entegrasyonu ya da dontisimint gergeklestirmektedir. Ayrica, yeni is ortakliklarinin kurulmasi, distribtorlik modellerinin gelistirilmesi ve musteri
deneyimini artirmaya yénelik dijital yatirimlar bu dénem icinde ele alinmaktadir.

Uzun vadeli zaman dilimi, strdirdlebilirlik, iklim degisikligiyle miicadele, teknolojik altyapr déntisimu gibi biiyik stratejik yonelimlerin planlandidi donemdir. Bu dénem,
sirketin rekabet giiciinii artirma, sektdrel doniisiimde lider olma hedefleriyle sekillenir. Ornegin; iklim risklerine karsi dayanikliligi artiran yatirim stratejileri, net-sifir karbon
hedefleri dogrultusunda dénistim projeleri, uzun vadeli CSY risk yonetimi ve raporlama sistemleri.
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RISK 1:
ASIRI HAVA OLAYLARINA BAGLI OLARAK
SIRKET OPERASYONLARININ ETKILENMESI

(AKUT FiZIKSEL RiSK)

Riskin Aciklamasi

iklim degisikligine bagli
olarak sicak hava dalgalari,
yodun yagis, sel, firtina gibi
ani iklim olaylarinin sikligi
ve siddeti artmaktadir. Bu
durum, Allianz Hayat ve
Emeklilik’in operasyonlarini
dogrudan etkileyebilir.
Fiziksel altyapilarin
(binalar, elektrik sistemleri,
veri merkezleri) zarar
gormesi, Bilgi Teknolojileri
sistemlerinin kesintiye
ugramasi, tedarik

zincirinin aksamasi ve ofis
kapanmalari gibi durumlar
ortaya ¢ikabilir. Ayrica
personelin ise ulasimi veya
dis hizmet saglayicilarin
faaliyetleri de aksayabilir.
Bu tUr kesintiler, operasyonel
surekliligi azaltir.

@ IKLIMLE iLGILi RISKLER

Riskin is Modeli
ve Deger Zinciri
Uzerindeki Etkisi

Bu riskler, Allianz Hayat ve
Emeklilik’in operasyonel
dayanikliigi Gzerinde
dogrudan tehdit olusturur.
Beklenmeyen elektrik
kesintileri, veri merkezleri
ve BT altyapisinda hasara
yol acabilir. Sel ve firtina
gibi olaylar ofislerin
kapanmasina, calisanlarin
ulasiminin zorlasmasina ve
operasyonel gecikmelere
neden olabilir. Jenerator
yedekleme sistemleri,
uzaktan ¢alisma imkanlari
ve BT sistem yedekliligi
gibi is strekliligi 6nlemleri
mevcut olsa da, olaylarin
siddetinin artmasi daha
fazla altyapi yatirimi ve

is stirekliligi planlamasi
gerektirebilir.

Riskin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri

Asamasi

Dogrudan Operasyonlar

Vade

Uzun vade (5 yil ve UGzeri)

Etki

Dusuk
o0

Olasilik

Olmasi ve Olmamasi Yaklasik Esit

Riskin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi
Uzerindeki Etkisi

Kisa ve orta vadede, operasyonel kesintiler nedeniyle onarim, yakit, sigorta gibi giderler
artabilir; verimlilik disebilir ve hizmet ylkimliltklerinin yerine getirilememesi gibi sonuglar
dogabilir. is stirekliligi dnlemleri bazi maliyetleri azaltabilir ancak olaylarin siddeti arttikca
uzun vadeli maliyetler de artabilir. Ofis tasinmalari veya altyapi gliglendirmeleri gibi yatirimlar
gerekebilir. Proaktif iklim uyum stratejileri gelistirmek, nakit akisi dalgalanmalarini sinirlamak
ve operasyonel surekliligi saglamak agisindan kritik dnemdedir.

S6z konusu asiri hava olaylari riskinin nicel etkileri, raporlama dénemindeki 6l¢lim
belirsizliklerinden dolayi hesaplanamamistir. Bunun temel nedenleri arasinda sel
modellemeleri ve bu modellemelerde kullanilan varsayimlarin belirsizligi, sel olasiligina dair
veri eksiklikleri ve gegmiste sirket operasyonlarini etkileyecek 6lgekte bir olayin yasanmamis
olmasi yer almaktadir. Bu faktorler, glivenilir parasal tahminlerin yapilmasini zorlastirmaktadir.
Bu nedenle bu bolimdeki degerlendirmeler nitel analizlere dayanmaktadir; ilerleyen
doénemlerde izleme ve veri toplama suregleri gelistirilerek daha kesin nicel tahminlerin
yapilmasi hedeflenmektedir.

Allianz Hayat ve Emeklilik’in faaliyet gosterdigi tim binalar, sel, orman yangini, firtina ve diger
asiri hava olaylarini kapsayan bir police kapsamindadir. Bu nedenle, olasi bir asiri hava olayi
sonucu olusabilecek tim maddi hasarlar sigorta kapsaminda karsilanmaktadir. Ayrica, Allianz
Tower ve Allianz Kampdis binalari, herhangi bir asiri hava olayi veya orman yangini kaynakli
operasyonel kesinti halinde birbirlerinin alternatif lokasyonu olarak islev gérmekte, bu yapi is
strekliligine 6nemli bir dayaniklilik katmani eklemektedir.

candaliai i

iklim Direngliligi

Allianz Hayat ve Emeklilik, sel ve asiri yagis gibi

asirt hava kosullarinin operasyonel stiregleri

aksatmamasi igin proaktif dnlemler uygulamaktadir.
Izmir Kampiis binasinin insaat asamasinda, Tiirkiye
ortalamasinin Gzerinde yagdis senaryolari dikkate
alinarak yatirim plani glincellenmis; dis sebekeden
su girisini engelleyecek giyotin kapatma sistemi,

ek su toplama kuyulari ve ilave pompa sistemleri

devreye alinmistir. 2017’de tamamlanan bu

yatirimlar, bina faaliyete gectikten sonra izmir'de
kaydedilen olaganisti yogunluktaki yagis sirasinda
etkin sekilde kullanilarak operasyonlarin olumsuz

etkilenmesi dnlenmistir.

Operasyonel hazirlik kapsaminda tasinabilir

engelleyici kum torbalari stoklanmis, bu dnlemler

“Sel Baskini Basucu Kitapgigi

aktarilmistir. Acil durum yonetim planlari her yil
glincellenmekte; Acilcare iletisim sistemi lizerinden

"

ile calisanlara

calisanlarin acil durum bildirimleri glivenle

yapilabilmektedir.
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IKLIMLE iLGILi RISKLER

RISK 2:

(AKUT FiZIKSEL RiSK)

Riskin Aciklamasi

izmir kamptistiniin
bulundugu bélge, artan
siklik ve siddette meydana
gelen orman yanginlari
agisindan risk altinda

yer almaktadir. Tesislerin
dogrudan yangindan zarar
gormesi gorece dusuk
olasilikli olmakla birlikte,
yanginlardan kaynaklanan
duman ve hava kalitesi
sorunlari, operasyonlar ve
calisan sagligi Gzerinde
olumsuz etkiler yaratabilir.

Duman nedeniyle binalarda

havalandirma sistemlerinin
zarar gormesi, elektrik ve
BT altyapisinin etkilenmesi
gibi dolayli fiziksel etkiler
s6z konusu olabilir. Ayrica,
yanginlar nedeniyle

calisanlarin tesise ulasiminin

kesintiye ugramasi, tahliye
gereksinimi veya gegici
operasyonel duraklamalar
yasanabilir.

Riskin is Modeli
ve Deger Zinciri
Uzerindeki Etkisi

Orman yanginlarinin
yarattigi hava kirliligi ve
ulasim aksakliklari, Allianz’in
Izmir kampuistindeki
operasyonel strekliligini
etkileyebilir. Ofis
faaliyetlerinin askiya
alinmasi, ¢calisanlarin
uzaktan ¢alismaya
yonlendirilmesi ve tesisin
belirli bolimlerinin

gegici olarak kapatilmasi
gerekebilir. Havalandirma ve
elektrik sistemleri Gzerindeki
olumsuz etkiler, ilave

bakim ve onarim ihtiyaci
dogurabilir.

Dogrudan Operasyonlar - izmir Allianz
Kampls

Riskin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri
Asamasi

Vade Orta vade (1-5 yil)

ARTAN ORMAN YANGINLARINA BAGLI SIRKET
OPERASYONLARININ ZARAR GORMESI

Muhtemel
Olasilik
asili 0000

Riskin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi
Uzerindeki Etkisi

iklim Direngliligi

Allianz Hayat ve Emeklilik’in faaliyet gosterdigi
izmir Kampis binasi, Gaziemir Sarnic piknik
alanina yakin konumdadir. Bu nedenle, orman
yanginlarinin yaratabilecedi olasi etkiler 2023
yilinda degerlendirilmis ve kapsamli bir aksiyon
plani hazirlanmistir. 2024 yilinda bolgede yasanan

Yangin kaynakli operasyonel kesintiler, kisa vadede artan isletme giderlerine (bakim, onarim,
havalandirma sistemleri yenilemesi, glivenlik dnlemleri) yol agabilir. Calisanlarin saglik ve
guvenligi icin alinacak énlemler ilave maliyet yaratabilir. Uzun vadede ise tesisin yangin
dayanikliigi ve altyapi gliglendirmesi icin yatirim gerekebilir. Proaktif 6nlemler alinmadigi
takdirde hizmet aksakliklari finansal performansi ve misteri memnuniyetini olumsuz
etkileyebilir.

orman yangini sirasinda bu plan basariyla devreye
alinmis ve operasyonel stiregler Gzerinde herhangi
bir olumsuzluk yasanmamistir. Kamps acil

durum yénetim plani, yakin ¢evrede ¢ikabilecek
orman yanginlarina karsi yapilacak adimlari ve
sorumluluklari agik¢a tanimlamaktadir.

Artan orman yanginlari riskinin nicel etkileri, raporlama dénemindeki dl¢lim belirsizliklerinden
dolayi hesaplanamamistir. Bunun temel nedenleri arasinda orman yanginlarinin sikligi ve
siddetine iliskin veri belirsizlikleri, yangin dumaninin operasyonlar Gizerindeki etkilerinin
olculmesindeki zorluklar ve gegmiste Allianz operasyonlarini etkileyecek Slcekte bir orman
yangini yasanmamis olmasi yer almaktadir. Bu unsurlar, gtivenilir parasal tahmin yapilmasini
gliclestirmektedir. ilerleyen dénemlerde daha fazla veri toplanmasi ve modelleme altyapisinin
gelistirilmesiyle nicel degerlendirmelerin yapilmasi hedeflenmektedir. Hazirlik kapsaminda, “Yangin Basucu Kitapcigi” ile
calisanlara bilgilendirme yapilmis, Akut Vakfi ve
yerel itfaiye ekipleriyle birlikte yangin sondiirme
cihazlarinin dogru ve etkin kullanimi, yangina
mudahale teknikleri ve sahada yangin sondirme
simulasyonlari gibi uygulamali egitim programlari
gergeklestirilmistir.

Allianz Hayat ve Emeklilik’in faaliyet gosterdigi tim binalar, sel, orman yangini, firtina ve diger
asiri hava olaylarini kapsayan bir police kapsamindadir. Bu nedenle, olasi bir asiri hava olayi
sonucu olusabilecek tim maddi hasarlar sigorta kapsaminda karsilanmaktadir. Ayrica, Allianz
Tower ve Allianz Kampdis binalari, herhangi bir asiri hava olayi veya orman yangini kaynakli
operasyonel kesinti halinde birbirlerinin alternatif lokasyonu olarak islev gormekte, bu yapi is
surekliligine dnemli bir dayaniklilik katmani eklemektedir.
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Riskin
Aciklamasi

Kiresel sicaklik artisina
bagli olarak 6zellikle

yaz aylarinda uzun

stiren sicak hava
dalgalarinin daha sik

ve siddetli yasanmasi,
Allianz Hayat ve
Emeklilik'in operasyonlari
Uzerinde kronik riskler
olusturmaktadir. Yiiksek
sicakliklar, calisan
konforunu ve verimliligini
azaltabilir; 6zellikle
sahada veya musteriyle
yuz ylize calisan ekipler
icin motivasyon ve saglik
riskleri yaratabilir. Ofis
binalarinda sogutma
sistemleri Uzerindeki ylk
artar; iklimlendirme ve
enerji ihtiyac ytkselir.

Bu durum enerji
maliyetlerinin artmasina,
altyapilarin asinmasina ve
operasyonel verimlilikte
dustse neden olabilir.

Riskin is Modeli
ve Deger Zinciri
Uzerindeki Etkisi

Sicaklik artislari, Allianz
Hayat ve Emeklilik’in
calisan deneyimi,
operasyonel verimlilik
ve musteri hizmetleri
sureglerini etkileyebilir.
Ofis ici galisma kosullari
(klima sistemleri,
havalandirma) ve

saha operasyonlarinda
calisma saatleri veya
yontemlerinin gézden
gecirilmesi gerekebilir.
Calisan sagligini ve
verimliligini korumaya
yonelik uygulamalar
(uzaktan calisma, esnek
calisma saatleri, bina
iklimlendirme yatirimlari)
operasyonel modelin bir
parcasi haline gelir.

Riskin Finansal Durum,
Finansal Performans ve Nakit
Akisi Uzerindeki Etkisi

Artan sicakliklarin kisa vadede dogrudan
finansal etkileri sinirli olmakla birlikte, uzun
vadede operasyonel giderlerde (elektrik,
sogutma sistemleri bakimi, iklimlendirme
yatirimlari) artis yasanabilir. Calisan
verimliliginde azalma ve motivasyon kaybi,
ozellikle satis ve saha operasyonlari gibi
alanlarda dolayli gelir kaybina yol agabilir.
is stirekliliginin saglanmasi ve operasyonel
verimliligin korunmasi icin iklim dayanikliligina
yonelik altyapi ve insan kaynaklari
politikalarina yatirim yapilmasi gerekebilir.

Artan sicakliklarin Allianz Hayat ve Emeklilik
Uzerindeki nicel etkileri, raporlama déneminde
ol¢iim belirsizligi nedeniyle hesaplanamamistir.
Bunun baslica nedenleri; uzun vadeli sicaklik
projeksiyonlarinin belirsizligi, artan sicakliklarin
operasyonlar ve ¢alisan verimliligi Gzerindeki
dolayli etkilerinin él¢tilmesindeki zorluklardir. Bu
unsurlar glvenilir parasal tahmin yapilmasini
gliclestirmektedir. Oniimiizdeki dénemde

veri toplama ve modelleme kapasitesinin
gelistirilmesiyle, nicel etki hesaplamalari
yapilmasi hedeflenmektedir.

Muhtemel

Olasilik
asili e000

iklim Direngliligi

Allianz Hayat ve Emeklilik, iklim dedisikligiyle birlikte artan sicakliklarin operasyonel stiregler ve calisan
verimliligi Gzerindeki etkilerini azaltmak icin gesitli dnlemler planlamaktadir. 2024 yilinda yerinde
yenilenebilir enerji yatirimi gerceklestirilmemis olmakla birlikte, 2025 yilinda yenilenebilir enerji Gretimine
yonelik yatirmlar hayata gegirilmistir. Bu kapsamda izmir ve Ankara’da yenilenebilir enerji tiretimine
yonelik yatirimlar gerceklestirilmis; izmir'de riizgar tiirbinleri ve giines enerjisi sistemleri devreye alinmistir.

ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi kapsaminda faaliyet gosteren enerji verimliligi ekibi, 2024 yilinda
22,2025 yilinda 18 enerji verimliligi aksiyonu gergeklestirmistir. Ayrica, elektrikli araglara gegis siirecini
desteklemek amaciyla 2025te 3,1 milyon TL tutarinda sarj istasyonu yatirimi yapilmistir (2024: 285 bin
TL). Ayni zamanda dis alanlardaki elektrikli arag sarj istasyonlarindan yararlanmak icin Gglinct bir firma
ile daha anlasma yapilmistir. Bu yatirimlar, sirketin dahil oldugu grup igi operasyonel yapi kapsaminda
gerceklestirilmis olup, ilgili finansal etkiler Allianz Sigorta finansal tablolarinda muhasebelestirilmektedir.

2025 yilinda gerceklestirilen enerji verimliligi ve yenilenebilir enerji yatirimlarinin toplam tutari yaklasik 5,2
milyon TL olarak gergeklesmistir. Bu yatirimlar, sirketin dahil oldugu grup igi operasyonel yapi kapsaminda
gerceklestirilmis olup, ilgili finansal etkiler Allianz Sigorta finansal tablolarinda muhasebelestirilmektedir.

Calisan refahi agisindan, yaz dénemlerinde uygulanan esnek ¢alisma programiyla ¢alisanlara ofis

disinda esnek calisma imkani sunulmaktadir. 2025 yilinda Allianz Tower’daki sunucu odalarinin sogutma
kapasitesini artirmak ve enerji verimliligini iyilestirmek amaciyla ek bir iklimlendirme sistemi kurulmustur.
Bu kapsamda server odalarina ayri bir VRV iklimlendirme sistemi kurulmus ve sirkilasyon pompalarinda
enerji verimliligini artirmaya yonelik iyilestirmeler gerceklestirilmistir. Enerji verimliligi calismalari kesintisiz
devam etmekte olup, bu yatirmlar artan sicakliklarin operasyonel siireclere olasi etkilerini en aza
indirmeyi hedeflemektedir.
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FIRSAT 1:
SURDURULEBILIRLIK ODAKLI YATIRIM
URUNLERINE YONELIK TALEP ARTISI

Firsatin Aciklamasi

Surdurulebilirlik ve gevresel, sosyal,
yonetisim (CSY) odakli yatirim
Urtnlerine yonelik talep, Turkiye'de
ve kuresel Olcekte artmaktadir.

Bu egilim, Allianz Hayat ve
Emeklilik igin muUsterilerine CSY
baglantili tasarruf ve emeklilik
Urnleri sunarak pazar payini ve
musteri tabanini genisletme firsati
yaratmaktadir. Ozellikle cevre
dostu yatirim segenekleri arayan
bireysel ve kurumsal musteriler
icin strdUrdlebilir yatirim drinleri,
tercih edilen bir alternatif haline
gelmektedir.

IKLIMLE ILGILi FIRSATLAR

Firsatin is Modeli ve

Deger Zinciri Uzerindeki
Etkisi

Allianz’in yatirim Griin portféyiine
surdurilebilirlik odakli fonlarin

entegre edilmesi, sirketin uzun vadeli

blylme stratejisini destekler ve
emeklilik piyasasinda farklilasma
saglar. Bu kapsamda sunulan
Surdurilebilirlik Fon Sepeti (APG),
rekabetci maliyet yapisi ve gevre
dostu yatirim temalariyla dikkat
cekmektedir. CSY baglantili
Urtnlerin yayginlasmasi, hem
musteri bagliigini artirmakta hem
de Allianz'in net sifir hedefleri
dogrultusunda sermayenin

dustik karbonlu varliklara
yonlendirilmesine katki
saglamaktadir.

Firsatin Etkisini Gosterdigi Deger Zinciri
Asamasi

Uriin ve hizmetler - BES fonlan

Vade Uzun vade (5 yil ve Uzeri)

Etki 'Y Y
Muhtemel
Olasilik YY)

Firsatin Finansal Durum, Finansal Performans ve Nakit Akisi Uzerindeki Etkileri

Turkiye'de stirdUrllebilirlik temali bireysel emeklilik fonlarinin toplam piyasa icindeki payi halen sinirli diizeydedir.

2025 yil sonu itibariyla Allianz Hayat ve Emeklilik’in strdurilebilirlik odakli emeklilik fon satislarinin toplam blytkliga yaklasik 100
milyon TL (2024: 80 milyon TL) seviyesine ulasmistir.

Allianz Hayat ve Emeklilik bu segmentte fon blyukligu ve katilimer sayisi agisindan énemli bir konuma sahiptir. Bu durum, sirketin
surdurulebilir yatirim Griinleri alaninda erken konumlanmasinin stratejik avantaj yarattigini gostermektedir.

Kiresel ve bolgesel 6lgekte CSY temali yatirim Urlinlerine yonelik artan talep, reglilasyon gelismeleri ve yatirimci tercihlerindeki dontstim
dikkate alindiginda, strdirilebilirlik odakli fonlarin dnimuzdeki on yillik dénemde toplam fon buyikligu icinde anlamli bir paya
ulasabilecegdi degerlendirilmektedir. Mevcut egilimlerin devam etmesi halinde, bu segmentin orta—uzun vadede toplam fonlar icinde
yaklasik %5 seviyelerine yaklasma potansiyeli bulunmaktadir.

Surdurdlebilirlik temali bireysel emeklilik fonlarinin uzun vadeli potansiyelini degerlendirmek amaciyla, 10 yillik bir perspektifte senaryo
bazli bir blylme analizi yapilmistir. Bu kapsamda, yonetim tarafindan yapilan degerlendirmeler cergevesinde, toplam fon biyikliginin
yillik yaklasik %5 oraninda artacagdi ve surdurilebilirlik odakli fonlarin toplam fonlar icindeki payinin orta—uzun vadede yaklasik %5
seviyesine ulasacadi varsayimiyla yapilan analize gore, Allianz Hayat ve Emeklilik’in stirdrtlebilirlik odakli fon blyukliguntin 10 yillik
dénem sonunda yaklasik 4,7 milyar TL seviyesine ulasabilecegdi 6ngorilmektedir.

Bu degerlendirme, kiiresel ve yerel CSY yatirim blytme hizlari, piyasa dinamikleri ve sektérel dontsim egdilimlerine iliskin gézlemlere
dayali bir icg6rl niteligindedir; kesin ve baglayici bir finansal projeksiyon olarak degerlendirilmemelidir. Segmentin gelisim hizi;
regllasyon gercevesi, yatirim performansi, katiimci davranislari ve makroekonomik kosullara bagli olarak degiskenlik gosterebilir.

Segmentin blylmesi halinde, Allianz Hayat ve Emeklilik’in yonetilen varlik blyikligl, yonetim Ucretleri ve katki payi gelirleri Gzerinde
olumlu etkiler olusmasi beklenmektedir. Diizenli katki akislarinin artmasi, uzun vadede nakit akislarinin 6ngérilebilirligini destekleyebilir.
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SENARYO ANALIZLERI

Allianz Hayat ve Emekililik, iklim risk ve firsatlarinin
sirketin faaliyetleri Uzerindeki potansiyel etkilerini
daha iyi anlayabilmek ve iklim degisikligine karsi
stratejik dayanikliigini dederlendirmek amaciyla 2025
yilinda nitel bir iklim senaryo analizi gerceklestirmistir.
Calismada, Allianz Hayat ve Emeklilik'in tasarruf

ve emeklilik GrGnleri, hayat ve koruma Urinleri ve
yatirnm kalemleri farkli gelecek senaryolari altinda
incelenmistir.

Bu calisma kapsaminda NGFS'nin (Network for
Greening the Financial System) yayimladigi Duzenli
Gegis (Orderly Transition), Duzensiz Gegis (Disorderly
Transition) ve Sicak Dinya (Hot House World)
senaryolari kullanilmistir. Bu senaryolar; hem gegis
risklerini hem de fiziksel riskleri degerlendiren,

en guncel uluslararasi iklim hedefleriyle uyumlu
referans senaryolaridir. Allianz, senaryolari secerken
bu cercevelerin sirketin iklim degisikligine karsi
direncliligini test etme kapasitesini dikkate almistir.
Analiz, kisa, orta ve uzun vade olmak Uzere farkli
zaman dilimlerinde etkileri dederlendirmis ve Allianz
Hayat ve Emeklilik'in tUm operasyonlarini, sigorta
portfdylnu ve yatirim faaliyetlerini kapsamina almistir.

NGFS senaryolari, hem fiziksel riskleri (6rnedin asiri
sicaklik, orman yanginlari gibi akut olaylar) hem de
gecis risklerini (6rnegdin karbon fiyatlamasi, piyasa
dizenlemeleri) kapsayan, bilim temelli analiz
araclar sunmaktadir. Allianz Hayat ve Emeklilik,

bu senaryolar dogrultusunda gergeklestirdigi
calismada, tanimli iklim risklerini ve firsatlarini her

bir senaryonun dngordudu etkilerle iliskilendirmistir.
Ornegin Sicak Dinya senaryosu, sicak hava dalgalari
ve yangin gibi olaylarin sikigini ve siddetini artirarak
sirketin operasyonel strecleri Uzerinde baski
olusturabilecek fiziksel riskleri simgelemektedir. Bu
durum, dzellikle calisan sagligi, hizmet kesintileri

ve altyapr dayanikliligr agisindan mevcut risk
degerlendirmeleriyle ortismektedir.

DUzensiz Gecis senaryosu ise karbon politikalarinin
ani ve sert bicimde devreye girmesiyle birlikte, yatirim
portfoyleri acisindan deger dalgalanmalari ve
sermaye gereksinimlerinde artis gibi gecis risklerine
isaret etmektedir. Allianz Hayat ve Emeklilik icin bu
riskler mevcut analizlerde oncelikli ctkmamis olsa da,
uzun vadeli yatinm stratejileri ve portfoy dayaniklilig
acisindan dikkate alinmasi gereken bir cerceve
sunmaktadir.

Buna karsilik DUzenli Gecis senaryosu, distk karbonlu
ekonomiye planli ve dngorUlebilir bir gecisi temsil
etmekte; bu da sirketin strdUrulebilirlik temali bireysel
emeklilik fonlarr alaninda tanimladigi blylme
firsatlarnyla oértUsmektedir. Karbon fiyatlarinin
kademeli artisi ve CSY kriterlerine uyumlu sektorlerin
one ¢ikmasi, Allianz Hayat ve Emeklilik’in strdardlebilir
yatirim stratejilerinin desteklenmesini mimkun
kilmaktadir.

* Faz 5 senaryolarinin yayimlanmasinin ardindan NGFS, fiziksel risklerin modellenmesinde esas alinan bilimsel yayinin yayimlanma sonrasi inceleme
strecinden gectidini ve bu stire¢ sonucunda ilgili yayinin yazarlar tarafindan geri cekildigini kullanicilarla paylasmistir. S6z konusu sorunu gidermesi beklenen
NGFS senaryolarinin bir sonraki versiyonunun, NGFS internet sitesinde yer alan bilgilere gore 2026 yili sonundan énce yayimlanmasi dngorilmemektedir.

NGFS senaryolari, Allianz Hayat ve Emeklilik’in

iklim degisikligine karsi stratejik dayanikliigin
degerlendirmek icin kullanilan en giincel referans
cercevelerden biridir; ancak bu senaryolarin
uygulanmasinda bazi belirsizlikler bulunmaktadir.
Buna ek olarak, mevcut durumda NGFS Faz

5 verilerinin kalitesine iliskin dnemli sinirliliklar
bulunmaktadir* Senaryolar kiresel olcekte
tasarlandigindan, Turkiye'ye 6zgU iklim riskleri

ve dlzenleyici gelismelere dair detaylar sinirli
kalmakta, bu da yerel dizeyde yorumlama
gerektirmektedir. Ayrica 6zellikle DUzensiz Gegis
senaryosunda 2030 sonrasi beklenen sert politika
adimlarinin zamanlamasi ve kapsami kesin degildir.
Bu nedenle, senaryo analizinden elde edilen
bulgular kesin tahminler olarak dedil, farkli iklim
kosullarinda dayanikliigr test eden bir cerceve olarak
degerlendirilmelidir.

NGFS Senaryolari
Yiksek
P
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Analizde Kullanilan Senaryolarin Baslica Girdi ve Varsayimlari

Politika Yaklasimi

Karbon Fiyati ve
Politika Tepkisi

Kiiresel Isinma (2100)

Makroekonomik
Etkiler*

Fiziksel ve Gegis Risk
Profili

iklim politikalari erken uygulanir ve kademeli
olarak sikilasir; kiresel 6lgekte uyumlu ve
ongorilebilir bir gegis saglanir.

Karbon fiyatlari 2020’lerden itibaren dizenli
sekilde artar, piyasalara kademeli ve ongortlebilir
sinyaller verilir.

2050'ye kadar emisyonlar hizla diser; 2100'de
sicaklik artisi yaklasik 1,5-1,8°C ile sinirlanir.

2050ye kadar GSYH kaybi yaklasik %3; enflasyon
ve faiz oranlari kisa vadede hafif artis gosterip
dengelenir.

Gegis riskleri orta diizeyde, fiziksel riskler diistik
seyreder.

Mevcut politikalar devam eder, kiresel capta
glcli azaltim onlemleri alinmaz.

Karbon fiyatlari sinirli ylkselir veya degismeden
kalir; politika etkisi yetersizdir.

2100'de kuresel sicaklik artisi 2,4-3°C'ye ulasir.

2050'ye kadar GSYH kaybi %5,7-6; 2100’e kadar
%20'ye varan kayiplar mimkdun. Fiziksel risk
kaynakli enflasyon baskisi artar.

Fiziksel riskler cok ylksek, gegis riskleri duslk
seyreder.

_ Diizenli Gegis Senaryolari Sicak Diinya Senaryolari Dlizensiz Gecis Senaryolari

iklim politikalari gecikmeli uygulanir; 2030 sonrasi
sert ve dlizensiz 6nlemler devreye girer.

Karbon fiyatlari uzun stire distk kalir, 2030’dan
sonra hizla artar ve piyasalarda sok etkisi yaratir.

2100'de sicaklik artisi 1,7-2,1°C; gegis
politikalarindaki diizensizlik nedeniyle hem
fiziksel hem de gegis riskleri belirgin.

2050ye kadar GSYH kaybi %4,6-4,7; enflasyon ve
faiz oranlari dalgalidir.

Gegis riskleri yUksek, fiziksel riskler orta seviyede
seyreder.

* Senaryolarda yer verilen enflasyon dahil makroekonomik géstergeler, NGFS varsayimlarina dayanmakta olup genel senaryo cercevesini aciklamak amaciyla kullanitlmaktadir. Bu varsayimlar, finansal etki hesaplamalarina dodrudan
dahil edilmemekte; hesaplamalar, senaryolar arasinda tutarlilik ve karsilastirilabilirligi saglamak amaciyla temel risk belirleyicilerindeki goreli dedisimler esas alinarak gerceklestirilmektedir.
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Senaryo Analizi Sonuglari

Etkilenen Alanlar Diizenli Geg¢is Senaryosu

Kiresel diizeyde erken ve kademeli sekilde uygulanan iklim
politikalari, piyasalarda 6ngortilebilirlik saglar. Hane halki
gelirleri Gzerinde hafif ve yonetilebilir bir baski olusurken,
genel ekonomik blylUme desteklenir. Bu ortamda bireylerin

Tasarruf ve Emeklilik
Urtinleri

uzun vadeli tasarruf yapma egilimi strer ve BES fonlarina
girisler istikrarli sekilde devam eder. Daha saglikli yasam
kosullari ve azalan gevresel riskler, anlite 6demelerinin
sliresini uzatsa da bu ytkimlaltk artisi 6ngorilebilir
diizeydedir. Tasarruf Grliinleri sesgmentinde uzun vadeli
musteri bagliigi korunur.

Azalan hava kirliligi ve kontrol altina alinan iklimsel

stres faktorleri (sicak hava dalgalari, enfeksiyon riski vb.)
sayesinde mortalite oranlarinda iyilesme gézlenir. Bu durum,
hayat sigortasi Griinlerinin fiyatlama modellerinde daha
quqt Koruma Urﬂn[eri olumlu varsayimlarin kullanilmasina olanak tanir. Risk
primleri Gizerinde sinirli bir diizeltme gerekebilir, ancak teknik
karliigi olumsuz etkilemez. Ayni zamanda sigortalanabilir
nifusun genislemesi, Urlin penetrasyonunu artirabilir.

Gegis surecinin planli ve mali disipline uygun olmasi
sayesinde devletin karbon vergisi gelirleri artarken, fosil yakit
stibvansiyonlarinin kademeli kaldirilmasi kamu maliyesinde
denge saglar. Bu durum devlet tahvili piyasasinda istikrari
destekler. Kredi notlarinda negatif bir etki beklenmez, bazi
Ulkelerde olumlu revizyonlar dahi mimkindur. Emeklilik
fonlarinin bu tahvillere olan gliveni korunur.

Devlet Tahvili Portfoyl

Karbon fiyatlamasi ve diizenlemeler dusik karbonlu
endustrilere rekabet avantaji saglar. Bu da bu sektorlerdeki
$irket Tahvili Portféyﬁ sirket tahvillerinin daha cazip hale gelmesine neden olur.

oo q .o Q Karbon yogun sektorlerde yeniden fiyatlama ihtiyaci olussa
(TUketlm' Uretlm' da bu stirec diizenli yrittldigu icin ani kayiplar yasanmaz.
Enerji, Fina ns) CSY kriterlerini saglayan sirketlerin tahvilleri portféylerde
daha blytk pay almaya baslar; risk azaltimi ve uzun vadeli
deger yaratimi paralel yGrdr.

Sicak Dlinya Senaryosu

Siddetli fiziksel etkiler (6rnegin sicak hava dalgalari, sel ve
firtina olaylarinin artisi), hem ekonomik biylime hem de
bireysel gelirler Gzerinde olumsuz baski yaratir. Bu durum
hane halki tasarruflarini azaltir ve BES gibi uzun vadeli
tasarruf Griinlerinden gikislari artirir. Ayni zamanda yeni
girislerin azalmasina ve sézlesme iptallerinin artmasina
neden olarak emeklilik fonlarinin uzun vadeli performansini
tehdit eder. Fonlar tzerindeki nakit akisi dengesizligi,
yonetim maliyetlerini ve likidite risklerini artirir.

Artan fiziksel riskler (6rnegin sicakliga bagli mortalite, salgin
hastalik yayilimi) hayat sigortasi Griinlerinin hasar/tazminat
yikiind artinir. Ozellikle ileri yas gruplarinda beklenenden
ylksek mortalite, antiite hesaplamalarinda sapmalara
neden olabilir. Fiyatlama modellerinde gegmis verilere dayali
yaklasimlarin yetersiz kalmasi nedeniyle Griin tasarimi ve

risk sermayesi gereksinimleri karmasiklasir. Bu durum teknik
karliigi tehdit ederken, sigortalanabilirlik kriterlerini de
zorlastirir.

Fiziksel risklerin siddetlenmesiyle ekonomik performans
zayiflar ve kamu harcamalari artar. Sel, yangin ve diger
felaketler altyapiyi zedeleyerek kamu borg yikini artirir.
Turkiye gibi gelismekte olan Ulkelerde kredi notu baskisi
olusur; devlet tahvili faiz oranlari ylkselir ve volatilite artar.
Bu durum emeklilik fonlarinin portféy degerlerini ve reel
getirilerini olumsuz etkileyebilir.

Fiziksel risklerin neden oldugu arz-talep soklari, Gretim
kesintileri ve tedarik zinciri kirilmalari nedeniyle karbon
yodun sektorlerdeki sirketlerin deme giicli zayiflar. Ozellikle
eneriji, tarim ve Uretim sektorlerinde faaliyet gosteren
sirketlerin ihrag ettigi tahviller ciddi deger kaybi yasar. Fon
portféylerinde ayrisma ihtiyaci artar; strdirilebilir sektorlere
yonelmek risk azaltimi igin dncelik haline gelir.

Diizensiz Gecis Senaryosu

2030 sonrasi gecikmeli ve agresif iklim politikalarinin devreye
girmesi, piyasalarda belirsizlik ve volatiliteyi artirir. Ani
karbon fiyatlamasi ve vergi soklari, ekonomik biytimeyi
yavaslatirken hane halki gelirlerinde distise neden olur.

Bu da tasarruf oranlarini azaltir, BES fonlarina yeni girisleri
zorlastirir ve iptal oranlarini yikseltir. Ayni zamanda faiz

ve enflasyon dalgalanmalari, antite ydkimliliklerinin
hesaplamasinda karmasiklik yaratir; sermaye yeterliligi
gereksinimleri artar.

Piyasalardaki sert gegis adimlari nedeniyle hayat sigortasi
mdusterileri belirsizlik karsisinda Griinlerini iptal etme egilimi
gosterebilir. Ayrica karbon fiyatlamasi, saglik ve yasam
maliyetlerini artirabilir. Ayni zamanda fiziksel risklerin artisi
da ytktmliltklerin hesaplanmasini zorlastirir. Bu ortamda
fiyatlama modelleri hem piyasa hem de iklim belirsizliklerini
ayni anda yonetmek durumunda kalir.

Geg gelen politika 6nlemleri, kamu maliyesi Gzerinde
ani baskilar yaratir. Karbon yogun sektorlere saglanan
tesviklerin sona ermesi, devlet harcamalarini artirirken
ayni zamanda bor¢lanma maliyetlerini ylkseltir. Ttrkiye
gibi ekonomilerde kredi notlari lizerinde asagi yonli
baskilar olusabilir. Devlet tahvili faiz spreadleri genisler,
bu da portfoylerin deder kaybetmesine yol acar. Yatirim
portféylerinde risk yonetimi zorlasir.

Karbon yodun sektorlerde geg gelen ve sok niteligindeki
duizenlemeler, sirketlerin yeniden yapilanmasini zorlastirir. Bu
durum sirket tahvillerinde deger kayiplarini tetikler. Finans

ve Uretim gibi sektorlerde ani regtilasyon baskisi ve teknoloji
yatirim zorunluluklari, kredi geri 6deme glicini azaltabilir.
Ayni zamanda surdirdlebilirlik kriterlerine uymayan sirketler
yatirim disi kalma riski tasir. Portféy yeniden yapilandirma
ihtiyaci belirginlesir.
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Senaryo analizi sonuclari, Allianz Hayat ve Emeklilik’in
farkli iklim gegis yollarinda nasil etkilenecegine

dair 6nemli bir cerceve sunmaktadir. Dizenli Gegis
senaryosu, en az riskli tabloyu ortaya koyarken,
hanehalki gelirlerinde sinirli baski ve dngorulebilir
piyasa kosullarr ile tasarruf ve emeklilik Grdnlerinde
istikrarli bir blyUme alani yaratmaktadir. Daha saglikli
ve uzun omurld bir ndfus, andite yukUmlaltklerinin
suresini uzatmakta ancak yonetilebilir dizeyde
maliyet dedisimlerine yol acmaktadir. Sicak Dunya
senaryosu, daha yUksek fiziksel riskler nedeniyle
tasarruf oranlarinin dismesi, iptal oranlarinin
artmasi ve yeni girislerin yavaslamasi gibi unsurlarla
uzun vadeli baskilari 6ne cikarirken; ayni zamanda
yatirim portfoylnde (dzellikle devlet ve sirket
tahvilleri) deger kayiplari ve kredi notu risklerini
artirmaktadir. DUzensiz Gegis senaryosu ise en
yUksek belirsizlik ve volatiliteyi barindirmaktadir.

Ani ve sert politika adimlari, piyasa dalgalanmalari
ve karbon fiyatlamalarindaki soklar nedeniyle
anuite yukUimlaltkleri, yatinm kararlari ve sermaye
gereksinimleri Uzerinde baski olusturabilir.

Analiz, kesin tahminler sunmamakla birlikte, farkl
gelecek kosullarina karsi hazirlik icin dnemli bir stres
testi islevi gormektedir. Bu baglamda Allianz Hayat
ve Emeklilik’in tasarruf ve emeklilik Grdn tasarimi,

fiyatlama, yatirim yonetimi ve risk dedgerlendirme
sureclerini her Uc¢ senaryonun getirdigi farkli baskilara
uyum saglayacak sekilde kurgulamasi uzun vadede
onem arz edebilir.

Allianz Grubu'nun net sifir hedefiyle uyumlu iklim
stratejisi, Allianz Hayat ve Emeklilik’in bu senaryolara
karsi dayanikliigini artirmaktadir. CSY kriterlerinin
yatirim kararlarina entegre edilmesi, yUksek riskli
sektorlere yonelik hassasiyet ve portfoyin disik
karbonlu varliklara yonlendirilmesi, uzun vadeli
finansal dayanikliigr guclendirmektedir. DUzenli
olarak yapilan piyasa ve politika analizleri, Allianz
Hayat ve Emeklilik’in yatirim portfdylina ani soklara
karsi esnek ve veri temelli bicimde yonetmesine
olanak tanimakta; boylece farkli iklim senaryolari
altinda ortaya ¢ikabilecek risk ve baskilara karsi daha
direncli bir yapi saglanmaktadir.

Sonug

Nicel perspektiften bakildiginda, iklim senaryo
analizi kapsaminda belirlenen potansiyel etkilerin,
hem olasi zararlarin blyUkligd hem de bu zararlarin
ortaya cikabilecedi zaman dilimleri dikkate
alindi§inda, Allianz Hayat ve Emeklilik’in risk tasima
kapasitesi icerisinde kaldigi dederlendirilmektedir.

Bu dederlendirme, niteliksel dayaniklilik analizinin
sonuclarini da desteklemektedir.

Analiz, senaryo varsayimlarina dayanmaktadir ve tam
kapsamli bir stres testi niteligi tasimamakla birlikte,
farkl iklim senaryolarinin Allianz Hayat ve Emeklilik’in
sigortacilik ve yatinm portfoyleri Uzerindeki olasi
etkilerini degerlendirmeye yonelik yapilandirilmis

bir cerceve sunmaktadir. Elde edilen bulgular,
incelenen senaryolar altinda Allianz Hayat ve
Emeklilik'in is modeli ve stratejisinin dngorulen etkileri
karsilayabilecek ve yonetebilecek nitelikte oldugunu
gostermektedir.

Bu dayaniklilik; Allianz Hayat ve Emeklilik’in

mevcut risk yonetimi uygulamalari ve stratejik
esnekligi ile desteklenmektedir. Bu kapsamda,
fiyatlama ve sigortalama streclerinde yapilan
uyarlamalar, reasdrans stratejileri ile yatinm ve Grin
portfoylnin gelisen iklim ve dizenleyici kosullara
uyum saglayacak sekilde yonetilmesi dnemli rol
oynamaktadir.

Allianz Hayat ve Emeklilik, veri kalitesinin ve
erisilebilirliginin artmasi, metodolojik gelismeler
ve gelisen dizenleyici beklentiler dogrultusunda
iklim risklerine yonelik degerlendirme kapasitesini
gelistirmeye devam edecektir.

>
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STRATEJi VE KARAR ALMA

Allianz Hayat ve Emeklilik, iklim degisikliginin
ekonomik ve toplumsal etkilerini dikkate alarak
faaliyetlerini kiresel Allianz Grubu stratejileriyle
uyumlu sekilde yonetmektedir. Grup dlzeyinde
belirlenen hedefler dogrultusunda, operasyonlar,
sigorta Urdnleri ve yatinm portfoylini disik karbonlu
bir gelecege uyumlu hale getirmek icin somut adimlar
atilmaktadir. Allianz Hayat ve Emeklilik, Allianz
Grubu'nun belirlemis oldugu iklim hedeflerini kendi
hedefleri olarak benimsemis ve 2025 yilinda yurittagu
sureclerle iklim hedeflerini operasyonlari badlaminda
genisletmistir. Allianz Hayat ve Emeklilik’in iklim
stratejisi; enerji ve kaynak verimliligi, yenilenebilir
enerji kullanimi, sarduarUlebilir Grdn ve hizmet
gelistirilmesi ile sorumlu yatirim ilkeleri Gzerine insa
edilmistir.

Allianz Grubu, Paris Anlasmasi’nin 1,5°C hedefiyle
uyumlu bilim temelli bir yaklasim benimseyerek
2050 yilina kadar operasyonlari, yatirnm portfoya

ve sigorta faaliyetleri icin net sifir taahhtdinde
bulunmustur. Allianz Hayat ve Emeklilik, bu klresel
cerceve dogrultusunda operasyonlarini ve ticari
sigortacilik portfoydna net sifir hedefiyle uyumlu hale
getirmeye odaklanmakta; yatirimlarinda cevresel ve
sosyal riskleri gozeten, sturdurUlebilir is modellerini
destekleyen bir yaklasim izlemektedir.

Allianz Hayat ve Emeklilik’in iklim degisikligi

ile mUcadele stratejisi kapsaminda belirledigi
hedeflerine ve 2025 yili performansina raporun Metrik
ve Hedefler bolumidnden ulasilabilir.

DOGRUDAN AZALTIM VE ADAPTASYON
CALISMALARI

Allianz Hayat ve Emeklilik'te operasyonlarin cevresel
etkilerini en aza indirmek icin sistematik bir yaklasim
uygulanmaktadir. istanbul'da bulunan Allianz Tower
ve izmir'de bulunan Allianz Kampts, LEED Platin ve
LEED Gold sertifikalariyla enerji ve su verimliligini
artiran strddrulebilir bina tasarimlarina ornek teskil
etmektedir. Tium ofislerimizde ISO 14001 Cevre
Yonetim Sistemi ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistemi
gereklilikleri yerine getirilmektedir.

2025 yiinda “Enerji Odagimiz” teknik ekibi araciigiyla
yil icerisinde genisletilerek toplam 18 enerji verimliligi
aksiyonu hayata gegirilmistir. Bu aksiyonlar
kapsaminda, basta Allianz Tower'daki server
odalarina ayri VRV iklimlendirme sistemi kurulmasi
ve sirktlasyon pompalarinda enerji verimliligini
artirmaya yonelik iyilestirmeler olmak Gzere

cesitli projeler gerceklestirilmistir. Gerceklestirilen
aksiyonlarin onumuzdeki yillarda yillik yaklasik 891
MWh eneriji tasarrufu sadlamasi beklenmektedir.

Arac filosunda hibrit ve elektrikli araclarin

orani artirilmakta, distk emisyonlu ulasimin
yayginlastirilmasi yoninde adimlar atilmaktadir.

Bu donusimu desteklemek amaciyla Allianz Tower,
Allianz Kamps, Allianz Teknik ve Ankara bolge
binalarinda arag sarj altyapisi kurulmustur. Ofislerde
%100 yenilenebilir elektrik kullanimi sayesinde,
elektrikli araclarin sarji da cevre dostu enerji
kaynaklaryla saglanmaktadir.

Tum ofislerde %100 yenilenebilir elektrik kullanimi
saglanmaktadir. Bununla birlikte, Allianz Tower
(Istanbul), Allianz Kampus (Izmir) ve AZTEK (istanbul)
tesislerinde gunes enerjisi panelleri ve rizgar
turbinleri araciligiyla yerinde yenilenebilir enerji
Uretimi gerceklestirilmektedir.

Yerinde Uretim yatirimlari, enerji maliyetlerini
dengelemeye katki saglarken ayni zamanda
operasyonel karbon ayak izinin azaltilmasina
destek olmaktadir. 2026 yili itibariyla Ankara Bolge
Ofisi'nde de glines enerjisi Uretiminin devreye
alinmasi planlanmaktadir. Yenilenebilir ener;ji
Uretim kapasitesinin artirilmasina yonelik yatirimlar
ontmizdeki donemde de dederlendirilmeye devam
edecektir.

Arac filosunda hibrit ve elektrikli araclarin

orani artirilmakta, distk emisyonlu ulasimin
yayginlastirilmasi yoninde adimlar atilmaktadir.

Bu donlsUmU desteklemek amaciyla Allianz Tower,
Allianz Kamps, Allianz Teknik ve Ankara bolge
binalarinda arac sarj altyapisi kurulmustur. Ofislerde
%100 yenilenebilir elektrik kullanimi sayesinde,
elektrikli araclarin sarji da cevre dostu enerji
kaynaklaryla sagdlanmaktadir.

s seyahatlerinde karayolu ve havayolu yerine disik
emisyonlu alternatifler olan demiryolu ulasimlarinin
tercih edilmesiyle, sehirler arasi seyahatlerde tren
kullanimi artirlmaktadir, bu sayede ulasim kaynakli
emisyonlarin azaltilmasi hedeflenmektedir.

&«— 222 —
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DOLAYLI AZALTIM VE ADAPTASYON
CALISMALARI

Uriin ve Hizmet Stratejisi

Allianz Hayat ve Emeklilik, bireylerin geleceklerini
glvence altina almalarina destek olurken farkli
ihtiyaclara yanit veren ¢cozimler sunar. Hayat sigortasi
drUnleri, uzun vadeli deder yaratma yaklasimiyla
tasarlanmakta; seffaflik ve butlnlik ilkeleri
gozetilmektedir. “Yasamaya Deder Hayat Sigortasi”,
“Geri Odeyen Hayat Sigortas!” ve “Her An Yaninda
Hayat Sigortasi” gibi Grlnler; sigorta givencesini
finansal faydalarla bir araya getirerek hem bireylerin
hem de sevdiklerinin gelecegini destekleyen kapsamili
bir koruma sunar.

Surduarulebilirlik odakli yatirim ¢dzUmlerinde de ayni
yaklasim benimsenmektedir. 2018 yilinda bireysel
emeklilik portfoylne dahil edilen Allianz Yasam ve
Emeklilik Siirdiiriilebilirlik Fon Sepeti Emeklilik
Yatirim Fonu (APG), portfoyinin en az %80'ini

CSY ilkelerini benimseyen sirketlerin pay senetleri

ve borclanma araclarina yonlendirmektedir. APG,
karbon ayak izini azaltan, cevre ve dogal kaynaklarin
korunmasina katki sadlayan sirketlere yatirm

imkani sunarken; ayni zamanda sistemdeki en distk

gider kesintisi uygulamasina sahip fonlardan biri
olarak katilimcilara uzun vadeli getiri potansiyeli
saglamaktadir. 2022'den itibaren fon kapsami
genisletilmis ve yurtdisindaki CSY fonlarina da yatirim
yapilmaya baslanmistir.

Sorumlu Yatirim Stratejisi

Allianz Grubu’'nun strdUrUlebilir yatirim yaklasimi,
uzun vadeli deger yaratmayi ve cevresel, sosyal

ve yonetisim (CSY) kriterlerinin yatinm kararlarina
entegre edilmesini esas alir. Allianz Hayat ve Emeklilik,
Allianz Grubu ile uyumlu sekilde 2050 yilina kadar
yatirim portfoylni net sifir sera gazi emisyonu ile
uyumlu hale getirme hedefi dogrultusunda hareket
etmekte, bu sUrecte fosil yakit temelli ve yUksek
cevresel risk barindiran faaliyetleri kademeli olarak
portfoyden cikarmaktadir.

Allianz Hayat ve Emeklilik, 2018 yilindan bu yana
komur temelli is modellerine yatirim yapmamis, yeni
petrol aramalari, tartismali silah Uretimi ve ambargo
altindaki Ulkelerde yUrutulen faaliyetler portfoy
disinda tutulmustur. Bu yaklasim, yalnizca finansal
getiriyi degil, yatirimlarin sosyal ve cevresel etkilerini
de dikkate alan sorumlu bir yatirim anlayisini yansitir.

Allianz Hayat ve Emeklilik, Allianz Grubu politika ve
taahhutleriyle uyumlu olarak yatirim portfoyinde
CSY kriterlerini titizlikle uygulamaktadir. Yiksek
surdarulebilirlik riski barindiran sektorler ve projeler,
cevresel etkiler (biyocesitlilige zarar, su ve dogal
kaynak kullanimi, kirlilik riskleri), insan haklari,

isci haklari ve etik ticaret ilkeleri acisindan analiz
edilmektedir. Bu inceleme sonucunda, kriterlerle
uyumsuz projelere yatirim yapilmaz ve destek
saglanmaz; riskli faaliyetler icin ise ek dnlemler
alinmasi tesvik edilir.

Allianz Hayat ve Emeklilik, portfoy yonetim sirketi
seciminde yalnizca finansal performansi degil;
surdUrulebilirlik yaklasimi, CSY politikalari ve
uluslararasi inisiyatiflere katiim durumunu da dikkate
almaktadir. Bu kapsamda, potansiyel portfdy yonetim
sirketlerine gonderilen RFP (Teklif Talep Formu)
sureclerinde strdurulebilirlik politikalar, UN PRI
(Birlesmis Milletler Sorumlu Yatinm ilkeleri) imzacilig,
CDP (Karbon Saydamlik Projesi) katilimi ve yatirim
sureclerinde CSY kriterlerinin entegrasyonu gibi
basliklarda detayli sorular yoneltilmektedir. Boylece,
yonetilen fonlarin strdUrdlebilir yatirim ilkeleriyle
uyumu guvence altina alinmaktadir.
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ASIS: Allianz Siirdiiriilebilirlik Entegrasyon
Standardi

Allianz Grubu, strdurulebilirlik ilkelerinin

tum faaliyetlere entegre edilmesi icin Allianz
SardurUlebilirlik Entegrasyon Standardi (ASIS)
cercevesini uygulamaktadir. ASIS; sUrdUralebilirlik
konularinin yerel sigorta policeleri, kurumsal hayat
ve sadlik sigortalari ile halka acik olmayan yatirim
siniflarindaki islemlere entegre edilmesi igin ilkeleri,
kurallari, surecleri ve sorumluluklar tanimlar.

Bu standart kapsaminda, ylksek strdarilebilirlik riski
barindirabilecek islemler “Sensitive Business Areas”
(SBA) ve ilgili rehberler araciligiyla degerlendirilir.
Komur, petrol ve gaz gibi enerji rehberlerinde
tanimlanan riskli is modellerine yonelik sinirlamalar;
yasakli/ tartismali silahlar icin getirilen kisitlamalar;

insan haklari, cevre ve topluluklara etkiler gibi kriterler
cercevesinde islemler taranir. Risk tespit edilirse, islem
bir “gorus ve onay alma” strecine alinir ve detayli
strdUrUlebilirlik degerlendirmesine tabi tutulur. Bu
dederlendirme sonucunda isleme devam edilmesine,
ek kosullar getirilmesine veya islemin reddedilmesine
karar verilir.

Allianz Hayat ve Emeklilik, ASIS cercevesini tim yerel
operasyonlarina entegre etmektedir. Ticari sigortacilik,
grup hayat ve saglik sigortaciligi islemleri ve halka
acik olmayan yatirimlar ASIS kapsamina alinmakta;
bu sayede her bir islem cevresel ve sosyal kriterler
acisindan degerlendirilerek riskler azaltilmaktadir.

Bu uygulama, OECD Cok Uluslu Sirketler Rehberi ve
Birlesmis Milletler Is Dunyasi ve insan Haklari Rehber
ilkeleri ile uyumludur ve Allianz Hayat ve Emeklilik'in
sigortalama ve yatirim kararlarinin strdUrUlebilirlik

kriterleri ile uyumlu olmasini garanti eder.

iklimle Baglantili Faaliyetler icin Kaynak
Saglama Yaklasimi

Allianz Hayat ve Emeklilik, iklimle baglantili risk ve
firsatlarin yonetimi kapsaminda, fiyatlama stratejileri,
yeni sigorta Urlnleri ve danismanlik hizmetlerini
mevcut kaynaklariyla ylritmektedir.

Bununla birlikte, Kapsam 2 emisyonlarini azaltmaya
yonelik olarak yenilenebilir enerji yatirimlari
gerceklestirilmekte; ayrica elektrikli araclar icin sarj
istasyonu yatirimlari gibi firsatlara yonelik yatirimlar
da dogrudan sirket tarafindan yatirim planlari
dahilinde yurttilmektedir.
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RISK
YONETIMI

Allianz Hayat ve Emeklilik olarak, iklimle ilgili risk ve
firsatlari belirleme, dederlendirme, 6nceliklendirme
ve izleme sUreglerimizi genel risk yonetimi sistemimize
entegre bir sekilde yUrutUyoruz. Bu cercevede
yUrGttugumauz faaliyetler, Tarkiye StrdUrulebilirlik
Raporlama Standartlari (TSRS) ile Allianz Grubu'nun
kUresel risk yonetimi metodolojilerine uyumlu bir yapi
icinde sekillenmektedir.

iklimle ilgili Risklerin Belirlenmesi ve
Degerlendirilmesi

Allianz Hayat ve Emeklilik'te iklimle ilgili risklerin
belirlenmesi ve dederlendirilmesine yonelik
calismalar, 2023 yilinda ilgili i¢ birimlerin katilimiyla
gerceklestirilen toplanti ve calistaylar araciligiyla
baslatilmistir. Allianz Grubu’nun kiresel metodolojisi
dogrultusunda yUritilen bu calismalar kapsaminda,
iklim degisikliginin Allianz Hayat ve Emeklilik’in is
modeli Uzerindeki potansiyel etkilerinin anlasiimasi
hedeflenmis; dort ana iskolu ve 27 alt streg 6zelinde
kisa, orta ve uzun vadeli etkiler degerlendirilmistir. Bu

kapsamda 301 adet iklim risk faktord icin niteliksel
analiz gergeklestirilmis; yatirim, elementer ve ticari
sigortacilik faaliyetleri, hayat ve emeklilik sigortacilik
faaliyetleri ile operasyonlar Uzerindeki etkiler nitel
olarak degerlendirilmistir. Gegis riskleri teknoloji,
politika, yasal ve davranissal basliklar altinda; fiziksel
riskler ise akut (6rnegin sel, dolu) ve kronik (6rnedin
kuraklik, sicaklik artisi) etkiler kapsaminda ele
alinmistir.

Bu analiz 2024 yilinda gecerliligini korumus; 2025
yilinda ise Allianz Grubu metodolojisiyle hizalanarak
hem risk hem firsatlar icin etki ve olasilik analizleri
guncellenmistir.

Allianz Hayat ve Emeklilik, iklimle ilgili risk ve
firsatlarin etki ve olasiliklarini, Allianz Grubu’nun
kUresel metodolojisi doJrultusunda nitel bir
yaklasimla degerlendirmektedir. Bu degerlendirme
surecinde kullanilan metodoloji, etkilerin bUyUklugu
ve gerceklesme olasiligi olmak Uzere iki eksenli ve
bes dereceli (5x5) matris sistemine dayalidir. Olasilik
dederlendirmesi, riskin gerceklesme ihtimaline gore
“neredeyse ihtimal disi” (%1'in altinda) ile “neredeyse
kesin” (%99'un Gzerinde) arasinda siniflandiritmakto;
etki dederlendirmesiise is modeline, finansal
sonuclara ve operasyonel sureklilige olan potansiyel
etki bazinda “cok dUstk“ten “cok ylksek”e kadar nitel
duzeylerde yapilmaktadir.

Degerlendirme surecinde riskin etkisi belirlenirken
Allianz Hayat ve Emeklilik'in mevcut is modeli, mUsteri
portfoyl, cografi dagilimi, faaliyet alanlari ve sigorta
branslarina 6zgu duyarlilik gibi icsel faktorler dikkate
alinmaktadir. Nicel dnemlilik degerlendirmesinde,
toplam varliklarin %1'i ile vergi dncesi karin %$10'u
birlikte dikkate alinarak nicel esik deder belirlenmistir.
Bu yaklasim ile bilanco bUyUklugu ve karlilik
performansini birlikte yansitan daha dengeli bir
degerlendirme cercevesi olusturulmus; finansal
tablolar ve risk yonetimi uygulamalari ile uyum
guclendirilmistir.

Bu sUre¢ sonucunda, etki ve olasilik bakimindan
onemli olarak degerlendirilen iklim risk ve firsatlari
onceliklendirilmis; Allianz Hayat ve Emeklilik’in risk
yonetimi, strateji ve karar alma sireclerine entegre
edilmek Uzere yapilandirilmistir.

Allianz Hayat ve Emeklilik, strdUralebilirlikle
baglantili risk ve firsatlarin kapsamini, dnemli bir
olayin meydana gelmesi veya varsayimlarda, is
modelinde ya da dis ¢cevrede onemli bir degisiklik
olmasi durumunda yeniden dederlendirmektedir. Bu
kapsamda, ilgili raporlama dénemi icin Allianz Hayat
ve Emeklilik'in belirlemis oldugu risk ve firsatlarin
yeniden dederlendirilmesini gerekli kilan bir durum
meydana gelmemistir.
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Senaryo Analizlerinin Kullanimi

Allionz Hayat ve Emeklilik, iklimle baglantili

risk ve firsatlarin dederlendirilmesinde senaryo
analizlerinden yararlanmaktadir. Bu analizlerde
farkli politika ve emisyon senaryolari altinda olasi
etkiler degerlendirilmekte, risk ve firsatlara iliskin
belirsizlikler modellemeye dahil edilmektedir. 2025
yilinda, Climate Financial Risk Forum‘un finans sektort
icin sirketlere 6zgUl senaryo analizi calismalarinin
olusturulmasina olanak tanidigi Climate Narrative
Tool kullanilarak NGFS senaryolarini kapsayan
senaryo analizleri gerceklestirilmistir.

Senaryo analizlerine yonelik detayli bilgiye bu
raporun Strateji bolumunden ulasilabilir.

Siireclerin Yonetimi ve Entegrasyon

iklim risklerinin yonetimi, sirketin genel risk yonetim
cercevesine entegre edilmistir. Risk yonetim
faaliyetleri; Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Sektorlerinde
ic Sistemlere Dair Yonetmelik uyarinca Denetim
Komitesi'ne bagli Risk Yonetim Birimi tarafindan
yurUtulmektedir. Ayrica, Finansal ve Finansal Olmayan
Riskler ve Kontroller Grup Baskanligi tarafindan

grup raporlamalarina yonelik faaliyetler yerine
getirilmektedir. iklim riskleri, potansiyel finansal etkisi
ve ortaya ¢ikma olasiligina gore dider stratejik ve
operasyonel risklerle birlikte dnceliklendirilmekte, Ust
duzey Risk Komitesi'nde ele alinmaktadir.

Risk stratejisi, politikalari ve limitleri, Yonetim
Kurulu'mun onayiyla sekillendirilmekte; Ust yonetim ve
Allianz Grubu temsilcilerinden olusan Risk Komitesi
tarafindan duzenli olarak gdzden gecirilmektedir.
Komitede, sirketi dnemli dlclde etkileyebilecek

riskler ele alinmakta, yUksek riskler icin aksiyon
planlari olusturulmakta ve takibi yapilmaktadir. iklim
baglantili risklere yonelik yapilan calisma ve analizler,
Risk Komitesi'nin gindemine tasinmaktadir. Bununla
beraber, iklim riskleri ve firsatlari, cevik organizasyon
yapisi kapsaminda olusturulan ve belirliis alanlarina
odaklanan capraz fonksiyonel ekiplerin (tribe yapilarr)
sorumlulugunda takip edilerek yonetilmektedir.

2025 yilinda i¢ kontrol planina surduarulebilirlik ve
iklim baglantili konular dahil edilmis, bu kapsamda
CSY (cevre, sosyal, yonetisim) sureclerine iliskin
kontrollerin varligi ve etkinligi test edilmistir. ic
kontrol calismalari kapsaminda iklimle baglantili
konular 2025 yili icerisinde incelenmis olup sonuclar
Denetim Komitesi ve Yonetim Kurulu'na sunulmustur.
iklimle ilgili degerlendirmeler ise gerektiginde ayrica
Ust yonetimin de katildidi Risk Komitesinde ele
alinmaktadir.

iklim riskleri ve firsatlari, Grin fiyatlama modellerinde,
reasUrans stratejilerinde ve yeni Urln onay
sureclerinde dikkate alinmaktadir. Ayrica, stratejik
planlama streclerinde iklim riskleri ve firsatlari da
degerlendirilmektedir.

Bu yapi sayesinde Allianz Hayat ve Emeklilik, iklim
risk ve firsatlarini stratejik karar alma streclerine
entegre ederek kurumsal dayanikliligini artirmayi ve
surdUrUlebilir deder yaratmayi hedeflemektedir.
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Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik iKLi M LE iLGiLi M ETRi KLER
Donlstm icin Liderlik

Allianz Hayat ve Emeklilik sera gazi emisyonlarini

Gezegen icin Etki her yil 6lcmekte ve raporlamaktadir. Raporlama Kapsam 1 23,4 416
sureci Sera Gazi Protokold: Kurumsal Muhasebe ve
Raporlama Standardi'na (2004) ve Allianz Grubu'nun Sabit Yanma 66 78

insan icin Deger ) .
kUresel gevresel veri raporlama kilavuzuna uygun

sekilde yurttulmektedir. Hesaplamalarda operasyonel

Gelecek icin Yenilik Hareketli Yanma 16,8 21,1
kontrol yaklasimi esas alinmustir.
Bl Sogutucu Gazlar o 127
Kapsam Bazinda Emisyon Dagilimi ve = '
TSRS Uyumlu Hesaplama Esaslari
Surdiiriilebilirlik Raporlar Kapsam 2 (Lokasyona dayali) 46,9 108,9
Allianz Sigorta A.S. 2025 yiliigin Allianz Hayat ve Emeklilik A.S.in
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. Kapsam 1 ve lokasyona dayali Kapsam 2 sera gazi Kapsam 2 (Piyasaya dayali) ] 0
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. emisyonlari 159,5 ton CO,e olarak belirlenmistir. Bu .
toplam yandaki tabloda yer alan kapsam bazindaki Toplam 70,4 150,5

Rapor Hakkind <
apor Hakkinda degderlerden olusmaktadir:

Yonetisim

* Sogutucu gazlara iliskin emisyon hesaplamalar 2025 yili itibariyla gergeklestirilmis, ilgili envanter 2025 yili itibariyla envanter olusturulmustur.
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2025 yilinda Kapsam 1 emisyonlari bir dnceki yila gore

%778 artis gostermistir. Bu artis, emisyon hesaplama
kapsaminin genisletilerek sizinti ve sogutucu gaz
emisyonlarinin envantere dahil edilmesinden
kaynaklanmaktadir. Kapsam 2 (lokasyona dayali)
emisyonlari ise onceki yila kiyasla yaklasik %132,2
oraninda artmistir. Bu degisim, 2025 yili itibariyla
bina kaynakli elektrik tUketimlerinin sirket bazinda
dogrudan olcllen veriler Uzerinden hesaplamaya
dahil edilmesinden kaynaklanmaktadir. 2024 yili
verilerindeki konusu tUketimler calisan sayisi bazli
dagdilim yontemi ile hesaplanmistir.

Emisyon hesaplamalarinda dncelikle yerel

tUketim verileri, faturalar ve tedarikci raporlari
kullanilmistir. Allianz Grubu’nun cevresel veri
raporlama kilavuzunda belirtilen Finansal Kurumlar
Birligi'nin Cevresel Yonetim ve SurdurUlebilirlik icin
gelistirdigi VfU standartlari ve International Property
Measurement Standards (IPMS) cevresel verilerin
(enerji, su, atik vb.) tutarli ve karsilastirilabilir sekilde
toplanmasi ve raporlanmasi amaciyla destekleyici
olarak uygulanmaktadir.

Kapsam 1 emisyonlarinin belirlenmesinde arac filosy,
dogalgaz kullanimi ve acil durum jeneratorlerinden
kaynakli tiketimler esas alinmistir. 2025 yili itibariyla
emisyon hesaplama kapsami genisletilerek sizinti

ve sogutucu gazlardan kaynaklanan emisyonlar da
Kapsam 1 envanterine dahil edilmistir. Kapsam 1
emisyonlar dzelinde sirketler bazinda emisyonlarin
dagdiliminda calisan sayisi esas alinarak calisan bazli
dagilim yontemi uygulanmistir. Hesaplamalara
yonelik olarak Birlesik Krallik Enerji Glvenligi ve Net
Sifir Departmani (DESNZ) tarafindan yayimlanan
emisyon faktorleri kullanilmistir.,

Kapsam 2 emisyonlari hem lokasyona dayali hem
piyasaya dayali yaklasimla raporlanmistir:

Lokasyona dayali yaklasim: Turkiye elektrik
sebekesinin ortalama emisyon faktora kullanilmustir.
2025 yili Allianz Hayat ve Emeklilik icin toplam bina
kaynakli elektrik tUketimi 245,4 MWh olmustur. 2025
yili lokasyona dayali emisyon hesaplamalarina ayrica
sirket arac filosunda yer alan elektrikli araclarin sarj
edilmesi sonucu olusan 5,6 MWh elektrik tlketimi

de dahil edilmistir. Hesaplamalar igin 2023 Turkiye
Elektrik Uretimi ve Elektrik Tuketim Noktasi Emisyon
Faktorleri Raporu’'ndaki 0,434 ton CO,e/MWh degeri
uygulanmistir. (2024 yili icin 2022 Uretim ve Tiketim
Temelli Emisyon Faktorleri Raporu'nda yer alan 0,442
ton CO,e/MWh emisyon faktort kullanilmistir.)

Bina kaynakli elektrik tlketimleri sirket bazinda
dogrudan olcllen tiketim verileri Gzerinden
hesaplamaya dahil edilmistir. Elektrikli araclardan
kaynaklanan elektrik tiketimleriicin ise ¢alisan sayisi
bazli dadilim kullanilmistir.

Piyasaya dayali yaklasim: Allianz Grubu'nun %100
yenilenebilir elektrik taahhtdu kapsaminda, tger
aylik periyotlarla temin edilen I-REC sertifikalarina
dayanilarak piyasaya dayali Kapsam 2 emisyonlari

0 ton CO,e olarak raporlanmistir (2024 taahhddU:
%100 yenilenebilir elektrik). Bu kapsamda, sirket
operasyonlarinda kullanilan elektrik ile birlikte
elektrikli araclarin sarj edilmesinde kullanilan elektrik
tUketimi de I-REC sertifikalari ile eslestirilmis olup
piyasaya dayali hesaplamaya dahil edilmistir.

ic Karbon Fiyati

Allianz Hayat ve Emeklilik karar alma sireclerinde

ic karbon fiyati uygulamamaktadir. Sirketin iklim
stratejisinde sera gazi emisyonlarinin azaltilmasina
yonelik Allianz Grubu genelinde belirlenmis hedefler
ve metodolojiler bulunmakla birlikte, yerel dUzeyde ic
karbon fiyati belirlenmesi veya bu fiyatin karar alma
sureclerine entegrasyonu yonunde henuz bir calisma
yapilmamistir.
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iklimle ilgili Risklere Karsi Kirilganlik

Sirket tarafindan yapilan dnemlilik analizlerinde
gecis riskleri, Allianz Hayat ve Emeklilik icin yUksek
etkili bir risk olarak degerlendirilmemistir. Bu
kapsamda, iklimle ilgili gecis risklerine karsi kirilgan
varliklar veya isletme faaliyetleri tanimlanmamistir.
Ancak orta ve uzun vadede karbon duzenlemeleri

ve piyasa dontsumleri nedeniyle gecis risklerinin
dneminin artabilecedi dngorilmekte olup, bu konuda
gelismeler izlenmektedir.

Fiziksel riskler kapsaminda Allianz Hayat ve Emeklilik,
iklim degisikligine karsi kirilganligr belirli varlik veya
faaliyetlerin dislanmasi yoluyla tanimlamak yerine,
tUm varliklarini ve is faaliyetlerini dederlendirme
kapsamina dahil eden bUtlncil bir yaklasim
benimsemektedir. Bu yaklasim dogdrultusunda,
sigortacilik faaliyetleri ve yatinm portfoyt dahil olmak
Uzere tUm bilanco kalemleri iklim senaryo analizleri
kapsaminda dederlendirilmekte ve potansiyel
finansal etkiler toplam bilanco perspektifinden ele
alinmaktadir. iklimle ilgili risk ve firsatlarin finansal
durum, finansal performans ve nakit akislari
Uzerindeki etkilerine iliskin dederlendirmeler raporun
Strateji boliminde sunulmaktadir.

iklimle ilgili Firsatlarla Uyum

Allianz Hayat ve Emeklilik, strdUrtlebilirlik temall
bireysel emeklilik fonlarmi Grin portfoylne

dahil ederek iklimle bagdlantili firsatlara uyum
saglamaktadir. 2025 yili itibariyla tim bireysel
emeklilik fonlari satist icindeki strdUrulebilirlik odakli
fonlarin orani %0,17 seviyesinde gerceklesmistir (2024
%0,24). Bu oranin 6nimuzdeki donemlerde artmasi
yonunde 6ngoruler bulunmakta, distk karbonlu
ekonomiye gecisi destekleyen yatirnm araclarinin fon
yapisindaki adirliginin artmasi amaclanmaktadir.
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Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025

IKLIMLE ILGILi HEDEFLER

Allianz Hayat ve Emeklilik, iklim degisikligiyle micadelede odaginda cok katmanli bir hedef yonetim yaklasimi benimsemektedir. iklimle ilgili hedeflerin belirlenme
sureci, Allianz Grubu’nun kUresel stratejileriyle uyumlu olacak sekilde sekillendirilmis; ayni zamanda Turkiye operasyonlarina yonelik yerel hedeflerle desteklenmistir.

Allianz Hayat ve Emeklilik iklim Hedefleri*

Sera Gazi 2024 2025
Hedef Alani Kapsami Performans Gostergesi Performansi 2025 Hedefi Performansi 2026 Hedefi 2030 Hedefi Amag
Emi 2019 l
Sera Gazi Emisyon Kapsam 1 &2 &3**  Net*** sera gazi emisyonlari (ton CO2e) Azaltim: %69,5 - Azaltim: %64,4 Azaltim: %65 O baz yilina Mutlak Azaltim
Azaltimi gore %70 azaltim
Sera Gazi Emisyon Kapsam Calisan basina disen net***** emisyon 2019 baz yilina gére 2019 baz yilina .
Azaltim: %71 A : %68,4 A : %7/ Y¢ k
Azaltimi 1 &2 & 3**x* miktari (ton CO2e/calisan) zatum: %71,5 %65 azaltim zaltim: %68, zaltim: %70 gore %70 azaltim ogunlu

* Allianz Turkiye blnyesindeki Allianz Sigorta A.S,, Allianz Yasam ve Emeklilik A S, Allianz Hayat ve Emeklilik AS. ile Beykoz Gayrimenkul Yatinm insaat Turizm San. Tic. A.S. entegre bir yapi icerisinde faaliyet géstermekte olup, strdirilebilirlik
hedefleri ve emisyon azaltim performansi Allianz Turkiye genelinde bitincll olarak dederlendirilmektedir. Bu kapsamda, gostergeler operasyonel dagilim anahtarlar kullanilarak sirketlere yansitilmakta, sirket bazinda ayristirilmis azaltim
oranlari ayrica sunulmamaktadir. Allianz Hayat ve Emeklilik A.S'ye ait detayli emisyon verilerine raporun “iklimle ilgili Metrikler” béliminden ulasilabilir.

** Hedef kapsamindaki Kapsam 2 emisyonlari, piyasaya dayali emisyonlari ifade etmektedir. Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 1, Kategori 3, Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.

*** |gili hedef Allianz Grubu metodolojisi ile uyumlu sekilde net emisyon bazinda belirlenmistir. Mevcut metodoloji dogrultusunda briit emisyon azaltim hedefi ayrica tanimlanmamis olup, performans takibi net emisyon degerleri tizerinden
gerceklestirilmektedir.

*xxx Hedef kapsamindaki Kapsam 2 emisyonlari, piyasaya dayali emisyonlar ifade etmektedir. Hedef kapsamindaki Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 1, Kategori 3, Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.

weexx |gili hedef Allianz Grubu metodolojisi ile uyumlu sekilde net emisyon bazinda belirlenmistir. Mevcut metodoloji dogrultusunda briit emisyon azaltim hedefi ayrica tanimlanmamis olup, performans takibi net emisyon degerleri
Uzerinden gergeklestirilmektedir.
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Hedef Alani Kapsami Performans Gostergesi Performansi 2025 Hedefi Performansi 2026 Hedefi 2030 Hedefi
-, Sera Gazi Emi L b du hat ki kl 2019 b L 6 2019 b L
Giris Sl e Kapsam 1&3* (;0“|§0n el u-§en seehisbbebineld Azaltim: %36,4 Sl Azaltim: %35,0 Azaltim: %43 . el Mutlak Azaltim
Azaltimi brit sera gazi emisyonu (ton CO,e) %38 azaltim gore %65 azaltim
Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik
Dénustim icin Liderlik Sera Gazi Emisyon i Calisan basina disen enerji tiketimi (kWh/ Azaltim: %29,5 2019 baz yilina gére Azaltim: %29,6 Azaltim: %38 i Yogunluk
Azaltimi calisan) %38 azaltim
Gezegen icin Etki
insan icin Deger
Sera Gazi Emi
Aj(r::tlr:lm . - Arac filosundaki elektrikli arag orani (%) %19 %23 %23,2 %26,5 %100 Mutlak Azaltim
Gelecek igin Yenilik
Ekler
Yenilenebilir kaynaklardan tedarik edilen %100 olarak %100 olarak %100 olarak
Yenilenebilir Enerji - %100 %1 K
TSRS Uyumlu AR = elektrik orani (%) korunmasi 00 korunmasi korunmasi oruma

Siurdiriilebilirlik Raporlari
Allianz Sigorta A.S.

Allianz Yasam ve Emeklilik A.S.

. L . Yenilenebilir enerji tGretimiyle karsilanan
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. Yenilenebilir Enerji - elekirik ihtiyaci (%) %2,8 %6 %5,8 %6 %8 Mutlak Azaltim

Rapor Hakkinda

Yonetisim

Strateji

Risk Yénetimi * Hedef kapsamindaki Kapsam 1 emisyonlarina arag filolart kaynakli emisyonlar; Kapsam 3 emisyonlarina Kategori 6 ve Kategori 7 dahil edilmektedir.
Metrik ve Hedefler

Ekler

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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iklimle ilgili Hedeflere Yonelik Performans
Analizi

Detaylari Allianz Hayat ve Emeklilik iklim Hedefleri
tablosunda yer alan hedefler dogrultusunda,
emisyonlarin azaltilmasi, enerji verimliliginin
artirilmasi ve yenilenebilir enerji kullaniminin
yayginlastirilmasi konularinda Allianz Hayat ve
Emeklilik tarafindan yapilan calismalar, performansin
hedeflerle uyumlu oldugunu gdstermektedir.

Allianz Grubu, iklim degisikligiyle micadelede

bilim temelli bir yaklasim benimseyerek, Paris iklim
Anlasmasi’nin 1,5°C'lik sicaklik artisi siniriyla uyumlu
bir gecis surecini desteklemektedir. Grup, 2050 yilina
kadar hem yatirim portfoylerini hem de operasyonel
faaliyetlerinden kaynaklanan sera gazi (GHG)
emisyonlarini net sifir seviyesine indirmeyi taahht
etmektedir. Bu kapsamda Allianz Hayat ve Emeklilik
2050 yilina kadar hem tum operasyonlarini hem

de 6zel yatirm portfoylnd net sifir taahhuiduayle
uyumlu hale getirmeyi amaclamaktadir; ancak hendz
finanse edilen emisyonlara yonelik hesaplamalar
tamamlanmadidricin nicel hedefler belirlenememistir.
Allianz Hayat ve Emeklilik yatirimlarinda cevresel ve
sosyal riskleri gdzetmekte, sUrdurUlebilir is modellerine
oncelik vermekte ve gecis surecini Allianz Grubu’nun
belirledigi yol haritasi dogrultusunda sGrdUrmektedir.

Kurumun operasyonel faaliyetlerinden kaynaklanan
sera gazi emisyonlarinda azalma egilimi sirmektedir.
Net sera gazi emisyonlari ile calisan basina dusen
net sera gazi emisyonu gostergelerinde yillar

icinde dnemli bir iyilesme kaydedilmistir. 2025

yilinda emisyon hesaplama kapsami glncellenerek
sogutucu gazlardan kaynaklanan emisyonlar

da hesaplamalara dahil edilmistir. Hesaplama
kapsaminin genisletilmesi nedeniyle gostergelerin
hesaplama yontemi glncellenmis olup, tabloda

yer alan oranlardaki degisim performanstaki bir
gerilemeden degil, metodolojik glincellemeden
kaynaklanmaktadir. So§utucu gazlar dahil edilerek
yapilan hesaplama kapsaminda 2025 yili itibariyla
2019 baz yilina gore net sera gazi emisyonlarinda
%64,4 (2024: %69,5); calisan basina disen sera

gazi emisyonunda ise %68,4 oraninda (2024
%71,5) azaltim saglanmistir. Bu gelismede hibrit
calisma modeli, %100 yenilenebilir kaynakli elektrik
kullanimina gecis, arac filosunun elektrikli ve hibrit
araclara dénustirtlmesi, enerji verimli binalara
gecis ve ISO 50001 Enerji Yonetim Sistem calismalari
kapsaminda strdarilen enerji tasarrufu aksiyonlari
etkili olmustur. Bununla birlikte 2030 yilina kadar
%100 elektrikli arag kullanimina gecis hedefiyle
Kapsam 1 emisyonlarinda dUsus beklenmektedir.

Elektrik ihtiyacinin %100°U satin alinan I-REC
sertifikalariyla yenilenebilir kaynaklardan
saglanmaya devam edilmekte; bu sayede piyasaya
dayali Kapsam 2 emisyonlari sifira disUrilmektedir.
s seyahatlerinde daha diisik emisyonlu ulasim
alternatiflerine yonelinmesi de bu alandaki azaltim
stratejilerini desteklemektedir. Bu dogrultuda calisan
basina dusen seyahat kaynakli emisyonlar baz yila
gore %35,0 oraninda azalmustir. (2024: %36,4). Ayrica
yenilenebilir enerji Uretimiyle karsilanan elektrik
ihtiyacr hedefi kapsaminda 2025 yili icin belirlenen
%6 hedefi dogrultusunda ilerleme kaydedilmis olup,
sdz konusu oran 2025 yili itibariyla %5,8 seviyesine
ulasmistir (2024: %2,8). Oranin 2030 yilina kadar ise
%8'e yukseltilmesi hedeflenmektedir.

Enerji yonetimi kapsaminda; i¢c kaynaklardan
saglanan yenilenebilir enerji Uretiminin artirilmasi

ve ofis binalarindan kaynakli calisan basi enerji
tUketiminin azaltilmasi hedefleri dodrultusunda
cesitli teknik ve operasyonel iyilestirmeler hayata
gecirilmistir. Bu sayede, calisan basina enerji tiketimi

2025 yilinda 2019 baz yilina gore %29,6 azaltilmistir.
(2024: %29,5)

2025 yilinda Allianz Hayat ve Emeklilik tarafindan
herhangi bir sera gazi emisyon hedefi kapsaminda
karbon kredisi kullanilmamistir. Sirketin iklim
stratejisinde 6ncelik, dogrudan emisyon azaltimi
yoluyla hedeflere ulasilmasidir. Ancak ilerleyen
donemlerde, hedeflerle uyumlu olacak sekilde karbon
kredisi kullanimi degerlendirilebilir.

iklim Hedeflerinin Belirlenme ve izlenme Siireci

Allianz Hayat ve Emeklilik, olusturdugu kurumsal
yapi sayesinde iklim hedeflerinin belirlenme, izlenme
ve gerektiginde guncellenme slreclerini sistematik
bir sekilde yUritmektedir. Hedef belirleme suredi,
Allianz Grubu'nun kuresel stratejileriyle uyumlu
olacak sekilde kurgulanmis; ayni zamanda Turkiye
operasyonlarinin 6ncelikleri dodrultusunda yerel
dlzeyde sekillendirilmistir.

2025 yili itibariyla, strdarilebilirlik ve iklim hedefleri
yeniden tanimlanmis; Allianz Grubu hedefleri
dogrudan kurumsal hedef karnelerine entegre
edilmis, yerel hedefler ise ilgili ekiplerin katkisiyla
gelistirilmistir. Yerel hedefler ise ilgili ekiplerin cevresel
etki yonetimi kapsamindaki dederlendirmeleri
neticesinde ortaya koyulmaktadir.

Hedef belirleme strecleri Kurumsal Sosyal Sorumluluk
ve SurdurUlebilirlik Ekibi koordinasyonunda
gerceklesmekte; hedeflere iliskin performans
gostergeleriilgili uzman ekiplerce tanimlanmakta ve
veriler diizenli olarak toplanarak yillik raporlamalarla
izlenmektedir. Performans artislari, sapmalar ve
iyilestirme alanlari her yil yapilan degerlendirmeler
sonucunda ele alinmakta ve gerekli gincellemeler
uygulanmaktadir.
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Allianz @ RAPORLAMA DONEMI SONRASINA AIT OLAYLAR BILDIRIMI

ilgili raporlama déneminin ardindan, Allianz Hayat ve Emeklilik’in finansal durumu, faaliyet sonuclari ve dederlendirilmesine etki edebilecek nitelikte herhangi bir

olay, gelisme ya da durum meydana gelmemistir.
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Allianz Tirkiye
@ Entegre Raporu — 2025
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EKLER

Ek 1: Sektorel Metrikler

TSRS 2'nin Sektdr Bazl Uygulanmasina iliskin Rehber dogrultusunda, Allianz Hayat ve Emeklilik’in sigortacilik sektdriindeki faaliyetlerine iliskin sektorel ve belirli faaliyet
metriklerinin takibi sagdlanmakta olup, metriklerin detaylarina asadidaki tablolarda yer verilmektedir.

Cilt 17- Sigortacilik

Metrik SASB Kodu

Allianz Hayat ve Emeklilik, yatirim yonetimi stireclerinde cevresel, sosyal ve yonetisim (CSY) faktorlerini
Cevresel, Sosyal ve . X . Allianz Grubu’nun sorumlu yatirim politikalari dogrultusunda dikkate almaktadir. Bu kapsamda, yliksek
. . ... Yatinm yonetimi streglerine ve stratejilerine cevresel, sosyal ve e . . . . ) .
Yonetisim Faktorlerinin L B . i K . surdurulebilirlik riski barindiran faaliyetlerin portfdy disinda tutulmasi, yatirim analizlerinde CSY kriterlerinin
. y6netisim (CSY) faktorlerinin dahil edilmesine yonelik yaklasimin . .. . e e . FN-IN-410a.2
Yatirim Yonetimine PN degderlendirilmesi ve belirli stirdirilebilirlik temalarina odaklanan yatirim araglarinin kullanilmasi gibi
Danhil Edilmesi uygulamalar benimsenmektedir. Konuya iliskin detayli agiklamalara raporun Sorumlu Yatirim Stratejisi ve

Sirdirilebilir Uriin ve Hizmet Stratejisi bolimlerinde yer verilmektedir.

Enerji verimliligi ve dusuk karbon teknolojisi ile ilgili yazilan net Enerji verimliligi ve diistk karbon teknolojisine yonelik 6zel olarak gelistirilmis sigorta Griini mevcut EN-IN-410b.1
primler portféyde bulunmamaktadir.
Sorumlu Davranisi
Tesvik Etmek icin
Tasarlanan Politikalar
Allianz Hayat ve Emeklilik, Grtin ve hizmetlerini yalnizca finansal koruma saglamak amaciyla degil, ayni
zamanda cevresel ve sosyal stirdirilebilirlige katki saglayacak sekilde kurgulamaktadir. Bu kapsamda
Saglik, glivenlik veya cevreye duyarli eylem veya davranislari tesvik  hayat sigortasi trlinleri uzun vadeli deger yaratma, seffaflik ve bltlnlik ilkeleri dogrultusunda sunulurken, EN-IN-410b.2

eden Urln veya urln 6zelliklerinin tartisilmasi surduruilebilirlik odakli emeklilik yatirim fonlari araciigiyla katilimeilarin ¢evre ve dogal kaynaklarin
korunmasina katki saglayan yatirim araclarina yénelmesi desteklenmektedir. Konuya iliskin detayli
aciklamalara Siirdirilebilir Uriin ve Hizmet Stratejisi boliimiinde yer verilmektedir.
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Giris
. o . . . Fiziksel riske iliskin Beklenen Azami Zarar (PML) metrigi, hayat sigortaciligi faaliyetleri kapsaminda fiziksel
Sigortali Grlinlerin hava kosullarina bagli dogal ofetlerden Beklenen L . N ; o . . e .
. varliklara yonelik teminat bulunmadigini nedeniyle, mevcut trin portfoyl acisindan takip edilebilir bir metrik ~ FN-IN-450a.1
Allianz Turkiye'de Strdiriilebilirlik Maksimum Zarar (PML) degildir.
Dontstim icin Liderlik
Gezegen icin Etki Modellenmemis Dogal 2025 Deprem 2024 Deprem Hari¢ Dogal Afet Odemeleri (TL)
o R . N Afetlerden Kaynaklanan | Hari¢ Dogal Afet
insan icin Deger Olay turline ve cografi bélime gore (1) modellenmis dogal afetler Sigorta Odemeleri Odemeleri (TL)
Fiziksel Riske Maruz ve (2) modellenmemis dogal afetlerden kaynaklanan sigorta - . - - EN-IN-4500.2
Kalma 6demelerine atfedilebilen toplam parasal zarar tutari (net ve brdit EIG el e LTl T ReCRlOo0e AR |<;er|smdle CIEEn el dogol.o.|fet‘ ’
Gelecek icin Yenilik reastirans) Net Parasal Tutar (TL) 4.621.114,68 olaylarindan etkilenen hayat ve emeklilik sigortalar
kapsaminda police sahiplerine yapilan tazminat
o6demesi bulunmamaktadir.
Ekler
TSRS Uyumlu
Sirdirilebilirlik Raporlari Allianz Hayat ve Emeklilik, cevresel riskleri sigortalama stireclerine ve isletme diizeyindeki risk ydnetimine
Allianz Sigorta A.S Cevresel risklerin (1) munferit s6zlesmeler icin sigortalama entegre bir sekilde ele almaktadir. iklim riskleri; fiyatlama modelleri, reasiirans stratejileri ve yeni tiriin
surecine ve (2) isletme diizeyinde risklerin ve sermaye yeterliliginin onay sureglerinde dikkate alinmakta, ayni zamanda genel risk yonetimi sistemi kapsaminda etki ve FN-IN-4500.3
Allianz Yasam ve Emeklilik A.S. yonetimine dahil edilmesine yonelik yaklasimin tanimi olasilik analizleriyle degerlendirilerek st diizey risk komitelerinde izlenmektedir. Stireclere iliskin detayli
Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. aciklamalara Risk Yonetimi ve Strateji bélimlerinde yer verilmektedir.
Rapor Hakkinda
Yonetisim
Strateji
Risk Yénetimi Faaliyet Metrikleri
Metrik ve Hedefler
Ekler o e oo pes .
Segmente gore yuriirliikte olan police sayisi
Mal ve Kaza 61.526 8.921
Hayat 166.807 251.613

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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. Ek 2: iklim Hedeflerine Yonelik Takip Gostergeleri ve Aciklamalari
Allianz ()

Allianz Sigorta A S, Allianz Yasam ve Emeklilik A.S,, Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. ve Beykoz Gayrimenkul Yatinm insaat Turizm San. Tic. A.S. entegre bir yapi icerisinde faaliyet
gostermekte olup, stirdUrulebilirlik hedefleri ve bu hedeflere yonelik performans gostergeleri s6z konusu sirketlerin toplam operasyonlarini kapsayacak sekilde butincil

Giris olarak tanimlanmakta ve izlenmektedir. Bu kapsamda asadida yer verilen gostergeler, ilgili sirketlerin konsolide faaliyetlerini yansitacak sekilde olusturulmus olup, sirket
bazinda farklilasmamaktadir.

Allianz Turkiye'de Surdurdlebilirlik |k|.|m Hedeflerine Yonelik Takip Agk[qmq_q

Gostergesi

Donlstm icin Liderlik
. Faaliyetler sonucunda olusan toplam sera gazi emisyonunu ifade eder. Bu gosterge, Kapsam 1, Kapsam 2 ve belirli Kapsam 3 emisyonlarini (Kategori 1: Satin alinan driin
Net sera gazi emisyonlari (ton CO2e) . . N, . o . . . - R
Gezegen icgin Etki ve hizmetler, Kategori 3: Yakit ve enerji ile ilgili faaliyetler, Kategori 6: Is seyahatleri, Kategori 7: Calisanlarin ise gidis gelisleri) kapsamaktadir.

i icin Ded Net sera gazi emisyonlarinin toplam ¢alisan sayisina bélinmesiyle elde edilen kisi basi emisyon miktarini ifade eder. Bu gosterge, Kapsam 1, Kapsam 2 ve belirli Kapsam 3
nsan icin Deger F i i emisyonlarini (Kategori 1: Satin alinan {riin ve hizmetler, Kategori 3: Yakit ve enerjiile ilgili faaliyetler, Kategori 6: is seyahatleri ve Kategori 7: Calisanlarin ise gidis gelisleri)
Calisan basina diisen net emisyon miktari (ton

kapsamaktadir.

CO2e/calisan)
Gelecek igin Yenilik
¢ Calisan Basina Diisen Emisyon (ton CO,e/Calisan) = Toplam Net Emisyon (ton CO,e) / Toplam Calisan Sayisi
Ekler Faaliyetler kapsaminda is amagli gerceklestirilen seyahatlerden kaynaklanan toplam sera gazi emisyonlarinin ¢alisan sayisina oranlanmasiyla hesaplanmaktadir.
3 ; Bu gdsterge; Kapsam 1 altinda sirket araclarinin neden oldugu emisyonlari ve Kapsam 3 altinda Kategori 6 (is Seyahatleri) ve Kategori 7 (Calisan ise gidis gelisleri)

TSRS Uyumlu Caligan P°§'”° disen seyahat kaynakl briit sera kapsamindaki dolayli emisyonlari icerir. Kategori 6 kapsaminda ise is seyahatlerinden kaynaklanan emisyonlar; ucak (kisa ve uzun mesafe), tren seyahatleri ve dzel arag
Siirdiiriilebilirlik Raporlari gazi emisyonu (ton CO,e) kullanimi (calisanlara ait araclarin belirli sézlesmeler kapsaminda is amagl kullanimi) kaynakli emisyonlari kapsamaktadir.

Allianz Sigorta A.S. Calisan Basina Disen Seyahat Kaynakli Sera Gazi Emisyonu (ton CO,e)/Calisan) = Seyahat Kaynakli Briit Sera Gazi Emisyonu (ton CO,e) / Toplam Calisan Sayisi

e e v (2 Al ses, Ofislerdeki toplam enerji kullaniminin ¢alisan sayisina oranlanmasiyla elde edilen kisi basi enerji tliketimidir. Hesaplamada kullanilan enerji tiiketimi; ofis binalarindaki

Allianz Hayat ve Emeklilik A.S. Ofis binalarindan kaynakli calisan basina diisen dogrudan tiiketimlerin yani sira, uzaktan calisma ve sanal ofis kullanimlarina karsilik gelen ve ofis faaliyetleri kapsaminda dederlendirilen enerji tliketimlerini de

R Hakkind enerji tiketimi (kWh/calisan) icermektedir. Depo, sarj alanlari ve veri merkezlerine ait tiketimler kapsam disi birakilmistir.
apor Hakkinda

— Calisan Basina Disen Enerji Tuketimi (kWh/Calisan) = Ofis Binalarinin Toplam Enerji Tuketimi (kWh)/ Toplam Calisan Sayisi

Onetisim

Strateji Filodaki toplam arag sayisi iginde elektrikli araglarin oranidir.

. L Arac filosundaki elektrikli arag orani (%)

Risk Yonetimi - A
Elektrikli Arag Orani (%) = Elektrikli Arag Sayisi / Toplam Arag Sayisi x 100

Metrik ve Hedefler

Ekler e Toplam elektrik tiiketiminin ne kadarinin yenilenebilir enerji kaynaklarindan temin edildigini gésteren orandir.

lektrik %
elektrik orani (%) Yenilenebilir Elektrik Orani (%) = Yenilenebilir Elektrik Taketimi / Toplam Elektrik Tiiketimi x 100

. - e . Yerinde Uretilen yenilenebilir enerji ile toplam elektrik ihtiyacinin ne kadarini karsiladigini gdsteren orandir.
Yenilenebilir enerji Gretimiyle karsilanan elektrik

ihtiyaci (%)

ic Uretimle Karsilanan Elektrik Orani (%) = Yerinde Uretilen Yenilenebilir Elektrik Miktari / Toplam Elektrik Tiiketimi x 100

Allianz Tirkiye
Entegre Raporu — 2025
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K0AG Bagimez Danetim ve

Serbest Muhascbool Male MCsavirlik A5,
15 Kulsler Kule 3 Xa0:2-8

tevent 34330 Istanbul

Te +90 212 316 6000

Fax +80 212 316 6260

i K. ComLi

ALLIANZ ~ HAYAT VE  EMEKLILIK ANONIM  SIRKET)  TURKIYE
SURDUR{LEBILIRLIK RAPORLAMA STANDARTLARI KAPSAMINDA SUNULAN
BILGILER HAKKINDA SAGIMSIZ DENETGININ SINIRLI GUVENCE RAPORU

Allianz Hayat ve Emeklitk A . Genel Kuraluna

Allianz Hayat ve Emeklilik AS. {("Srkel” ya da "Alianz Hayat™yin 31 Aralk 2026
tarihinde sona eren yila ait TSRS Uyumlu Surdurulebilirik Raporu'nda Kamu
Gozetimi, Muhasebe ve Denetim Standarthan Kurumu {"KGK') tarafindan yayimlanan
Tiitkiye Sorgorolebilidk Raporama Slandardzn 1 Sordiedlebirtikle Hgih Finansal
Bigilerin Agiklanmasina lligkin Genel Hukumler ve Turkiye SirdirGlebilirlik Raporiama
Standartian 2 Iklim'e ligih Agiklamalara (heg birlikte "TSRS" alarak amiacawtir} uygun
olarak sunulan bilgiler ("Sirdarilediirlik Bigiler"y hakkinda simrl gavence denetimini
lstlenmis bullnuyoruz.

Finrk Givence denelmimiz, iklim:e ilgili risk ve firsatlar diginda onceki déneme iligkin
milgileri ve Sirduridletiliclik Bilgileri e iligkilendirilen diger gilple {herhangi oir resim,
ses dosyas. internet  sitesi  badlantilan  weya  yeriegtinlen  vdeolar dahil
kapsamamaktadir.

Sirrh Giivence SoRucu

"Sinieh Glvenge Sonucurnuza Dayanak Qlarak Yurutilen Galismanin Ozel™ baghd)
altinga apikignan gekide garcekleswrdigintz prosedirlers ve elde elidimiz kamtlara
dayanarak, Sirketin 31 Arahk 2025 tarininde sona eren yila ait Surddrulebiirlik
Bilgiteri'nin, tim énemli yonleriyle TSRS ye uygun olarak hazirlarmadify kanaatine
yanmamiza sebep Macak herhangi bir husus dikkabmizi cekmearmigtic

Sl Guvence denelinymiz. iklimle i'gil risk ve firsatlar diginda onceki doreme iigkin
bilgileri ve: Sordaritebilisic Bilgiier e iligkilendrilen dier bilgiler (hernangi bir resim,
ses  dosyas, inlernet sitesi baglantlan  weya yeresfirlen wideolar dahil)
kapzamarnaktadr.

Dikkat Cekilen Hususlar

TSRS Uyurmiu Sirdurilebilwit Rapon’'nun "Rapor Hakkinda” bélirmunde agiklandid
izere bu rapor, Allianz Hayat ve Emeklilixin Tirkiye Surdorilebiirik Raporiama
Standartiar {TSRS} kapsaminda hazirladi§) ik surdurdlebibrlik rapord olup, TSRS
Lygulamast zorunla aimanmrakla birkkoa intiyari olarak gerpeklestinlmigtic. Jirketin 2025
yil igin hazitiadid TSRS Uyumlu Stralrulebilinlik Raporu'da TSRS 1ih sajladid
muafiyelleri dikkate alarak yalrzea iklimle ilgili risk ve firsatiara iligkin hitgileri
aciklamighr ve diger sirdoroletilidik korylanna ilgkin sk ve firsatlar hakkinda
kargilagtirmali bilgiye yer verimamigtir Arcak bu husus tarafimizca vertlien sonucy
etkilememeaktad.

KPMG

TERS Uyurnlu Surdiirulzbididix Raporu' nun "Rapor Haklanda" bslumunde agiklandigl uzere, Sirkel
28 Aralk 2023 bl ve 32414 sayih Resmi Gazete'de yayimlanan "Tlrkiye Surdirdleblriik
Raparlama Standartlan {TSRE) Uygquiama Kapsamina lligkin Kurwl Karar Gegici madde 3 uyannca
illc i%i yil gegearh ofan Kapsam 3 sera gazi emisyonlanni apiklamama muafiyelinden yararianrmighir.
Bu neden'e, Sirket Kapsarm 3 sera gazi emisyonlanni agiklamanustr. Arcak bu Ausus tarafimizea
verilen sonucy etkilermeme ktedin

Diger Husus

Sirkatin 31 Arahk 2024 tarhinde sora eren kesap donerire ait TSRS Uyurnlu Surdiralebilirlik
Raporu tarafimizea dereliznmig ve |& Agustos 2028] tarininga b TSRE Uyuralu SurdCraleiliriik
Rapom'na iligkin olumiy senug venlmistir,

Stirdilriilebilirlik Bitgilernin hazirlanmasinda yaprsal Kisitlamalar

Sirgirileblidik Bilgiter, gelecekteki munterrel hziksel ve gegis dnemi iklim risklerinin o'asiligl,
zamanlamas va etkitering il gkin veri ekgiklidi nedeniyle, iklimbe ilgili seraryolara dayah bairsizikier
werrmaktedr.

Ayiica, sera gazi sayisalaghrmas:. emisyon faktdrierini ve farkll gaz emisyonlann bitegtirmak
amaciyla gereken dederlen teliflemek igin kullanilan bilimsel bilginie yetersizligindan doizyl.
yapisal belirsiziije maruz kahr.

Yonetimin ve Ust Yénetimden Serumlu Olantann Slrdiriliekilirtik Bilgilerine iligkin
Sorumluluklan

Sinket Yenalimi agadulakilerden sorumiudur:
» Sdrduriletabrle Blglen'nn TSRS ‘ye uygun olarak haziranmasindan;

- Surdurilebielk Bilgilerinin hata veya hile kaynakh dnemli yanhghk geimeyecek sekilde
hazirlanmas igm gerekli gor:len ¢ kontrofun tasaranrmas:, Uygulanmas! ve surdiriimesindan;

+ Maveten Sirket Yonetimi uygun surdiridebisrlik raponama yintemlerinn secimi ve uygulanmasi
se kosullara uygun makul varsayimlar ve tahonier yapiimasingan da sorumludur.

Ost Yanetimden Soumiu ofantar, Siscetin sirdurilebirlik raportama screcinin gozetminden
sorgmiudyr,

Bajpmstz Denetginin  Strdiriilekilidlik Bilgilori'nin Simrh Givence Denetimine iligkin
Sorumluluklarn

Agadulaki hususiardar sorumlayuz

« Blrdurilaililik Bilgilerinin hata veya hile kaynakl dneml yanhsliktar igenp igermeddi hakkinda
sinirk br givence elde etrmek igin denetimi planlamak va ylritmer,

+ Elde ethgimiz kanitiara ve uyguladiiimiz psosediriere dayanarak padimsiz bir sonuca ulasmak
VE

+ Sirket yanetimine wlastidunz sonucu bikdirmek.

Yonelim larafindan hazianan Sursirdiebilirlik Bigilen hakkinda badimsiz bir sonug bildirmekle
soramly  oldugumuzdan  dolayr bagimsizhiimizi tehlikeye atabilecefi igin  Slrdiritebilicik
Bilgilerinin hazirlanmasina dahil ofmamiza «@in veritmemeaktadir
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Mesleki Standartianin Uygulanmast

Yaptgimiz simrh givence denetimi, KGK tarafingan yayimianan Givence Denetimi Standard:
3000 Tarihi Finansal Bilgilesin Bafimsiz Denatirsi veya Simih Badimsiz Dengtiom Digindakn Difjer
Guvence Denetimler” ye Glvence Denetimi Standardi 3410 “Sera Gaz Beyanlanea Vigkin
Guvence Deretimlerine uygun olarak yuririlmugtur. Bu givence standartlan kapsamindaki
sorumiutukianmiz, rapoamyzan Bagimaiz Denalginiy Stirchirtiiebiticik Sigiled mn Sutf) Slvence
Cenetimine Wgkin Soromivpkiar bOminde ayanil bir sekilde agiklanm:gur.

Sinucl guvence denetimi siasinda elde ettigimiz kamtlann, sonucuriuzun clugturdimas: icin yeterli
ve uygun bir dayanak olusturduguna naniyoruz

Badmn=sizhk ve Kalite ¥&netimi

KGK tarafindan yayimlanan ve diriistiik, tarafsizhk. mesleki yeterlik ve dzen, sir saklama ve
meslede uypgue davranig temef ifkeleri uzering bina edilmis olan Bagimsiz Denetgiler wpn EVK
Kurallar'daki (Bagimsizlik Standarllar Cahil} {Etik Kurallar) bafimszik hikom'srire ve diger ehk
nikomlere uygun davranmig bulunmaktayiz.

KPMG. Kalile Yonetim Standard) 1 ("KYS 17} Firansal Tabiolaren Bagunsiz Denalim veya Stener
Bagimsiz Danatemter e Diger Guvence Denatimier veya et Hizmellart Yoriten Sagimsiz
Denelim Sirkatlen Igin Katite Yonetimi hokomierini uygulamak ve bu dogdroltuda etik hokoamier,
meslgki standarttar ve gegerl mevzuat hikumlerine uygunluk konusunda yazil politika ve
prosedurler de dahil kapsamh bir kalte yaretim sistemi sdrdirmekle sarormludur.

Galgmalarimiz, denelgiler. mithendisler ve gevre bilimeilefinden olugan tadimsiz ve gok disipinl
bir exip tarafirdan yordtélmustir, Allanz Hayatn iklimle ilgili senaryolannin . makullagini
belilemeye yardimel olmak igin dzelikle cevre bilimcierinin galigmalanm kullandik. Vrdigiomz
guvence sorucundan ek hagimiza scrumiuyuz.

Simirl Giivence Sonucumuza Dayanak Cfarak Yirutdlen Gabgmamn Ozeti

Sordorilebilirik Bijgilerinde anemli yanhghklana ortaya ikma olasidtmn ylksek oldugunu
belirledigi-niz  aianlan eie almak ign galigmalanmizi clanlamamiz ve yering getirmerm:z
gerekmektedir Uygulaswiimz prosedirler meslex muhakememize dayanir. Surduruiebiliriic
Bilgiler'ne iligkin sinirll guvence denatimini yintarken:

+ Bitketin anahtar konumdak kidemli persanel ile raporama donerune it Sordordlebilirik
Bilgileri'nin elde edilmesi igin uygulamada olan stregteri arlamak igin gorigmeler yamlms:

+ SOrgurutebilicik e gl bilgilen degerlendinmek ve incelemek igin Sirket'in i¢ dokomantasyonu
kulkarimighr

Sordoritetalichk e gl bilgilenn  aciklanmasimin ve  sonumonun dederendirimes:
gereklegtinimistir

+ Sorgulamalar yoluyla, Surdurulebilriik Bilg:lennin hazirlanmasiyla ilgili Sirketin konlrol gavres ve
Bilgi gislem'zri konusunda kanaat edinimighic Ancak. beliri konlrol fazliyetierinin tasarimm
degerlendicimemis, bunlann uygulanmasiyla igili kamt elde edimemig ve isleyis etinhklen test
edilmemistis

+Sirket'in tahmin gelistrme yénlemiatinin uygun otup olmadwy ve tutarlh bir gekilde uygularp
uypulanmadiin  dederlendinlmistic. Ancak presedirenmiz, tahminleric dayardfl verilerin test
ediimesini veya Sirket'in tahminlerini degedendirmes gin kendi tahminlenmizin geligticime sini
icermemekledir

Sera gazlarma  yGneli llaghrms leri ve rapoflama  politkalznne segmi
degerlesdicimigt,

* Sirket'in surdorolebilinlk raperiama sureglenyie birlikte finansal olarak onenth oldugu tespit edien
risk we firsatiann belirlenmesine ligkin siregler anzsimgtr

»Omeklem bazinda analitik givence prosedurleri ve ilgili sorgulamalan, yeniden hesaplamalan
gercekleslirdit, dokimartasyonu inceledik ve veri toplama igiemlenni test ederek Jirket
sirrdurutebiiiriik beyanmn dofruludunu dederlendirdii.

Sirurl) giivence denetirinde uygulanan crosed rler vitelik ve 2amanlama agisindan makul glrrence
denatimine géra Farkhik gédstenr ve bu prosedirlerin kapsam da daha dardir Sonug olarak, simrel
guvence denetiminde elde edilen guvence seviyas. makul glvence deretimi yirutuimilg oisayd
elde edilecek velisa seviyesing gare dnembi lgide dosikar

; =
Ali Tugrul UZUN, SMIAM

Serumiy Denelgs
15 Nigan 2026

Istanbul, Tiirkiye
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